CORDILHEIRA ALTA

GOVERNO MUNICIPAL

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 12/2024
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 07/2024

1. PREAMBULO

1.1. O MUNICIiPIO DE CORDILHEIRA ALTA, pessoa juridica de direito publico
interno, CNPJ n. 95.990.198/0001-04, situado na Rua Celso Tozzo, 27, Centro,
Cordilheira Alta/SC, representado neste ato pela Autoridade Competente Sr. Rudimar
Marafon, torna publico que realizara licitacao na modalidade pregao, sob a forma
eletronica, do tipo menor preco por lote, que sera realizada por meio do site
www.bll.org.br e sera processada e julgada em conformidade com a Lei n.
14.133/2021 e o Decreto Municipal n. 141/2023, com aplicacao subsidiaria da Lei
Complementar n. 123/2006, Lei n. 8.078/1990 e demais legislacoes aplicaveis.

1.2. A SESSAO PUBLICA SERA REALIZADA NO SITE WWW.BLL.ORG.BR, NO DIA
05/03/2024, COM INICIO AS 08:30H, HORARIO DE BRASILIA - DF.

1.3. Somente poderao participar da sessao publica as empresas que apresentarem
propostas no site www.bll.org.br, nos termos a seguir:

INICIO DO RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: DIA: 21/02/2024, HORARIO:
16h30MIN

FIM DO RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: DIA 05/03/2024, HORARIO 08hOOM

1.4 - Integram o presente Edital, dele fazendo parte como se transcritos em seu corpo,
os seguintes anexos:

a) Anexo “A” - TERMO DE REFERENCIA;

b) Anexo “B” — MODELO DE DECLARACAO QUE CUMPRE OS REQUISITOS DE
HABILITACAO;

c) Anexo “C” — MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO QUE NAO EMPREGA
MENORES

d) Anexo “D” - MODELO DE DECLARACAO DE QUE NAO POSSUI EM SEU QUADRO
DE PESSOAL SERVIDOR PUBLICO;

e) ANEXO “E” — MODELO DECLARACAO INFORMACOES COMPLEMENTARES;

f) Anexo “F” — MODELO DECLARACAO ENQUADRAMENTO ME E EPP;

g) Anexo “G” -MODELO DECLARACAO DE QUE CUMPRE AS EXIGENCIAS DE
RESERVA DE CARGOS PARA PESSOA COM DEFICIENCIA E PARA REABILITADO DA
PREVIDENCIA SOCIAL;

h) Anexo “H” -MODELO DECLARACAO DE QUE SUAS PROPOSTAS ECONOMICAS
COMPREENDEM A INTEGRALIDADE DOS CUSTOS

i) Anexo “I” - MINUTA DO CONTRATO;

2. DO OBJETO

2.1 A presente licitacdo tem por objeto CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM FORNECIMENTO DE SOFTWARE E SERVICOS PARA A
GESTAO PUBLICA, OBJETIVANDO A IMPLANTACAO, MANUTENCAO, SUPORTE E
CORRECAO DE SISTEMAS INFORMATIZADOS DE GESTAO PARA A SECRETARIA
MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO DE CORDILHEIRA ALTA
SC, conforme especificacoes constantes do Anexo “A” deste edital.
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3. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1 Poderao participar as empresas interessadas pertencentes ao ramo de atividade
relacionado ao objeto deste edital, conforme disposto nos respectivos atos
constitutivos, que atenderem a todas as exigéncias, especialmente o disposto no
Termo de Referéncia, bem como o atendimento a documentacao constante neste Edital
e seus anexos e estiverem devidamente cadastradas junto ao Orgdo Provedor do
Sistema, por meio do site www.bll.org.br.

3.1.1. Como requisito para participacao, em campo proprio do sistema
eletronico, o participante devera manifestar o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitacao previstas neste edital.

3.1.1.1. A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacao,
proposta comercial e enquadramento como Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte, sujeitara o proponente as sancodes previstas neste edital, sem prejuizo de
possiveis sancoes penais cabiveis.

3.2. Nao sera admitida nesta licitacao a participacao de:

3.2.1. Empresas cujo objeto social nao seja pertinente e compativel com o objeto desta
licitacao;

3.2.2.Que nao atendam as condicoes deste edital de licitacao e seu(s) anexo(s);
3.2.3.Estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacao e responder administrativa ou judicialmente;
3.2.4.Que se enquadrem nas seguintes vedacoes:

a) Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a contratacao versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a
ele relacionados;

b) Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a contratacao versar
sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

c) Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacao, impossibilitada
de contratar em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

d) Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, economica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe funcao na licitacao ou atue na fiscalizacdo ou na
gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

e) Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de
15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

f) Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de
trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condicoes analogas as de escravo
ou por contratacao de adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista.
3.2.4.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo
grupo economico;

3.2.4.2. O disposto na alinea “c” aplica-se também ao fornecedor que atue em
substituicao a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sancao a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacao fraudulenta da personalidade
juridica do fornecedor;

3.2.5.0rganizacoes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao (Acordao n° 746/2014-TCU-Plenario); e

3.2.6. Sociedades cooperativas.
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3.2.7 Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacao ou da execucao do
contrato agente publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situacoes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio
do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme §
1° do art. 9° da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.3. A participacao no certame se dara por meio da digitacao da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado, e subsequente encaminhamento da
proposta de precos, exclusivamente, por meio do sistema eletronico através do site
www.bll.org.br, opcao “Acesso Identificado”, observando a data e o horario limite
estabelecido no edital.

3.3.1.0 fornecedor é o responsavel por qualquer transacao efetuada diretamente ou
por seu representante no Sistema de Licitacao Eletronica, nao cabendo ao provedor
do Sistema ou ao 6rgao entidade promotor do procedimento a responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros nao
autorizados.

3.4. Justifica-se que a presente licitacao nao contempla a exclusividade de ME e EPP,
uma vez que o Municipio ndo possui mais processo vigente para o referido objeto e,
restringir participacao poderia frustrar a contratacdo, nao sendo desta forma
vantajoso para o Municipio, pois ha a necessidade breve desta contratacdo e nao ha
conhecimento/comprovacao de haver o minimo necessario de empresas locais e
regionais conforme preceitua a lei, capazes de suprir o referido objeto.

4. INGRESSO NA LICITACAO E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

4.1. Para participar do processo, o interessado devera se credenciar através do site
www.bll.org.br. A licitacdo sera realizada em sessao publica, por meio da INTERNET,
mediante condicoes de seguranca - criptografia e autenticacao - em todas as suas
fases.

4.1.1. Eventuais duvidas, para obtencao da senha, deverdo ser solicitadas pelo
telefone 41 - 3097 - 4600 ou pelo e-mail contato@bll.org.br.

4.2. O credenciamento do interessado junto ao provedor do sistema implica a
responsabilidade legal do participante ou seu representante legal, e a presuncao de
sua capacidade técnica para realizacao das transacoes inerentes a licitacao eletronica.
4.3. O uso da senha de acesso ao sistema eletronico € de inteira e exclusiva
responsabilidade do participante, incluindo qualquer transacao efetuada diretamente
ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao Municipio de
Cordilheira Alta, promotor da licitacao, responsabilidade.

4.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao
de exclusiva responsabilidade do fornecedor, nao lhe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteracao, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicoes nelas contidas, em conformidade com o que dispoe o Termo de Referéncia,
(Projeto Basico e Projeto Executivo, quando for o caso), assumindo o proponente o
compromisso de executar os servicos nos seus termos, bem como de fornecer os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e
qualidades adequadas a perfeita execucao contratual, promovendo, quando requerido,
sua substituicao.

4.6. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar
Termo de Aceitacao, em campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes
declaracoes:

4.6.1.que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;
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4.6.2.que esta ciente e concorda com as condicoes contidas no edital de licitacédo e
Seus anexos;

4.6.3.que se responsabiliza pelas transacoes que forem efetuadas no sistema,
assumindo-as como firmes e verdadeiras;

4.6.4.que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n® 8.213/91.
4.6.5.que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

4.7. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico,
que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42
a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

5. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

5.1. Os participantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, a
proposta com a descricao do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessao publica, quando, entao, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio desta documentacao.

5.1.1. O envio da proposta, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.2. Incumbira ao participante acompanhar as operacoes no sistema eletronico
durante a sessado publica, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

5.3. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de
habilitacdo, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da
sessao publica.

5.4. Fica facultado ao fornecedor, ao cadastrar sua proposta inicial, a parametrizacao
de valor final minimo, com o registro do seu lance final aceitavel (menor preco,
conforme o caso).

5.4.1. Feita essa opcao os lances serdo enviados automaticamente pelo sistema,
respeitados os limites cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo entre lances
previsto para este certame.

5.4.2. Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderao ser enviados manualmente,
na forma da secao respectiva deste edital de Licitacao;

5.4.3. O valor final minimo podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de
disputa, desde que nao assuma valor superior a lance ja registrado por ele no sistema.
5.4.4. O valor minimo parametrizado possui carater sigiloso aos demais participantes
do certame e para o 6rgao ou entidade contratante. Apenas os lances efetivamente
enviados poderao ser conhecidos dos fornecedores na forma da secao seguinte desta
licitacao.

5.4.1. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao
de exclusiva responsabilidade do fornecedor, ndo lhe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteracao, sob alegacao de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.5. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do participante melhor
classificado somente serao disponibilizados para avaliacao do (a) Pregoeiro (a) e para
acesso publico apés o encerramento da fase de lances.

5.6. Ocorrendo adendos, erratas e/ou republicacoes do Aviso de licitacao, que
acarretem na alteracao de data de abertura do certame, cabe as participantes
interessadas a atualizacao da proposta de precos ja cadastrada, caso julgar
necessario.
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5.7. Para a proposta de precos sera considerado obrigatoriamente:
a) Valor unitario e valor total de cada item, valor total do lote, em moeda
corrente nacional, em algarismos e com no maximo duas casas decimais apos a
virgula;
b) Marca e demais especificacoes necessarias para detalhar o objeto.
5.7.1. Os participantes poderao participar com uma Unica marca por item, sob pena
de desclassificacao. Obs.: Participantes que colocarem o nome da referida empresa
no campo marca serao desclassificados por violar o principio do sigilo da
proposta, ja que € proibida a identificacao prévia do participante.
5.7.2. Em nao havendo campo especifico para digitacao do modelo, esse podera ser
digitado no mesmo campo designado para marca.
5.8. Fica estabelecido em 60 (sessenta) dias consecutivos o prazo de validade das
propostas, o qual sera contado a partir da data da sessao publica, estabelecida no
item 1 deste edital. Na contagem do prazo excluir-se-a o dia de inicio e incluir-se-a o
dia de vencimento.
5.9. Nos precos finais deverao estar incluidas quaisquer vantagens, abatimentos,
custos, despesas administrativas e operacionais, fretes, impostos, taxas e
contribuicoes sociais, obrigacoes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais ou
ainda fornecimento de pecas, mao de obra, que eventualmente incidam sobre a
execucao do objeto da presente Licitacao.
5.10. Serao desconsideradas as propostas que apresentarem alternativas de precos
ou qualquer outra condicao nao prevista nesta licitacao.
5.11. O encaminhamento da proposta pressupoe o pleno conhecimento e atendimento
as exigéncias de habilitacao previstas no Edital de licitacdo e seus Anexos. O
proponente sera responsavel por todas as transacoes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances.
5.12. - O numero do item/lote ofertado devera corresponder exatamente ao numero
do item/lote objeto deste edital, com sua (s) respectiva (s) quantidade (s).
5.13. Poderao ser admitidos pelo (a) Pregoeiro erros de naturezas formais, desde que
nao comprometam o interesse publico e da Administracao.
5.14. Quaisquer insercoes na proposta que visem modificar, extinguir, ou criar
direitos, sem previsao expressa no edital, serao tidas como inexistentes, aproveitando-
se a proposta que nao for conflitante com o Edital.

6. FASE DE LANCES

6.1. A partir do horario e data estabelecidos no item 1.2 deste edital, a sessao publica
sera aberta para o envio de lances publicos e sucessivos, exclusivamente por meio do
sistema eletronico.

6.1.1. Os licitantes poderao participar da sessao publica na internet, mediante a
utilizacao de sua chave de acesso e senha.

6.1.2. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o (a)
pregoeiro (a) e as licitantes.

6.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdao encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.2.1 O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de
desconto em relacao ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.2.2. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance
que esteja vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e
registrado pelo sistema, sendo tais lances definidos como “lances intermediarios”.
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6.2.3. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido
e registrado primeiro no sistema.

6.2.4. Caso o fornecedor nao apresente lances, concorrera com o valor de sua
proposta.

6.2.5. Durante o procedimento, os fornecedores serao informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do fornecedor.

6.2.6. A disputa de lances se dara no modo aberto, sendo que o envio de lances na
sessdo publica durara dez minutos e, apos isso, sera prorrogada automaticamente
pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duracao da sessao publica.

6.2.7. A prorrogacao automatica da etapa de envio de lances, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

6.2.8. Imediatamente apés o término dos lances, havera o seu encerramento, com o
ordenamento e divulgacdo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de
classificacao.

6.2.9. Na hipotese de nao haver novos lances na forma previsto no subitem 6.2.7, a
sessdo publica sera encerrada automaticamente.

7.13.4 Encerrada a sessao de lances, o sistema verificara a ocorréncia do empate ficto,
previsto no art. 44, § 2°, da Lei Complementar n. 123/2006, sendo assegurada, como
critério do desempate, preferéncia de contratacdo para as microempresas e empresas
de pequeno porte.

7.13.5. Nessas condicoes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor
proposta ou melhor lance serao consideradas empatadas com a primeira colocada.
6.3. Da Preferéncia para MPE’s Locais ou Regionais:

6.3.1. Entende-se como local ou municipal: o limite geografico do municipio de
Cordilheira Alta;

6.3.2. Entende-se como regional: O ambito dos municipios constituintes da Regiao
Metropolitana de Chapeco - SC a que pertence o préoprio Municipio;

6.3.3. Para a aplicacao dos beneficios previstos podera, de acordo com o art. 47, caput,
da Lei Complementar Federal no 123/2006, ser concedida, justificadamente,
prioridade de contratacdao de microempresas e empresas de pequeno porte sediadas
local ou regionalmente, até o limite de dez por cento do melhor preco valido, nos
seguintes termos:

a) aplica-se o disposto neste inciso nas situacoes em que as ofertas apresentadas pelas
microempresas € empresas de pequeno porte sediadas local ou regionalmente sejam
iguais ou até 10% (dez por cento) superiores ao melhor preco valido;

b) a prioridade sera para as microempresas e empresas de pequeno porte sediadas no
Municipio de Cordilheira Alta - SC;

c) nao tendo microempresas e empresas de pequeno porte sediadas no Municipio de
Cordilheira Alta - SC, cuja proposta esteja no limite de até 10% previsto no item 6.3.3,
a prioridade podera ser dada para as microempresas e empresas de pequeno porte
regionais, assim entendidas como aquelas sediadas em municipios da regiao;

6.4. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.4.1. contiver vicios insanaveis;

6.4.2.nao obedecer as especificacoes técnicas pormenorizadas neste edital ou em seus
anexos;

6.4.3.apresentar precos inexequiveis ou acima do preco maximo definido para a
contratacao;

6.4.4.nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;
6.4.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste edital ou
seus anexos, desde que insanavel.



CORDILHEIRA ALTA

GOVERNO MUNICIPAL

6.5. Sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o melhor
preco, para que seja obtida a melhor proposta pela Administracao.

6.5.1. A negociacao podera ser feita com os demais fornecedores classificados,
exclusivamente por meio do sistema eletronico, respeitada a ordem de classificacao, e
com acompanhamento em tempo real por todos participantes.

6.6. A proposta final readequada do participante declarado vencedor devera ser
encaminhada, no prazo de 2 (duas) horas a contar da solicitacao do Pregoeiro no
sistema eletronico, adequada ao ultimo lance ofertado, (podendo ser prorrogada, a
critério da administracao ou mediante solicitacdo, devidamente justificada, quando
for o caso) e devera:

6.6.1. Ser redigida em lingua portuguesa, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou
ressalvas, devendo ser assinada pelo representante legal da empresa participante.
6.6.2. Conter a indicacdo do banco, numero da conta e agéncia do participante
vencedor, para fins de pagamento.

6.6.3. Os precos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario
em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso.

6.6.4.Todas as especificacoes do objeto contidas na proposta, tais como marca,
modelo, tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada e sera levada em
consideracao no decorrer da execucao do contrato e aplicacao de eventual sancao a
Contratada, se for o caso.

6.6.5 Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerao
os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numeéricos e os valores expressos
por extenso, prevalecerao estes ultimos.

6.6.6. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste
Edital, sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicao que induza o
julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificacao.

6.6.7. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, nao sendo
considerada aquela que nao corresponda as especificacoes ali contidas ou que
estabeleca vinculo a proposta de outro participante.

6.7. Havendo necessidade, a sessao sera suspensa, informando-se no “chat” a nova
data e horario para a sua continuidade.

6.8. Encerrada a analise quanto a aceitacdao da proposta, sera iniciada a fase de
habilitacao, observado o disposto neste edital de licitacao.

7. HABILITACAO

7.1. Os documentos de habilitacao deverdo ser encaminhados no prazo maximo de
02 horas apos a solicitacao do Agente de Contratacao pelo sistema (podendo o prazo
ser prorrogado, a critério da administracao ou mediante solicitacdo, devidamente
justificada, e aceita pela Administracao quando for o caso);

7.1.1. Recomenda-se que as licitantes iniciem a sessao de abertura da licitacao com
todos os documentos necessarios a classificacao/habilitacao previamente
digitalizados.

7.1.2. A sessao sera suspensa para aguardo da proposta de precos e dos documentos
de habilitacdo, sendo informados pelo Agente de Contratacdo, através do sistema
eletronico, o horario para retomada da licitacao e divulgacdao da aceitabilidade da
proposta e do resultado da habilitacao.

7.1.3. A licitante que abandonar o certame, deixando de encaminhar a proposta e/ou
documentos de habilitacao DIGITALIZADOS, no todo ou em parte, no prazo previsto
no item 7.1, sera desclassificada ou inabilitada do certame, conforme o caso, e
sujeitar-se-a as sancoes previstas neste Edital.

7.1.4. A Documentacao de Habilitacdo da participante vencedora devera conter os
documentos abaixo listados:
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a) Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), emitida
no prazo maximo de 90 dias da data de abertura do certame.

b) Ato Constitutivo, Contrato Social Consolidado (altima atualizacdo);

c) Copia do documento do CPF do Socio majoritario.

DA QUALIFICACAO FISCAL E TRABALHISTA

d) Certidao Conjunta Negativa (ou Positiva com Efeitos de Negativa) de Débitos
relativos a Tributos Federais ¢ a Divida Ativa da Unidao (ABRANGENDO AS
CONTRIBUICOES SOCIAIS);

e) Certidao Negativa (ou Positiva com Efeitos de Negativa) de Débitos Estaduais,
relativa ao Estado da sede do participante;

f) Certidao Negativa (ou Positiva com Efeitos de Negativa) de Débitos
Municipais, relativa ao Municipio da sede do participante;

g) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF
do FGTS), demonstrando situacao regular no cumprimento dos encargos sociais;

h) Prova de inexisténcia de débitos inadimplentes perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacao de Certidao Negativa (ou Positiva com Efeitos de
Negativa) de Débitos Trabalhistas (CNDT);

DA QUALIFICACAO ECONOMICA

i) Certidao Negativa de Faléncia e Concordata e Recuperacao Judicial (sendo a
sede da empresa licitante no Estado de Santa Catarina, devera emitir a certidao
conjunta do Poder Judiciario de Santa Catarina, conforme nova resolucao, disponivel
no site: https://certidoes.tjsc.jus.br/).

j) Apresentar balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e
demais demonstracoes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, vedada
a sua substituicao por balancetes ou balancos provisorios.

OBS: Os documentos referidos no subitem acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio
social, caso a empresa tenha sido constituida ha menos de 2 (dois) anos; As empresas
criadas no exercicio financeiro do processo de contratacao deverdo atender a todas as
exigéncias de habilitacao e ficam autorizadas a substituir os demonstrativos contabeis
pelo balanco de abertura;

O atendimento dos indices econdomicos previstos neste item devera ser atestado

mediante declaracao assinada por profissional habilitado da area contabil,
apresentada pelo fornecedor.

O balanco devera estar devidamente registrado ou arquivado na Junta Comercial do
Estado, ou 6rgao competente, com folhas numeradas, ou seja, copia fiel do livro Diario
ou copia dos documentos produzidos no novo formato eletronico (SPED).

A comprovacao da boa situacao financeira da empresa mediante obtencao de indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1
(um), obtidos pela aplicacao das seguintes formulas:
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LG= ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL EM LONGOQ PRAZO = 1,00
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL EM LONGO PRAZO

5G= ATIVO = 1,00
TOTAL
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL EM LONGO PEAZO
LC= ATIVO CIRCULANTE =100
PASSIVO CIRCULANTE

OBS: Empresa(s) que apresentar(em) resultado igual ou menor do que 1 (um) em
qualquer dos indices referidos acima, sera considera inabilitada.

v Os indices apresentados pela empresa através de planilha contabil acima
mencionada poderao ser a qualquer tempo analisados pela municipalidade, quanto a
veracidade, sob risco das sancoes cabiveis no Art. 299 do CP.

DA QUALIFICACAO TECNICA

k) Apresentar no minimo 01 (um) atestado/declaracao de capacidade técnica
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a
execucao de servicos compativeis em caracteristicas com o objeto desta licitacao. O
atestado/declaracdao devera conter, no minimo também, o nome da empresa/orgao
contratante, numero de CNPJ e o nome do responsavel pelo mesmo.

DAS DECLARACOES

1) Declaracao da proponente de que atendem aos requisitos de habilitacdo. (modelo
no anexo “B” deste edital).

m) Declaracao da proponente que atende ao que diz o seguinte: “Proibicao de
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, aos menores de dezoito anos e de qualquer
trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir de
quatorze anos” (modelo no anexo “C” deste edital).

n) Declaracao que nao possui em seu quadro de pessoal servidor publico do
Municipio de Cordilheira Alta (modelo no anexo “D” deste edital).

o) Declaracao de informacoes complementares (modelo no anexo “E” deste edital).
OBS: A participante devera indicar preposto e informar os seus dados (nome, CPF,
cargo/ funcao, telefone e e-mail), que sera o responsavel por todos os contatos
necessarios a plena execucao do contrato. Caso a pessoa indicada seja responsavel
também, pela assinatura do contrato, a participante devera obrigatoriamente
apresentar procuracao, com a indicacao de poderes para a pratica do ato.

p) Declaracao de enquadramento como ME e EPP (modelo no anexo “F” deste edital).
q) Declaracao de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas. (modelo anexo “G” do edital).

r) Declaracao de que suas propostas economicas compreendem a integralidade
dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencoes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas. (modelo anexo “H” do edital).

7.2. Como condicao prévia ao exame da documentacao de habilitacao do fornecedor
detentor da proposta classificada em primeiro lugar, sera verificado o eventual
descumprimento das condicoes de participacao, especialmente quanto a existéncia de
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sancao que impeca a participacao no processo de contratacdo ou a futura contratacao,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - Tribunal de Contas da
Uniao no link https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br; e

b) Cadastro Nacional Pessoas Punidas CEIS - CNEP, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniao (https://certidoes.cgu.gov.br/.

7.2.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa participante e de
seu socio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 2 de junho de 1992,
que prevé, dentre as sancoes impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicao de contratar com o Poder Publico, inclusive
por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio majoritario.

7.2.2. Caso conste na Consulta de Situacao do Participante a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude
por parte das empresas apontadas no respectivo Relatorio.

7.2.3. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

7.2.4.0 fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a sua
desclassificacao.

7.2.5. Constatada a existéncia de sancao, o fornecedor sera considerado inabilitado,
por falta de condicao de participacao.

7.3. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverao declarar, sob as penas
da Lei, que se enquadram nas hipoteses do Art. 3° da Lei Complementar n® 123 /2006,
clicando no campo proprio previsto na tela de envio das propostas.

7.3.1. A proponente Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), esta
devera apresentar OBRIGATORIAMENTE Certidao de enquadramento no
Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte fornecida pela
Junta Comercial da sede da participante, de acordo com o artigo 8° da Instrucao
Normativa DRNC n° 103/2007, emitida no prazo maximo de 90 dias da data de
abertura desta licitacao. As sociedades simples, que nao registrarem seus atos na
Junta Comercial, deverao apresentar Certiddao de Registro Civil de Pessoas Juridicas,
atestando seu enquadramento nas hipoteses do Art. 3° da Lei Complementar n.
123/2006.

7.3.2. Todo beneficio previsto na Lei Complementar 123/2006 e aplicavel a
Microempresa e/ou Empresa de Pequeno Porte, estende-se ao MEI, conforme
determina o § 2° do artigo 18-E.

7.3.2.1. O fornecedor enquadrado como Microempreendedor Individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n.123,
de 2006, estara licitacao do(a) da prova de inscricao nos cadastros de contribuintes
estadual e municipal e (b) da apresentacdo do balanco patrimonial e das
demonstracoes contabeis do ultimo exercicio.

7.4. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentacao exigida no item 7.1, mesmo que os documentos relativos a regularidade
fiscal apresentem alguma restricao.

7.4.1. Havendo alguma restricao na comprovacao da regularidade fiscal, sera
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por
igual periodo, a critério da Administracao Publica, para a regularizacao da
documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissao de eventuais
certidoes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa e entrega destas
certidoes ao (a) Pregoeiro (a).

7.5. Quando as certidoes apresentadas nao tiverem prazo de validade estabelecido
pelo competente o6rgao expedidor, sera adotada a vigéncia de 90 (noventa) dias
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consecutivos, contados a partir da data de sua expedicao. Nao se enquadram nesse
dispositivo os documentos que, pela propria natureza, nao apresentam prazo de
validade.

7.6. Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados, deverdo estar em
nome da participante com o respectivo numero do CNPJ, nas seguintes condicoes:
7.6.1. Se a participante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da
matriz;

7.6.2. Se a participante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da
filial.

7.7. Caso a obrigacao venha a ser cumprida pela filial e a vencedora seja a matriz, ou
vice-versa, deverao ser apresentados, no processo, os documentos de habilitacdo de
ambas, ressalvados aqueles que, pela propria natureza ou em razao de centralizacao
de recolhimentos, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.
7.8. A empresa podera apresentar os documentos de comprovacao de regularidade
fiscal, citados no item 7.1, centralizados junto a matriz desde que apresente
documento que comprove o Reconhecimento da Centralizacdo do Recolhimento
expedido pelo orgao respectivo, ou que conste na certidao a validade para a matriz e
para as filiais.

7.9. Os documentos, certidoes e certificados exigidos como condi¢cao de habilitacao,
emitidos online, ficam, nesse caso, a aceitacdo condicionada a verificacdo da sua
veracidade pelo (a) Pregoeiro (a) e/ou sua Equipe de Apoio, no respectivo site do 6rgao
€missor.

7.10. Na hipotese de necessidade de envio de documentos complementares,
indispensaveis a confirmacao dos ja apresentados para a habilitacdo, o fornecedor
sera convocado a encaminha-los, em formato digital, por meio do sistema, em prazo
estabelecido sob pena de inabilitacao.

7.10.1. Sera inabilitado o participante que ndao comprovar sua habilitacao, seja por
nao apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo
com o estabelecido neste edital, ou nao cumprir os prazos, passando-se assim, para a
segunda colocada.

7.10.2. Apos a conferéncia dos documentos de habilitacao, se estiverem de acordo com
o solicitado, sera declarado vencedor.

7.11. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a
sessao sera suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.
7.12. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacao, o fornecedor sera
habilitado.

8. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO

8.1. No julgamento das propostas, sera (ao) considerada (s) vencedora (s) a (s)
participante (s) que apresentar (em) o MENOR PRECO POR LOTE, desde que atendidas
as especificacoes constantes deste Edital.

8.1.1 Os precos maximos a serem admitidos pela Administracdo Municipal sdo os
previstos na tabela de itens constantes no Anexo “A”, sob pena de desclassificacao.
8.2. No caso de empate entre duas ou mais propostas, a classificacao sera feita,
obrigatoriamente, de acordo com o disposto no inciso III do art. 60, da Lei Federal n°
14.133/21.

9. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

9.1. A adjudicacao do objeto desta licitacdo sera formalizada pela Autoridade
Competente, a (s) participante (s) cuja (s) proposta (s) seja (m) considerada (s)
vencedora (s).
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9.2. O resultado da licitacdao sera homologado pela Autoridade Competente, e sera
realizada depois que esta analisou e nao detectou nenhuma irregularidade no processo
licitatorio.

10. DO PRAZO, FORMA DE RECEBIMENTO E LOCAL DE ENTREGA DO OBJETO

10.1. A contratada devera observar os prazos, a forma e local de entrega do (s) objeto
(s), de acordo com as especificacoes do termo de referéncia constante no anexo “A”.

11. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

11.1. O pagamento sera realizado mensalmente, até o 10° dia do més subsequente a
prestacao do servico, com a emissao e recebimento da respectiva nota fiscal.

11.2. O pagamento sera efetuado, mediante depodsito bancario, em conta corrente de
titularidade da contratada.

11.3. As notas fiscais/notas fiscais eletronicas deverao ser emitidas conforme
informacoes encaminhadas na AF.

11.4. Em se tratando de MEI, juntamente com a nota fiscal, o mesmo devera
encaminhar comprovante de residéncia e o numero do PIS para fins de pagamento.
11.5. Aplica-se nesta contratacao, resultante do contrato a aplicacao da IN RFB n°
1.234 /2012, bem como o Decreto Municipal 193/2023, que dispoe sobre a IRRF nas
contratacoes de bens e servicos pela Administracado do Municipio de Cordilheira
Alta/SC.

11.5.1. A Nota Fiscal devera ser emitida com o Imposto de Renda retido na fonte,
conforme tabela de retencao constante no Anexo I da Instrucao Normativa da Receita
Federal do Brasil n® 1.234 de 2012 e suas alteracoes posteriores. Cabe a
licitante /contratada o destaque deste imposto no corpo das notas fiscais. As pessoas
juridicas amparadas por isencao, nao incidéncia ou aliquota zero devem informar essa
condicao no documento fiscal, inclusive o enquadramento legal, sob pena de, se nao
o fizerem, sujeitarem-se a retencao do IR e das contribuicdes sobre o valor total do
documento fiscal, no percentual total correspondente a natureza do bem ou servico.
Havendo erro no documento de cobranca ou outra circunstancia que impeca a
liquidacao da despesa, esta ficara com o pagamento pendente até que a
licitante/contratada providencie as medidas saneadoras necessarias, nao ocorrendo,
neste caso, qualquer 6nus ao Municipio contratante.

12. DA IMPUGNACAO DO EDITAL

12.1. Os pedidos de esclarecimentos e as impugnacoes referentes a este processo
licitatorio deverao ser enviados para o (a) pregoeiro (a), até 03 (trés) dias uteis
anteriores a data designada para abertura da sessao publica, exclusivamente por meio
eletronico, no site www.bll.org.br.

12.2. A impugnacao nao possui efeito suspensivo e cabera ao (a) pregoeiro (a) decidir
sobre a impugnacao no prazo de dois dias uteis, contado da data de recebimento da
impugnacao.

12.3. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao € medida excepcional e devera
ser motivada pelo (a) pregoeiro (a), nos autos do processo de licitacao.

12.4. Nao serao acolhidas as impugnacoes apresentadas intempestivamente e/ou
subscritos por representante nao habilitado ou nao identificado no processo para
responder pelo proponente.

12.5. Acolhida impugnacao contra o edital sera designada nova data para a realizacao
do certame, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdao nao afetar a formulacao das propostas.



CORDILHEIRA ALTA

GOVERNO MUNICIPAL

13. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

13.1. Cabera recurso nos casos previstos na Lei, devendo a licitante manifestar,
motivadamente, sua intencado de interpor recurso, através de formulario proprio do
Sistema Eletronico, explicitando, sucintamente, suas razoes apos o término da sessao
de lances.

13.1.1. Aintencao motivada de recorrer € aquela que identifica, objetivamente, os fatos
e o direito que a licitante pretende que sejam revistos pelo (a) Pregoeiro (a).

13.2. A licitante que manifestar a intencao de recurso e, sendo a mesma aceita pelo
(a) Pregoeiro (a), dispora do prazo de 03 (trés) dias uteis para a apresentacao das razoes
do recurso, por meio de formulario especifico do sistema, o qual sera disponibilizado
a todos os participantes, ficando os demais desde logo intimados para apresentar as
contrarrazoes em igual numero de dias, contados da data final do prazo do recorrente.
13.3. A falta de manifestacao imediata e motivada da licitante importara na decadéncia
do direito de recurso, e adjudicacao do objeto pelo (a) Pregoeiro (a) a licitante vencedor.
13.4. O recurso contra a decisao do (a) Pregoeiro (a) tera efeito suspensivo.

13.5. O acolhimento do recurso importarda na invalidacao apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

13.6. Nao serao conhecidos os recursos interpostos apos os respectivos prazos legais,
bem como os encaminhados por fax, e-mail, correios ou entregues pessoalmente.
13.7. Decaira do direito de impugnar, perante a Administracado aos termos desta
licitacao, o licitante que os tenha aceitado sem objecdo, e apos o julgamento venha
apontar falhas ou irregularidade. Tal comunicacado nao tera efeito de recurso.

14. DO CONTRATO E RESPECTIVA VIGENCIA

14.1. Apos a homologacao do resultado, sera (ao) a (s) vencedora (s) notificada (s) e
convocada (s) para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, assinar (em) o pertinente contrato
(minuta constante do Anexo “F”), sob pena de decair do direito a contratacao, sem
prejuizo das sancodes previstas no item 18, deste Edital.

14.22.2. O prazo de vigéncia da contratacao € de 12 meses contados da assinatura
do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133, de 2021.

14.3. Caso o contrato, por qualquer motivo, ndo venha a ser assinado, a licitante
subsequente, na ordem de classificacao, sera notificada para nova Sessao Publica, na
qual o pregoeiro examinara a sua proposta e qualificacdo, e assim sucessivamente,
até a apuracao de uma que atenda ao edital, podendo o pregoeiro negociar diretamente
com o proponente para que seja obtido preco melhor.

14.4. Aplica-se nesta contratacédo a aplicacao da IN RFB n° 1.234/2012, bem como o
Decreto Municipal 193/2024, que dispoe sobre a IRRF nas contratacdes de bens e
servicos pela Administracao do Municipio de Cordilheira Alta/SC.

15. DA RESCISAO CONTRATUAL

15.1. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacoes nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo
137 da Lei n° 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a
ampla defesa.

15.1.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
1.5.1.2. A alteracao social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da empresa
nao ensejara a extincao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.
15.1.3. Se a operacao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracao subjetiva.
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15.2. O termo de extincdo, sempre que possivel, sera precedido:

15.2.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
15.2.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

15.2.3. Indenizacdes e multas.

15.3. A extincao do contrato nao configura obice para o reconhecimento do
desequilibrio econéomico-financeiro, hipotese em que sera concedida indenizacao por
meio de termo indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

15.4. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo
de natureza técnica, comercial, economica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do orgao ou entidade contratante ou com agente publico que tenha
desempenhado funcao na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato,
ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

16. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das
hipoteses previstas no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais sejam:

16.1.1. dar causa a inexecucao parcial do contrato;

16.1.2. dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a
Administracao, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;
16.1.3. dar causa a inexecucao total do contrato;

16.1.4. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

16.1.5. ndao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

16.1.6. nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacao exigida para a
contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

16.1.7. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto desta licitacao
sem motivo justificado;

16.1.8. apresentar declaracao ou documentacado falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitacdo ou a execucdo do contrato;

16.1.9. fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
16.1.10. comportar-se de modo inidéoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
16.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracao falsa
quanto as condicoes de participacao, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o
conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da licitacdo, mesmo apods o
encerramento da fase de lances.

16.1.10.2. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
16.1.10.3. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de
2013.

13.2. O fornecedor que cometer qualquer das infracoes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sancoes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 16.1.1 deste edital de licitacao, quando nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave;

b) Multa de 10% (dez porcento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s)
pela conduta do fornecedor, por qualquer das infracoes dos subitens 16.1.1 a
16.1.10.3.

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancao, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos, nos casos dos subitens 16.1.2 a 16.1.7 deste edital de licitacao, quando nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave;
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d) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel
de licitar ou contratar no ambito da Administracao Puablica direta e indireta de todos
os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos
casos dos subitens 16.1.8 a 16.1.10.1, bem como nos demais casos que justifiquem a
imposicao da penalidade mais grave;

16.3. A aplicacao das sancgoes previstas nao exclui, em hipotese alguma, a obrigacao
de reparacao integral do dano causado a Contratante (art. 156, §9°)

16.4. Todas as sancoes previstas neste edital poderao ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, §7°).

16.5. A aplicacao das sancoes realizar-se-a em processo administrativo que assegure
o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento
previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade
para licitar ou contratar.

16.6. Antes da aplicacdo das sancoes e da multa, sera facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao (art.
157).

16.7. Na aplicacao das sancoes serao considerados (art. 156, §1°):

16.7.1. a natureza e a gravidade da infracdao cometida;

16.7.2. as peculiaridades do caso concreto;

16.7.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

16.7.4. os danos que dela provierem para o Contratante;

16.7.5. a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacoes dos 6rgaos de controle.

16.8. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou
em outras leis de licitacoes e contratos da Administracao Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, serao apurados
e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

16.9. Efetivada a sancao, a Administracdo Municipal no prazo maximo 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de aplicacao da sancao, informara e mantera atualizados
os dados da referida empresa, relativos as sangoes aplicadas, para fins de publicidade
no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo
federal.

110.10. As sancoes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacao na forma do art. 163 da Lei n°
14.133, de 2021.

17. DISPOSICOES GERAIS

17.1. Pedidos de esclarecimentos relativos a presente Licitacdo e as condicoes para
atendimento das obrigacdes necessarias ao cumprimento de seu objeto, deverao ser
enviados, exclusivamente por meio eletronico, no endereco www.bll.org.br, no referido
processo ou diretamente no Departamento de Licitacoes da Prefeitura Municipal de
Cordilheira Alta, no endereco citado no preambulo deste Edital, ou através do telefone
(0**49) 3358-9100, de segunda a sexta-feira, das 07:30 as 11:30 e das 13:00 as 17:00.
17.2. E facultado ao (a) Pregoeiro, auxiliado (a) pela Equipe de Apoio, proceder, em
qualquer fase, diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instrucao do
processo, vedada a inclusao posterior de documento ou informacao que deveria
constar originalmente da proposta.

17.3. Os casos omissos neste edital serdao resolvidos a luz das disposicoes contidas
nas Leis Federais n°® 14.133/2021, Lei Complementar 123, de 15/12/2006 e, se for o
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caso, conforme disposicoes da Lei n® 8.078/90 (Codigo de Defesa do Consumidor),
Codigo Civil e legislacoes pertinentes a matéria.

17.4. No interesse da Administracao, e sem que caiba as participantes qualquer
reclamacao ou indenizacao, podera ser:

a) Adiada a abertura da licitacao;

b) Anulada ou revogada no todo ou em parte.

c) Alterados os termos do edital.

17.5. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca
a realizacao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido,
desde que nao haja comunicacdo em contrario.

17.6. Os horarios estabelecidos na divulgacao deste procedimento e durante o envio
de lances observarao o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e
registro no Sistema e na documentacao relativa ao procedimento.

17.7. As participantes deste certame licitatorio desde ja declaram nao estarem
declaradas inidoneas ou suspensas de participacao em licitacoes pelo Municipio de
Cordilheira Alta/SC.

17.8. O foro competente para dirimir possiveis duvidas e/ou litigios pertinentes ao
objeto da presente licitacdo é o da Comarca de Chapecé, SC, excluido qualquer outro.

Cordilheira Alta, SC, 19 de fevereiro de 2024.

RUDIMAR Assinado de forma digital por RUDIMAR

MARAFON:03081286999
MARAFON:03081286999  pados: 2024.02.20 08:15:53 -03'00'

RUDIMAR MARAFON
Autoridade Competente
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 12/2024
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 07/2024

ANEXO “A”
TERMO DE REFERENCIA
1 - OBJETO:

1.1 - CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM FORNECIMENTO DE
SOFTWARE E SERVICOS PARA A GESTAO PUBLICA, OBJETIVANDO A
IMPLANTACAO, MANUTENCAO, SUPORTE E CORRECAO DE SISTEMAS
INFORMATIZADOS DE GESTAO PARA A SECRETARIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL DO MUNICIiPIO DE CORDILHEIRA ALTA SC

LOTE 01 -
Item | Quant.| Unid. Descricao Preco Unit. Preco Total
1 1,00 UND |SERVICO DE IMPLANTACZ\O, E | RS 6.500,00 RS 6.500,00
TREINAMENTO DE USUARIOS DE GESTAO
PUBLICA PARA ASSISTENCIA SOCIAL.
2 20,00 | HORAS | HORA DE VISITA TECNICA POS SISTEMA RS 175,00 RS 3.500,00

IMPLANTADO SOB DEMANDA E NAO
OBRIGATORIO DE GESTAO PUBLICA PARA
ASSISTENCIA SOCIAL, PARA
TREINAMENTO E CAPACITACAO DE
NOVOS USUARIOS/OPERADORES.
3 12,00/ MES |LICENCA DE USO DE SISTEMA WEB, | RS 2380,00 RS 28.560,00
MANUTENCAO, HOSPEDAGEM  EM
NUVEM, ATUALIZACAO E SUPORTE
TECNICO REMOTO DE GESTAO PUBLICA
PARA ASSISTENCIA SOCIAL.

VALOR TOTAL ESTIMADO DO LOTE: | R$ 38.560,00

2 - JUSTIFICATIVA DA COLETA DE ORCAMENTOS

2.1 - A coleta foi direta com os fornecedores porque ao tentar pegar em atas ou
contratos de outras prefeituras nao havia os descritivos de acordo com o que precisava
ser licitado Diante disso, foi necessario o contato direto com empresas especializadas
em fornecimento de software e servicos de gestao publica, objetivando a implantacao,
manutencao, suporte e correcdo de sistemas informatizados para a Secretaria de
Assisténcia Social e de acordo com as necessidades da Secretaria do municipio.

2.2. Justifica-se a pesquisa com essas empresas, pois umas delas ja atende ao
municipio e tem condicoes de desempenhar certos servigcos, a outra porque atende
varios municipios na regiao do oeste catarinense e esta apto a oferecer um servico de
qualidade e de acordo com as necessidades descritas neste termo e a ultima, a
pesquisa foi feita pela internet, uma empresa que trabalha com softwares e
conseguiram fornecer um orcamento de acordo com o que era necessario.
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2.3. Foram utilizadas as médias de valores dos orcamentos recebidos para efetuar a
tabela de precos acima.

3 - JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DE CONTRATACAO

3.1. O termo de Referéncia em epigrafe tem por finalidade, atender o disposto na
legislacao vigente concernente as contratacdées publicas, bem como, normatizar,
disciplinar e definir os elementos que nortearao a contratacdo de empresa
especializada para fornecimento de licenca de uso de sistemas de gestao da
assisténcia social, hospedagem dos sistemas em Servidor Virtual “datacenter”, que
atenda as especificacoes técnicas, os quantitativos e os servicos técnicos correlatos,
implantacdo, treinamento dos usuarios, suporte técnico e demais servicos descritos
neste edital e em seu anexo I.

3.2. A Secretaria Municipal de Assisténcia Social justifica a presente aquisicdao, uma
vez que, € necessario aprimorar o atendimento aos usuarios, e manter um sistema
informatizado para o armazenamento de dados e desenvolvimento das atividades da
Gestao da Politica de Assisténcia Social do Municipio de Cordilheira Alta.

4 -EXECUCAO DO CONTRATO

4.1. Os servicos deverao ser executados de forma parcelada, mensalmente,
apos a devida solicitacao da Municipalidade, na sede da Secretaria Municipal
de Assisténcia Social, mediante conferéncia dos fiscais do Contrato.

5. DETALHAMENTO DO OBJETO

5.1. Os sistemas deverdao abranger todas as unidades da area de assisténcia
social municipal, independentemente da localizacao das mesmas;

5.2. Os sistemas deverao abranger todos os servidores publicos municipais
alocados na area da assisténcia social, em conformidade com as normativas
CLT;

5.3. Prestacdo dos servicos necessarios a implantacdo dos sistemas:
levantamento de processos, analise da aderéncia, importacao dos bancos de
dados armazenados pelos sistemas utilizados atualmente, treinamento e
configuracao dos sistemas;

5.4. Prestacao de servicos de manutencao e suporte que garantirao o
funcionamento adequado e continuo dos sistemas, suas atualizacoes, bem
como o suporte necessario a plena utilizacao de todas as funcionalidades
disponiveis.

6. IMPLANTACAO DOS SISTEMAS DE GESTAO DE ASSISTENCIA
SOCIAL E MIGRACAO DOS DADOS

6.1. A empresa a ser contratada, além do fornecimento das licencas de uso
dos Sistemas de Gestao da Assisténcia Social, devera oferecer servicos
correlacionados ao objeto contemplando: implantacao, treinamento e suporte,
conforme detalhamento seguinte:

a. A implantacao do Sistema de Gestao de Assisténcia Social nao podera
ser superior a

60 (sessenta) dias contados a partir do recebimento da Ordem de Compra, e
sera executada conforme cronograma proposto pela contratada para
implantacao do sistema contemplando, obrigatoriamente, todas as
necessidades da producao de informacodes e indicadores necessarios a
gestao da assisténcia social, bem como a alimentacao dos sistemas de
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informacées do Ministério e demais Orgaos Oficiais;

b. Deverao ser realizadas todas as simulacdes pela empresa contratada
em conjunto com a Contratante, em que devera ser demonstrado o perfeito
funcionamento dos sistemas, atendendo a legislacao vigente;

c. Como parte integrante do processo de implantacao, a empresa contratada
devera ministrar treinamentos aos usuarios dos sistemas, proporcionando
condicoes plenas de utilizacdo dos sistemas ofertados.

6.2. No caso de migracao dos dados:

6.2.1. A migracao dos dados cadastrais e informacodes do sistema em uso serao
de responsabilidade da CONTRATADA, devendo os mesmos ser disponibilizados
pela CONTRATANTE.

7. TREINAMENTOS

7.1. A contratada devera prover treinamentos aos usuarios da solucao e a
equipe de informatica da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, de acordo
com o0s requisitos e condi¢cdes abaixo especificados.

7.1.1. A empresa contratada devera prover treinamento na operacao e
administracao das solucoes, respeitando aspectos técnicos- pedagogicos de
acordo com o publico-alvo,

de forma que, ao final do curso, os profissionais treinados estejam aptos a
utilizar todas as funcionalidades dos sistemas;

7.1.2. Os treinamentos deverao ser ministrados nas unidades assistenciais
definidas, em dependéncias dotadas dos recursos de infraestrutura, hardware e
software para a realizacdo dos mesmos, incluindo a disponibilizacao de
computadores, a cargo da contratante;

7.1.3. Os treinamentos deverdao ser focados no funcionamento e
operacionalizacao de cada moédulo dos sistemas, com utilizacdo de base de testes
que permita a visualizacao e analise de todas suas funcionalidades;

8. SUPORTE E MANUTENCAO

8.1. O atendimento a solicitacao do suporte devera ser realizado na sede do
Orgao, por técnico apto a prover o devido suporte ao sistema, com o objetivo
de:

8.1.1. Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacao e utilizacao
dos sistemas;

8.1.2. Treinamento dos usuarios na operacao ou utilizacao do sistema em
funcao de substituicao de pessoal, tendo em vista demissoes, mudancas de
cargos, etc.,

8.1.3. Elaboracao de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizacao
dos sistemas apos a implantacdo e utilizacao dos mesmos, como:
gerar/validar arquivos para Orgao Governamental, Grafica, Tribunal de
Contas, auxilio na legislacao.

8.1.4. Sera aceito suporte aos sistemas licitados via acesso remoto mediante
autorizacao previa, sendo de responsabilidade da contratada o sigilo e seguranca
das informacoes, devendo ser garantido atendimento para pedidos de suporte
técnico no horario das 8hOOmin as 18h0OOmin, de segunda a sexta-feira.
8.1.5. O recebimento dos servicos de suporte técnico in loco se dara mediante
liquidacao, pelo setor competente, dos servicos indicados em documento proéprio
da proponente, que pormenorizadamente relate os servicos prestados e o tempo
despendido para tanto.

8.1.6. Possuir ferramenta de chat online fora da aplicacao disponivel em
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horario comercial;

8.1.7. Possuir ferramenta de controle de chamados (solicitacoes feita para
empresa fornecedora) onde o municipio possa acessa-lo através de usuario e
senha e visualizar todos os chamados podendo filtrar por data, profissional
solicitante, tipo e prioridade;

8.1.8. Disponibilizar ferramenta de desenvolvimento de relatérios conectada
diretamente no banco de dados. Esta ferramenta deve conter recursos basicos
de formatacao de texto, alinhamento de campos, tabelas, separadores de
cabecalho e rodapé e totalizadores;

9. GARANTIA TECNOLOGICA

9.1. A empresa vencedora devera fornecer garantia dos servicos contra
defeitos de fabricacdo e apresentacao de qualidade inadequada, cuja
resolucao do problema, pela fornecedora, devera ser de imediato, podendo ser
aplicadas, subsidiariamente, as normas do Codigo de Defesa do Consumidor.

10. ESPECIFICACOES DO SISTEMA DE ASSISTENCIA SOCIAL

10.1. Os sistemas deverao atender obrigatoriamente todas as especificacoes
abaixo relacionadas:

ASSISTENCIA SOCIAL

1. SUPORTE TECNICO
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1.1.Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacao e utilizacdo dos
sistemas;

1.2.Treinamento dos usuarios na operacao ou utilizacdo do sistema em funcao de
substituicao de pessoal, tendo em vista demissdes, mudangas de cargos, etc...

1.3.Elaboragdao de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizacido dosg
sistemas ap6s a implantacdo e utilizacdo dos mesmos, como: gerar/validar
arquivos para Orgéo Governamental, Grafica, Tribunal de Contas, auxilio ng
legislacao.

1.4.Sera aceito suporte aos sistemas licitados via acesso remoto mediante autorizagag
previa, sendo de responsabilidade da contratada o sigilo e seguranca dag
informacdes, devendo ser garantido atendimento para pedidos de suporte
técnico no horario das 8h0Omin as 18h00min, de segunda a sexta-feira.

1.5.Recebimento dos servigos de suporte técnico in loco se dara mediante liquidacao
pelo setor competente, dos servicos indicados em documento proprio dg
proponente, que pormenorizadamente relate os servicos prestados e o tempc
despendido para tanto.

1.6.Possuir ferramenta de chat online fora da aplicagao disponivel em horario
comercial;

1.7.Possuir ferramenta de controle de chamados (solicitacdes feita para empresg
fornecedora) onde o municipio possa acessa-lo através de usuario e senha ¢
visualizar todos os chamados podendo filtrar por data, profissional solicitante
tipo e prioridade;

1.8.Disponibilizar ferramenta de desenvolvimento de relatérios conectadd
diretamente no banco de dados. Esta ferramenta deve conter recursos basicos
de formatacdo de texto, alinhamento de campos, tabelas, separadores de
cabecalho e rodapé e totalizadores;

2. SEGURANCA

2.1. Oferecer total seguranc¢a contra a violacdo dos dados ou acesso indevido as

informacgdes, através do uso de senha por nivel de acesso, considerando c
papel do usudrio;

2.2. Possibilitar auditoria acdes de inclusdo, edicdo e exclusao de todos og

profissionais. Por questdo de seguranca, estas informacdes deverao estar
armazenadas em um banco de dados separado do sistema;

2.3. Possuir ferramenta que permita ao administrador realizar o backup, en

qualquer momento, dos Bancos de Dados, de forma segura e clara, sendo que
o backup deve ser realizado fora do sistema;

2.4. Assegurar a integridade referencial dos dados, nao permitindo a exclusao

inclusive no banco de dados, caso estes tenham movimentacao. Permitiy
exclusdoes apenas em modo cascata (um bairro ndo pode ser excluido casa
tenha domicilio vinculado a ele);

2.5.  Permitir a exclusdo de qualquer cadastro somente se ndo possuir nenhuma

movimentac¢ao;

2.6. Possuir teste de consisténcia de entrada de dados, validando campos de

datas, niumeros e CPF;

2.7.  Utilizar a lingua portuguesa para todas as comunicac¢des do sistema;

2.8. Disponibilizar manual do usudrio impresso ou em midia dos principais

modulos e rotinas do sistema;

2.9. Respeitar padronizagdo de cor, tamanho e nomenclatura nos botdes, icones,
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textos e menus em todos os modulos do sistema;

2.10

. Apresentar icones, botdes e opcoes de menu de modo diferenciado, caso eles
estejam habilitados ou desabilitados;

2.11

. Apresentar o conteido das telas organizado em &reas funcionais bem
delimitadas;

2.12

. Apresentar médulos que garantam a integracao e unificacdo das informacdes
ndo sendo necessario. Por exemplo, cadastrar unidades e cidaddaos mais qug¢
uma vez no sistema para sua utilizacdao nos diversos recursos e processos;

2.13. Exibir mensagens de adverténcia ou avisos, informando ao profissional um
determinado risco ao executar func¢ées e solicitando sua confirmacido pars
dar prosseguimento a tarefa;

2.14. Permitir ao profissional acompanhar o andamento de opera¢gdes mais demoradas
em execucdo, de forma visual e clara, mostrando que o sistema esta em
operacao;

2.15. Possuir parametro para definir quantas vezes o profissional podera errar a
senha no login de acesso, ao exceder a quantidade este sera bloqueado;

2.16. Possuir parametro para definir o tempo para o sistema desconecte o
profissional, caso o sistema nio esteja sendo usado;

2.17. Possuir parametro para definir a cada quantos dias o profissional sera
obrigado a substituir sua senha;

2.18. Possuir pardmetro para definir a quantidade minima de caracteres exigida
para a confeccdo da senha de acesso do profissional;

2.19. Possuir pardmetro para definir a obrigatoriedade da insercdo da senha com
caractere alfabético;

2.20. Armazenar a senha do profissional de forma criptografada no banco de
dados;

2.21. Possuir parametro para definir a quantidade de dias para inativacao
automatica do profissional, caso este ndo acesse o sistema neste periodo;

2.22. Possuir pardmetro para configurar se as unidades sociais podem fornecer
beneficios;

2.23. Possuir parametro para configurar se o sistema alerta o profissional ao logar
no sistema caso este tenha atendimentos, encaminhamentos e agendamentc
pendentes;

2.24. Possuir parametro para definir a quantidade de dias para vencimento de umg
autorizacdo de entrega de beneficio. Por exemplo, o cidaddo tem X dias para
retirar o beneficio ap6s o atendimento que autorizou;

2.25. Nao permitir a alteragcdo de qualquer informacao langcada nos atendimentos,
visitas, reunides e atividades em grupo ja finalizados;

2.26. Nao deve permitir o cadastro de dois (2) ou mais responsaveis familiar
dentro da mesma familia;

2.27. Possuir atualizador de versdo automatico através de ferramenta web, com g

possibilidade de realizar atualizacdes acumulativas (varias versdes de umg
vez s6) e sem a necessidade de acesso manual ao servidor de banco de dadog
e aplicacdo ou intervenc¢ao de suporte técnico. Disponibilizar para o municipio
usuario e senha para acesso a central de atualizacdo com permissdo pars
atualizar e visualizar o relatério com novas implementacdes;

3. TECNOLOGIA

3.1. Ser compativel com ambiente multiusuario, permitindo a realizacao de
tarefas concorrentes em rede;
3.2. Utilizar em todo Sistema o ano com quatro algarismos;
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3.3.  Possuir atualizagcdo on-line dos dados de entrada, permitindo acesso as
informacdes atualizadas imediatamente apds a gravacao;

3.4. Permitir a consulta através de campo Combo Box e List Box as tabelas do sistema
Nestes campos ndo sera permitido a alteracdo, exclusdao e modificacdo das
informacodes;

3.5. Possuir campos com tecnologia de auto preenchimento para agilizar a
digitacao;

3.6. Permitir exportacdo de dados no formato XLS para todas as telas que
contenham opc¢ao de consulta ou pesquisa de dados;

3.7. Exibir todas as telas/mdédulos com interface grafica utilizando navegador WEB
Nao serdao admitidos aplicativos com interface no modo caractere ouy
emuladores;

3.8. Devera acessar de navegador web, inclusive em dispositivos mdveis;

3.9. Nao sera permitida a utilizacdo de nenhum recurso tecnolégico, tais como
virtualizacdo ou acesso remoto a drea de trabalho para o uso do sistema;

3.10. Permitir que janelas modais possam ser abertas dentro do sistema parg
melhorar a acessibilidade do sistema de acordo com a necessidade das
aplicagoes;

3.11. Possuir em cadastro de imagens a possibilidade de navegar entre elas,
avancando e retrocedendo;

3.12. Possuir destaque de cor ou caractere nos campos que sdo de preenchimento
obrigatorio;

3.13. Possuir nas telas de busca aos cidadaos, possibilidade de localizar, por
qualquer parte do nome, pelo nome social, CPF, data de nascimento e NIS;

3.14. Localizar a latitude e a longitude do domicilio através do endereco do
domicilio;

4. MENSAGEM DE ACESSO

4.1. O sistema deve apresentar mensagens de alerta ao acessar. Estas mensagensg
devem apresentar no minimo atendimentos, visitas, grupos, agenda e
encaminhamentos que estejam pendentes ou em aberto;

5. ALTERAR SENHA

5.1. Permitir que o profissional possa alterar a sua senha a qualquer momento. N¢g
alteracdo de senha deve ser obrigatério a digitacdo da senha atual para criacao dz
nova senha;

6. ATALHO

6.1.Permitir que o profissional crie atalhos personalizados com os mddulos que
mais usa, para facilitar e agilizar o acesso;

7. MENSAGEM

7.1. Possuir ferramenta para envio de mensagem entre os profissionais e/ou grupd
de profissionais com a possibilidade de enviar anexos e agendar data parsz
envio;

7.2. Possuir parametro para definir o tamanho maximo do arquivo anexo, tipo d¢
arquivo que pode ser anexado e tempo para exclusdo automatica das
mensagens;

7.3. Permitir visualizar se o destinatario j4 recebeu a mensagem. Caso nao tenha
recebido, permitir a inativacdo da mensagem;

7.4.Permitir consultar as mensagens enviadas e recebidas podendo consultar por
assunto, conteudo ou data;
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8. ENVIO SMS

8.1. Permitir enviar SMS para um unico cidadao, para cidadaos de um grupo ou
para cidadaos inscritos em programas/servicos;

8.2.Possuir um gerenciador de status de mensagens enviadas, recebidas
aguardando envio e erro;

9. ALTERAR UNIDADE

9.1. Possuir opg¢ao para que o profissional possa alternar entre as unidades sem
sair do sistema, s6 sera permitido caso o profissional tenha vinculo com mais
de uma unidade;

10. USUARIO

10.1.Possuir cadastro de usudario (profissional) contendo no minimo login de
acesso, nome do usudrio, e-mail, senha e status;

10.2.Permitir personalizar por usudrio (profissional) o pardmetro para nunca expira
a senha e nunca deixar o profissional inativo por tempo sem acesso ao sistema

10.3.Permitir vincular varios perfis para um unico usudrio (profissional) com
possibilidade de lancar data da expiragao. Por exemplo, o profissional tem o perfi
de “profissional técnico”, mas por 30 dias vai atuar como “coordenador” €
“profissional técnico”. Liberando assim acesso aos dois perfis;

11. PAPEL DE USUARIO

11.1.Possuir cadastro de perfil de usuario com a possibilidade de liberar oy
restringir a inclusdo, alteracao, visualizacdo e exclusdo de dados de todos os
modulos, telas e botoes;

11.2.Possuir op¢do de liberar ou bloquear o perfil para acesso aos relatérios do
sistema e relatérios personalizados;

12. GRUPO DE USUARIO

12.1.Permitir criar diferentes grupos de usudrios (profissionais) para facilitar envio
de mensagem e restricdo de documentos selecionando o grupo;

13. CADASTRO DE RELATORIO PERSONALIZADO

13.1.Possuir cadastro de relatérios personalizados que deve integrar diretamente
com a ferramenta de desenvolvimento de relatérios;

13.2.Permitir criar grupos de relatdrios personalizados e definir permissoes;

14. CADASTRO DE AJUDA

14.1.Possuir ajuda especifica por tela/médulo;

14.2.Possuir ajuda colaborativa onde os profissionais podem adicionar e editar
textos de ajuda conforme sua permissao;

15. REGISTRO DE LOG

15.1.Registrar todas as inclusdes, modificagcbes e exclusdes efetuadas pelog
profissionais em um LOG de Dados, sendo possivel a consulta dos dados
anteriores a alteracio;

15.2.Permitir consultar o LOG de Dados filtrando por tabela, por operacio
(inclusao, alteracdo e exclusio), por profissional e por periodo;

16. DOCUMENTO DE LIBERACAO




CORDILHEIRA ALTA

GOVERNO MUNICIPAL

16.1.Possuir documento, liberado pelo fornecedor do sistema, contendo todas as
implementacdes e corregdes efetuadas a cada versdo do sistema com linguagem
clara e acessivel para todos os profissionais;

16.2.Possuir informacao da versao atual do sistema e data da liberacao;

17. PARAMETROS DO SISTEMA

17.1.Possuir parametro para permitir cadastrar domicilio sem endereco;

17.2.Possuir campo para definir o valor do salario minimo nacional atual;

17.3.Possuir campo para definir o valor maximo da renda per capta para
considerar a familia em situacdo de pobreza e extrema pobreza;

17.4.Possuir parametro para definir a quantidade maxima de dias para que seja
obrigada a atualizacdo cadastral e a quantidade de dias anteriores para que ¢
profissional seja alertado sobre a atualizagdo cadastral. Este alerta deve aparecer
nas telas de cadastro e atendimento, inclusive, bloqueando o para registro de
atendimento;

17.5.Possuir pardmetro para mostrar ou ocultar familias que moram no mesmo
endereco;

17.6.Possuir parametro para alertar o profissional, caso o cidaddo tenha sido
atendido num periodo menor que definido em parametro;

17.7 .Permitir configurar e emitir a Carteira de Identificacdo da Pessoa com Transtornd
do Espectro Autista para que atendam a Lei n2 13.997 de 08 de Janeiro de 2020;

17.8.Possuir parametro para limitar o envio de SMS (Short Message Service) por
meés;

17.9.Permitir usar um modelo de redagdo nas mensagens de SMS nos
Agendamentos, Cancelamento de Agendamento e Reagendamento, fazendd
com que o sistema preencha automaticamente no minimo, nome do cidadao
unidade, data do agendamento, hora do agendamento e nome do profissional;

18. PARAMETRIZACAO DE CAMPOS

18.1.Permitir tornar qualquer campo do cadastro de Domicilio e Cidaddo em um
campo de preenchimento obrigatoério;

18.2.Permitir tornar qualquer campo do cadastro de Domicilio e Cidaddo em um
campo que gere um sinal ou alerta caso este ndo esteja preenchido;

19. CADASTRO

19.1.Possibilitar a inclusao, edicao, exclusdo e inativacdo do cadastro de tipo de
acampamento cigano;

19.2.Possibilitar a inclusao, edicdo, exclusao e inativacao do cadastro de tipo de
comunidade quilombola;

19.3.Possibilitar a inclusao, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de tipo de
comunidade ribeirinha;

19.4.Possibilitar a inclusao, edicdo, exclusao e inativacao do cadastro de tipo de
estado de conservacdo do domicilio (imoével);

19.5.Possibilitar a inclusao, edicdo, exclusao e inativacao do cadastro de tipo de
meio de transporte (carro, 6nibus, moto, bicicleta, ...);

19.6.Possibilitar a inclusao, edicdo, exclusdo e inativacao do cadastro de tipo de
povo indigena;

19.7.Possibilitar a inclusao, edicdo, exclusao e inativacao do cadastro de tipo de
reserva ou terra indigena;

19.8.Possibilitar a inclusao, edicdo, exclusdo e inativacao do cadastro de tipo de
situacdo habitacional (préprio, alugado, arrendado, cedido, ...);
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19.9.Possibilitar a inclusao, edicdo, exclusao e inativacao do cadastro de tipo de
construcao (barraco, material de aproveitamento, mista, ...);

19.10. Possibilitar a inclusido, edicao, exclusdao e inativacao do cadastro de
tipo de tratamento de agua (filtracao, fervura, cloracao, ...);

19.11. Possibilitar a inclusdo, edigdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de
tipo de atividade artesanal;

19.12. Possibilitar a inclusado, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de
estado civil (casado, solteiro, vilivo, unido estavel, ...);

19.13. Possibilitar a inclusido, edicao, exclusdao e inativacao do cadastro de
grau de instrucao;

19.14. Possibilitar a inclusao, edicdo, exclusdo e inativacao do cadastro de tipc

de representacao social do trabalho infantil (amadurecimento, ajuda na renda
familiar, responsabilidade, aprendizagem, ...);

19.15. Possibilitar a inclusao, edicdo, exclusao e inativagcao do cadastro de tipd
de situacao do trabalho infantil (prostituicao, coletor de reciclagem, trabalho
rural, situacdo de mendicancia, ...);

19.16. Possibilitar a inclusao, edicao, exclusao e inativacao do cadastro de
tipo de vicio/dependéncia (drogas, tabagismo, alcoolismo, jogos, ...);
19.17. Possibilitar a inclusao, edicao, exclusao e inativacdao do cadastro de pais

(Brasil, Peru, Haiti, Venezuela, ...). O sistema ja deve possuir todos os principais
paises cadastrados;

19.18. Possibilitar a inclusao, edicao, exclusdao e inativacdo do cadastro de
unidade federativa, contendo no minimo descricao e sigla (Santa Catarina, Ric
Grande do Sul, Parang, ..). O sistema ja deve conter todos os estados
cadastrados;

19.109. Possibilitar a inclusao, edicao, exclusdao e inativacdo do cadastro de
municipios, contendo no minimo os campos descri¢ao, UF, quantidade de
habitantes, cadastro de distrito e cadastro de unidade territorial. O sistema j3
deve possuir todos os municipios brasileiros cadastrados;

19.20. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de
localidade (bairros). O cadastro de localidade deve conter no minimo os campos
descricdo e municipio;

19.21. Possibilitar a inclusado, edicao, exclusdao e inativacao do cadastro de
tipo de logradouro (rua, alameda, travessa, avenida, ...);

19.22. Possibilitar a inclusao, edicdo, exclusdo e inativacao do cadastro de
titulo do logradouro (prefeito, governador, presidente, doutor, professor, ...);

19.23. Possibilitar a inclusao, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de
logradouro. O cadastro de logradouro deve conter no minimo os campos tipc
de logradouro, titulo, nome, municipio e possibilitar vincular o logradouro a varias
localidades (bairros);

19.24. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacao do cadastro de
Classificacdo Internacional de Doencas (CID). O sistema ja deve possuir todas
as doencas cadastradas conforme CID 10;

19.25. Possibilitar a inclusao, edicdo, exclusdo e inativacao do cadastro de
cargo e/ou funcao;
19.26. Possibilitar a inclusao, edicdo, exclusdo e inativacido do cadastro de

cadastro de cartério, contendo no minimo os campos nome do cartério
telefone, nome do titular e substituto e endereco completo;

19.27. Possibilitar a inclusao, edigdo, exclusdao e inativacdo do cadastro de
tipo de despesa (gastos da familia);
19.28. Possibilitar a inclusao, edicdo e exclusao do cadastro de feriados;

19.29. Possibilitar a inclusao, edicdo, exclusiao e inativacao do cadastro de
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medicamento;

19.30. Possibilitar a inclusado, edicao, exclusao e inativacao do cadastro do
motivo de acolhimento e/ou desacolhimento;

19.31. Possibilitar a inclusdo, edigdo, exclusao e inativacdo do cadastro de
motivo do carcere para cidadaos apenados;

19.32. Possibilitar a inclusdo, edigdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de
desligamentos de programas e servicos sociais;

19.33. Possibilitar a inclusdo, edigdo, exclusao e inativacdo do cadastro de
motivo de transferéncia do cidadao do domicilio;

19.34. Possibilitar a inclusao, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de
moveis e utensilios domeésticos;

19.35. Possibilitar a inclusao, edicao, exclusdao e inativacdo do cadastro de

6rgao emissor ou conselhos (SSP, CRESS, CRP, CREF], ...), contendo no minimc
descricao e sigla;

19.36. Possibilitar a inclusado, edicado, exclusdao e inativacao do cadastro de
potencialidades da familia ou cidadao;

19.37. Possibilitar a inclusdo e inativacdo do cadastro de problemas de saude;

19.38. Possibilitar a inclusdo, edigdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de
religido;

19.39. Possibilitar a inclusdo, edigcdo, exclusao e inativacdo do cadastro de
outras fontes de renda;

19.40. Possibilitar a inclusao, edicao, exclusao e inativacao do cadastro de
tipo de deficiéncia;

19.41. Possibilitar a inclusao, edicdo, exclusdo e inativacao do cadastro de tipc

de documento (RG, CPF, Carteira de Motorista, Comprovante de Enderecgo
Certidao de Nascimento, ...);

19.42. Possibilitar a inclusdo, edigdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de
tipo de pena (fechado, semiaberto, domiciliar) para cidaddos apenados;
19.43. Possibilitar a inclusdo, edicao, exclusdo e inativacdo do cadastro de

vulnerabilidade, contendo no minimo opc¢ao para classificar entre os niveig
baixa, média ou alta;

19.44. Garantir que todos os cadastros acima possam ser incluidos, editados ¢
excluidos de acordo com o nivel de permissdo do profissional (papel de usuario);

20. CADASTRO- UNIDADE

20.1.Possibilitar a inclusao, edicao, exclusao e inativacao do cadastro de unidadeg
contendo no minimo nome da unidade, CNP]J, brasiao, nome do coordenador ou
responsavel, endereco, municipio, telefone, setores e tipo (CRAS, CREAS
Secretaria, Centro POP, Centro DIA, Acolhimento, Saude, Judiciario, entre
outros);

20.2.Possuir no cadastro de unidade opc¢iao de parametros para definir se os
profissionais receberao alerta de atendimentos nao finalizado, agendamentos
e encaminhamentos aguardando recebimento;

20.3.Possuir parametro para definir se a unidade realiza servigo de medida
socioeducativa e abordagem social;

20.4.Possuir opc¢do de definir quais os motivos de atendimentos a unidade
atenderdo;

20.5.Possibilitar a inclusao, edicao, exclusao e inativacao do cadastro de setor
contendo no minimo nome, telefone e responsavel;

20.6.Possuir cadastro de unidade para referéncias em encaminhamentos e
beneficios;
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20.7.Possuir no cadastro de unidade opcao de listar as localidades (bairros]
referenciadas, desta forma o sistema deve alertar o profissional no momenta
do atendimento caso a familia/cidadao, esteja fora do territério da unidade;

20.8.Possuir no cadastro da unidade opc¢ao para lancar dados da infraestruturg
contendo no minimo, quantidade de salas, se possui rede de informatica, tipa
de rede de informatica e equipamentos;

20.9.Possuir no cadastro de unidade opg¢do para descricao detalhada dos servigos
prestados pela unidade/equipamento;

20.10. Possuir no cadastro de unidade opc¢do para criacao de equipe do
servico, contento no minimo, nome da equipe, servico, profissionais e setor;

21. CADASTRO - FORNECEDOR

21.1.Possibilitar a inclusao, edigcdo, exclusdo e inativagdo do cadastro de pessog
juridica (fornecedor) contendo no minimo razao social, nome fantasia, CNP]
inscricao estadual, telefone e endereco;

22.UNIFICACAO

22.1.Possuir rotina de unificacdo de cidaddos duplicados. Onde seja possivel escolhet
o cidadao correto e o(s) cidadao(s) a ser unificado. Essa unificacdo deve manter
todo o histérico do cadastro unificado;

22.2.Possuir rotina de unificacdo de Logradouro, sendo possivel selecionar mais
que um logradouro incorreto;

22.3.Possuir rotina de unificagdo de Localidade (bairro), sendo possivel selecionar
mais que uma localidade incorreta;

22.4.Possuir tecnologia que gera automaticamente sugestdes de unificacido de
localidades (bairros) através da semelhanca da descricao das localidades;

23. FAMILIA/CIDADAO - DOMICILIO

23.1. Possuir no cadastro de domicilio todos os dados comuns do Cadastra
Unico, como, endereco, tipo de localidade (urbana ou rural), espécie dg
domicilio (particular permanente, particular improvisado e coletivo)
quantidade de comodos, material predominante no piso, material predominante
nas paredes, forma de iluminagao, forma de abastecimento de agua, forma de
destino do lixo e se existe banheiro ou sanitario;

23.2.Possuir no cadastro de domicilio dados adicionais ao Cadastro Unico, como
situacdo habitacional (préprio, alugado, cedido e arrendado), estado de
conservacdo do prédio, tipo de construcido (mista, aproveitamento, ...), se existe
banheiro e este é dentro de casa e telefone;

23.3.Possuir no cadastro de domicilio data da ultima atualizacdo dos dados e qual
foi o profissional que realizou a mesma;

23.4.Exibir icone ou adverténcia alertando que o endereco do domicilio ndo teve a
latitude e longitude localizadas no georreferenciamento;

23.5.Possuir cadastro de migrantes onde neste seja obrigatério o langamento ddg
municipio de origem. Esta tela deve manter também o histérico de outros
municipios que a familia/cidaddo tenha morado;

23.6.Permitir cadastrar familias de outros municipios e consequentemente atende-
las;

23.7.Possuir cadastro de morador de rua, desabilitando automaticamente, os
campos de caracteristicas do domicilio;

23.8.Possuir no cadastro de morador de rua formulario idéntico ao Formuldario
Suplementar 2, item 2, do Cadastro Unico;
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24. FAMILIA/CIDADAO - DADOS DA FAMILIA

24.1.Permitir referenciar a familia a apenas uma unidade CRAS e uma unidade
CREAS conforme item 3.12 do Cadastro Unico;

24.2.Permitir registar a forma de acesso a unidade referéncia conforme prontuario
SUAS;

24.3.Permitir registar se a familia é indigena, a que povo indigena pertence a familia
a familia reside em terra ou reserva indigena e qual é o nome da terra ou
reserva indigena, conforme itens 3.01, 3.02, 3.03 e 3.04 do Cadastro Unico;

24.4.Permitir registar se a familia é quilombola e a que comunidade pertence,
conforme itens 3.05 e 3.06 do Cadastro Unico;

24.5.Permitir registar se a familia é ribeirinha e qual a comunidade este pertence;

24.6.Permitir registar se a familia é cigana e qual o nome do acampamento esta
pertence;

24.7.Possuir campo para inserir o cddigo do prontuario familiar especifico de cada
unidade. Deve permitir inserir prontuario de varias unidades;

24.8.Possuir cadastro das despesas mensais de uma familia, devendo conter, ng
minimo, energia elétrica, 4gua e esgoto, gas, alimentacao, transporte, aluguel ¢
medicamentos conforme item 3.10 do Cadastro Unico;

24.9.Possuir opcao para cadastrar outras despesas além das que ja possuem no
formulario do Cadastro Unico;

24.10. Possuir tela que apresente renda total da familia, despesa total da
familia, renda per capita, despesa per capita e dependentes da renda;
24.11. Permitir registar histérico de doenc¢a familiar contendo no minimo

nome da doenca;

25. FAMILIA/CIDADAO - PROGRAMAS E SERVICOS

25.1.Permitir vincular programas sociais ou servigos a familia ou cidaddo, langandd
no minimo, nome do programa ou servico, data de inclusdo, observacio e
possibilidade de lancgar valor;

25.2.Permitir cadastrar o mesmo programa duas ou mais vezes, em periodog
diferentes, para a mesma familia/cidadao, mantendo desta forma um histérico

25.3.Possuir opc¢ao de langar atos infracionais para jovens em Medida Sdécid
Educativa de Liberdade Assistida (LA) e Prestacdo de Servico a Comunidade
(PSC). Permitir, também, anexar documentos referente as MSE;

25.4.Possuir op¢do de ao desligar a familia ou cidaddo de um programa social,
lancar o motivo de desligamento;

25.5.Nos servicos PAIF e PAEFI permitir selecionar acompanhamento ou
atendimento;

26. FAMILIA/CIDADAO - HISTORICO DE TRANSFERENCIAS

26.1.Possuir histérico de movimentacgoes de transferéncia dos cidaddos que ja moraram
e que moram no domicilio. Neste deve possibilitar a visualizacdo de dados do
domicilio origem, domicilio destino, data, motivo da transferéncia e observacao da
transferéncia;

27.FAMILIA/CIDADAO - DIVERGENCIAS

27.1.Possuir tela que apresente campos definidos em parametros, que nao foram
preenchidos no cadastro do cidadao;

28. FAMILIA/CIDADAO - SIBEC E SICON
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28.1.Possuir opcdo de consultar dados importados do SIBEC, com possibilidade de
selecionar qual informacdo deve ser exibida na consulta;

28.2.Possuir tela de consulta de cidadaos em descumprimento das condicionalidadeg
do programa Bolsa Familia/Auxilio Brasil importados do SICON (Sistema de
Condicionalidades - MDS);

28.3.Visualizar no cadastro da familia/cidaddo as condicionalidades ¢
acompanhamentos importados do arquivo do SICON (Sistema de
Condicionalidades - MDS) e suas competéncias;

29. FAMILIA/CIDADAO - PIA/PAF E VULNERABILIDADES/POTENCIALIDADES

29.1.Possuir na tela de cadastro da familia, incluir potencialidades ¢
vulnerabilidades do cidaddo ou da familia;

29.2.Permitir vincular o cidadio, unidade responsavel, tipo de vulnerabilidade ou
potencialidade, data inicio e observacao;

29.3.A0 desligar o cidadao ou familia de uma vulnerabilidade ou potencialidade
sdo obrigatérios uma data e o motivo;

29.4.Possuir rotina de acompanhamento PIA ou PAF podendo vincular no minimg
os campos unidade, profissional, previsio de acompanhamento, data inicio
data fim, metas, observacao;

29.5.No acompanhamento PIA/PAF poder vincular um questionario personalizado.

30. FAMILIA/CIDADAO - CADASTRO

30.1.Possibilitar a inclusao, edigao, exclusao e inativacdao do cadastro de cidadao,
contendo no minimo:

e Nome;

e Sexo;

e Data de nascimento;

¢ Nome da mae;

e Nome do pai;

e Relacdo de parentesco com o responsavel familiar (Conforme item 4.07
do Cadastro Unico);

e Raca/cor (Conforme item 4.08 do Cadastro Unico);

e Estado civil;

e Municipio onde nasceu (Conforme item 4.13 do Cadastro Unico);

e Nome do cartério de registro civil do nascimento (Conforme item 4.15
do Cadastro Unico);

e Dois ou mais telefone para contato;

e Dados da certidao de nascimento ou casamento: Numero do Livro
Numero da Folha, Numero do Termo, Data de Registro e Cartdrig
(Conforme item 5.01 do Cadastro Unico);

e CPF (Conforme item 5.02 do Cadastro Unico);

e Numero de Identificacdo Social (NIS) (Conforme item 4.03 do Cadastro
Unico);

e RG: numero, complemento, data de emissdo e sigla do 6rgao emissor]
(Conforme item 5.03 do Cadastro Unico);

e (Carteira de Trabalho: nimero, série, data de emissao e estado emissor
(Conforme item 5.04 do Cadastro Unico);

e Titulo de Eleitor: nimero, zona e secao, (Conforme item 5.05 do
Cadastro Unico);

e Tempo de moradia no municipio;

e Municipio de procedéncia;
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Tempo de moradia no domicilio;

30.2.Possuir informagdes de saide do cidadao contendo no minimo:

Numero Cartao Nacional de Satde (CNS);

Se é cadeirante ou nio;

Se tem alguma deficiéncia sim ou ndo (Conforme item 6.01 do
Cadastro Unico);

Caso tenha deficiéncia poder selecionar as deficiéncias e se recebe cuidadd
permanente de terceiros (Conforme itens 6.02 e 6.03 do Cadastro Unico)

Permitir listar os vicios/dependéncia;

Permitir listar as doencas do cidaddo, podendo consultar pelo Cédigo
Internacional de Doencas (CID10);

Ao cadastrar a doencga, habilitar se recebe cuidados de terceiros em
funcao desta doenca, selecionar quem é o cuidador (alguém da familia
especializado, vizinho, instituigao, ...), nivel de cuidado;

Ao cadastrar a doenga, habilitar se esta ou ja esteve em tratamento
contendo no minimo: data inicio do tratamento, data final dg
tratamento, se faz uso de medicagdo continuada e a lista dos
medicamentos;

30.3.Possuir informacgdes de escolaridade do cidadao contendo no minimo:

Sabe ler e escrever (Conforme item 7.01 do Cadastro Unico);

Frequenta escola ou creche (Conforme item 7.02 do Cadastro Unico);

No caso de frequentar escola ou creche, deve habilitar os campos: qua
é onome dessa escola ou creche que frequenta, c6digo do INEP/MEC, essg
escola ou creche estd localizada neste municipio, qual é o curso qug
(nome) frequenta e qual é o ano/série que (nome) frequenta, (Conforme
itens 7.03, 7.04, 7.05, 7.07 e 7.08 do Cadastro Unico);

No caso de nao frequentar escola ou creche, deve habilitar os campos
qual foi o curso mais elevado que frequentou, no qual concluiu pelg
menos uma série, qual foi o ultimo ano/série que concluiu com
aprovac¢do nesse curso que frequentou e concluiu esse curso que
frequentou (Conforme itens 7.09, 7.10 e 7.11 do Cadastro Unico);

Possuir informacdo do turno que frequente escola ou creche;

30.4.Possuir informacdes de trabalho e remuneracdo do cidaddo contendo no
minimo:

Na semana passada trabalhou (Conforme item 8.01 do Cadastro
Ijnico);

Na semana passada estava afastado de um trabalho, por motivo de
doenca, falta voluntaria, licenca, férias ou por outro motivo (Conformse
item 8.08 do Cadastro Unico);

Caso trabalhou semana passada, informar qual era o trabalho principal
1 - Trabalhador por conta prépria (bico, autbnomo), 2 - Trabalhadoq
temporario em area rural, 3 - Empregado sem carteira de trabalhg
assinada, 4 - Empregado com carteira de trabalho assinada,

5 - Trabalhador doméstico sem carteira de trabalho assinada, 6
Trabalhador doméstico com carteira de trabalho assinada, 7 - Trabalhador
ndo-remunerado, 8 - Militar ou servidor publico, 9 - Empregador, 10 -
Estagiario e 11 - Aprendiz, (Conforme item 8.04 do Cadastro Unico);

No més passado recebeu remuneracdo de trabalho (Conforme item
8.05 do Cadastro Unico);
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e Teve trabalho remunerado nos ultimos 12 meses (Conforme item 8.06
do Cadastro Unico);

e Quantos meses trabalhou nesse periodo (Conforme item 8.07 do
Cadastro Unico);

e Qual foi a remuneracdo bruta de todos os trabalhos recebidos nesse
periodo (Conforme item 8.08 do Cadastro Unico);

e Possibilitar lancar outras receitas como: ajuda/doagao regular de naqg
morador, aposentadoria, aposentadoria rural, pensao ou BPC/LOAS
seguro-desemprego, pensao alimenticia e outras fontes de remuneracag
exceto Bolsa Familia/Auxilio Brasil ou outras transferéncias similaresg
(Conforme item 8.09 do Cadastro Unico);

e Permitir lancar outras fontes de renda que devem compor a renda
pessoal e renda familiar;

e Permitir lancar atividades artesanal;

e Permitir lancar o histérico de trabalho e emprego contendo no minimo
nome da empresa, CNP], data de admissdo, data de demissao, salario
profissdo e endereco da empresa;

30.5.Permitir cadastrar um cidadao sem ter a data de nascimento, usando
obrigatoriamente a (criancga, adolescente, adulto ou idoso);

30.6.Possuir opg¢do para nao informar a renda do cidaddo. Neste caso o cidadao
ndo entra no calculo da renda per capta;

30.7.Possuir informagcées de data do cadastro, data da ultima atualizacdo
cadastral e o profissional que realizou essa atualizacio;

30.8.Permitir anexar foto no formato 3x4 no cadastro do cidad3io;

30.9.Possuir no cadastro do cidaddo um campo descricdo do nome social parg
atender o Decreto Presidencial N2 8.727/2016, que dispde sobre o uso dc
nome social e o reconhecimento da identidade de género de pessoas travestis
e transexuais. Ao usar essa opc¢do todo o sistema deve trazer o nome socia
como padrao;

30.10. Possuir no cadastro do cidaddo campo para informar se este esta em
servico de acolhimento contendo no minimo nome da unidade de acolhimento
data de entrada, previsdao de saida, data de saida, motivo do acolhimento ¢
observacdo. Ao sair do acolhimento devera ser obrigatério motivo de
desligamento;

30.11. Possuir no cadastro do cidaddo campo para informar se este é vitimg
de exploragao de trabalho infantil com possibilidade de informar a representacac
social do trabalho infantil e qual o tipo de situacao do trabalho infantil;

30.12. Possuir no cadastro do cidaddao campo para informar se este é apenadd
contendo no minimo, data de entrada, motivo do carcere, tipo da pena
previsao de saida, data de saida e observagao. Permitir também adicionar mais
que um periodo;

30.13. No momento do cadastro, o sistema deve alertar caso ja possua cidadaq
com mesmo nome, data de nascimento e sexo, evitando assim cadastrg
duplicado;

30.14. No momento do cadastro, o sistema deve alertar caso ja possua
cidaddao com mesmo NIS ou CPF, evitando assim cadastro duplicado;

30.15. Permitir anexar documentos e imagens no cadastro, no minimo no
formato JPG, DOC e PDF, vinculando a um tipo de documento e observacao
Estes anexos devem ser apresentados nas telas de atendimento e visita;

30.16. Possuir controle de permissiao de acesso aos documentos anexos,
sendo possivel restringir por unidade, profissional ou grupo de profissionais;
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30.17. Possuir campo de observacdo geral no cadastro do cidaddo em formato
de texto;

30.18. Possuir opcdo para emissdo e impressdo da carteira do cidadao,
contendo no minimo, c6digo do cidaddo, nome completo, RG, CPF e NIS;

30.19. Possuir atalho para gerar atendimento e visita a partir do cadastro da
familia/cidadao;

30.20. Possibilitar a impressao do formulario preenchido idéntico ao Cadastro
Ijnico;

30.21. Possuir tela de acompanhamento familiar onde nesta seja possive
lancar no minimo previsao de dias de acompanhamento, data inicial, data final
metas familiares e observacdes;

31. FAMILIA/CIDADAO - TRANSFERIR CIDADAO

31.1.Permitir alterar a composic¢ao familiar transferindo um ou mais cidaddo ao mesmg
tempo, para outros municipios, outros domicilios, novos domicilios ou parg
situacdo de rua, lancando obrigatoriamente o motivo;

31.2.Permitir importar um cidadido de outro domicilio para o atual, lancando
obrigatoriamente o motivo da transferéncia;

32. FAMILIA/CIDADAO - PAINEL FAMILIAR

32.1.Apresentar de forma resumida, em uma unica tela, dados de uma familig
contendo informagdes de todos os integrantes (nome, idade, sexo, CPF e NIS)
endereco do domicilio, renda familiar, despesas, programas e servigcos sociais
histérico de atendimentos, histérico de visitas, historico de presencas nos
SCFV, histérico de beneficios, histérico de encaminhamentos e agendamentos

33. FAMILIA/CIDADAO - HISTORICO

33.1.Possuir histérico do cidadao mostrando nesta tela todos os atendimentos
visitas, agendamentos, grupos e SCFV que este tenha participado e se estes
ja estao finalizados ou nao;

33.2.Possuir histéorico da familia mostrando nesta tela todos os atendimentos
visitas, agendamentos, grupos e SCFV que os integrantes da familia tenham
participado. Deve apresentar também histérico de atendimentos de cidadaos
transferidos;

33.3.Manter o histérico na familia dos atendimentos realizados a cidadaos
transferidos;

34.FAMILIA/CIDADAO - ALERTA PROGRAMA

34.1.0 sistema deve alertar caso a familia ou cidadio se encaixe em critério definida
no cadastro de programas e servigos. Os critérios devem filtrar no minimo por
renda per capta, renda familiar, idade, se o cidadao possui documento CPF, se
o cidadao possui documento RG, se cidadao possuir documento NIS, se esta em
situagdo de trabalho infantil, deficiente, em medida so6cio educativa
acolhimento, situacdo de rua, mulher responsavel familiar e gestante;

35. FAMILIA/CIDADAO - QUESTIONARIO

35.1.Possuir atalho no cadastro do cidadao para acessar questionario respondido
pelo cidadao;

36. FAMILIA/CIDADAO - FOTOS DA HABITACAO
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36.1.Possuir cadastro de fotos do domicilio contendo campos para descricao e
data;

37. FAMILIA/CIDADAO - MOVEIS E UTENSILIO

37.1.Permitir incluir utensilios domeésticos e moveis no cadastro domiciliar
contendo no minimo campo para descricio e quantidade;

38. PROFISSIONAL

38.1.Permitir cadastrar profissionais incluindo nome do profissional, sigla ddg
conselho e numero do profissional no conselho, unidade/equipamento, setor €
cargo;

38.2.Permitir através do cadastro do profissional referenciar ele a mais que uma
unidade/equipamento, setor e cargo;

38.3.Permitir definir unidade/equipamento e setor padrido para o profissional, d€
maneira que o mesmo ao acessar o sistema traga essa unidade padrdo em seu
login;

38.4.Permitir a inativacido do profissional especificando unidade/equipamento e
setor;

39. PROGRAMAS E SERVICOS

39.1.Possuir cadastro de programas sociais, contendo descricdo, esfera
administrativa (Federal, Estadual ou Municipal) e classificacao;

39.2.Possuir no cadastro de programas e servicos a opcao de adicionar parametros
para alertar quais familias/cidaddos se encaixam nos mesmaos;

39.3.Permitir a inativacdao de Programas e Servicos, neste momento o sistema devg
alertar caso possua alguma familia ou cidaddo que esteja ativo a este programa

39.4.Possuir cadastro de familias em demanda reprimida em programas e servicos
com a possibilidade de localizar todas as familias/cidadaos em demanda;

40. CONSULTA DE PROGRAMAS E SERVICOS

40.1.Possuir tela de consulta de Programas e/ou Servicos contendo no minimo 3
opcao de filtrar Programa/Servicos, unidade referenciada, busca por familia oy
cidadao, data inicio, data fim e ativo ou inativo;

40.2.Possuir na tela de consulta de programas e servicos atalho para acessar
familia e realizar manutencio/edicao;

41. RECEPCAO

41.1.Possuir médulo especifico para recep¢cao que permita o profissional consultat
e editar dados do cidadao. Além de poder iniciar atendimento ou visita que dever?é
ser concluido pelo profissional técnico;

42. ENTREGA DE BENEFICIO

42.1.Possuir tela de controle de entrega de beneficio, podendo este ser
autorizado/entregue ou negado, mediante justificativa;

42.2.Permitir que um beneficio negado seja reativado justificando o motivo;

42.3.Possuir bloqueio para nao entregar beneficios com periodo maior que 4
definida em parametro. Exemplo, o cidadao tem x dias para retirar o beneficic
apor sua autorizacao (atendimento);
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43. DEMANDA REPRIMIDA

43.1.Possuir tela que liste os beneficios em demanda reprimida (beneficios
autorizados, mas ndo entregues por falta em estoque) contendo informacgdes
no minimo, nome do cidadao, beneficio e quantidade;

44. CONSULTA ENCAMINHAMENTO

44.1.Possuir médulo que de consulta de encaminhamentos realizados com 4
possibilidade de filtrar os recebidos e os nao recebidos pela unidade destino
Para os encaminhamentos ainda nao recebidos, mostrar a quantidade de dias
em espera;

44.2.Possuir funcionalidade de envio de mensagem para todos os profissionais da
unidade destino com dados do encaminhamento;

45. RECEBIMENTO DE ENCAMINHAMENTO

45.1.Possuir modulo para receber os encaminhamentos originados de outras
unidades/equipamentos. Esta tela deve permitir filtrar por data do
encaminhamento, situacdo (recebido ou aguardando recebimento), cidadac
encaminhado e unidade origem do encaminhamento;

45.2.Ao receber o encaminhamento, o profissional que gerou o encaminhamento
deve ser alertado de que o mesmo foi recebido;

45.3.Possuir atalho para recebimento de encaminhamento a partir do cadastro do
cidadao;

45.4.Possuir atalho para atendimento ou visita domiciliar apds recebimento do
encaminhamento;

46. CONSULTA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL

46.1.Possuir tela de consulta de relatos confidenciais realizados pela Proteg¢do Socia
Especial ao cidadao onde seja possivel selecionar, no minimo, o cidadao e ¢
periodo para consulta;

47. ATENDIMENTO - CADASTROS

47.1.Possibilitar a inclusao, edigcdo, exclusao e inativacao do cadastro de tipo de
visita ou atendimento fora do territério de atuacio da unidade/equipamento;

47.2.Possibilitar a inclusao, edicao, exclusao e inativacao do cadastro de motivo de
cancelamento de atendimento ou visita;

47.3.Possibilitar a inclusao, edicdo e exclusao do cadastro de motivo de negacao|
de entrega de beneficio;

47.4.Possibilitar a inclusado, edigcdo, exclusao e inativacao do cadastro de motivo de
protecdo social especial onde seja possivel vincular mais de um motivo ag
violéncias e violacdes do Relatério Mensal de Atendimento do CREAS
(abandono, abuso sexual, discriminagdo por orientagcdo sexual, exploracag
sexual, negligencia, violéncia fisica, violéncia psicolégica e violéncia sexual);

47.5.Possibilitar a inclusado, edigcdo, exclusao e inativacao do cadastro de motivo de
reativacdo de atendimento e/ou visita, contendo no minimo descricao do
motivo e se eles podem ser aplicados em atendimento e/ou visita;

47.6.Possibilitar a inclusao, edigdo e exclusdo do cadastro de motivo de troca de
profissional do atendimento e/ou visita;

47.7.Possibilitar a inclusdo, edicao e exclusdo do cadastro de objetivo deg
encaminhamento. O sistema ja deve possuir a lista conforme tabela de cédigos
de encaminhamento do prontuario SUAS;

48. ATENDIMENTO - VISITA - CADASTROS
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48.1.Possibilitar a inclusao, edicao, exclusdo e inativacdo do cadastro de objetivo
de visita;

48.2.Possibilitar a inclusao, edicdo e exclusao do cadastro do motivo da nao
realizacdo da visita;

48.3.Possibilitar a inclusao, edigao e exclusdo do cadastro da situacao do cidadao ng
abordagem social. O sistema ja deve possuir os motivos conforme RMA CREAS
(criancas ou adolescentes em situacdo de trabalho infantil (até 15 anos)
criancas ou adolescentes em situacdo de exploracdo sexual, criancas ovu
adolescentes usudrias de crack e/ ou outras drogas, pessoas adultas usudrias
de crack e/ ou outras drogas ilicitas e migrantes);

49. VISITA

49.1.Possuir registro da visita podendo separar em a pedido, abordagem social,
acompanhamento, atendimento ou busca ativa;

49.2.Possuir no registro da visita, caso esta for a pedido, campo para inclusao do
solicitante, seja ele pessoa fisica, pessoa juridica, unidade da rede social ou
andnimo;

49.3.Possuir no registro da visita, caso esta for abordagem social, campo para
inclusdo do endereco e cidadaos abordados;

49.4.Possuir no registro da visita, caso esta for busca ativa, campo para inclusao
de pessoas atendidas;

49.5.Possuir no registro da visita op¢ao para visitas em instituicdes e/ou
unidades;

49.6.Possuir no registro da visita a op¢ao de visita a um local (enderego);

49.7 Possibilitar o registro da visita mesmo nao havendo ninguém no local;

49.8.Possuir no registro da visita a op¢ao de langar autorizacdo de beneficio;

49.9.Possuir no registro da visita a opcao de informar se a visita realmente ocorreu
bem como o objetivo dessa visita e caso ndao tenha ocorrido por qual motivo;

49.10. Possuir no registro da visita opcao para listar os integrantes da familia
que estiveram presentes na visita domiciliar;

49.11. Possuir no registro da visita espaco para listar os profissionais que
estiveram presentes na visita;

49.12. Possuir no registro da visita espaco para realizacdo de encaminhamenta
para outras unidades, permitindo que possa ser feito mais que um
encaminhamento na mesma visita;

49.13. Possuir na tela de visita espac¢o confidencial para uso dos profissionais
da Protecao Social Basica;

49.14. Possuir na tela de visita espaco confidencial para uso dos profissionais
da Protecdo Social Especial, esta tela deve possuir motivos especificos;

49.15. Possuir na tela de visita espaco para referenciar outros cidadaos citados
ou participantes da visita. Essa referencia deve ser visualizada no histérico de
todos os referenciados na visita;

49.16. Possuir na tela de visita espaco para listar as vulnerabilidades da
familia/cidadao;

49.17. Bloquear a alteracdo da visita assim que ela for finalizada pelo
profissional;

49.18. Permitir apenas a profissionais que possuem nivel de acesso 3
possibilidade de reativacdo. Essa reativacdo, deve estar vinculada a um motivo

49,19, Permitir inserir imagem na visita;

49.20. Nao permitir que o relato do profissional na visita seja alterado por
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outros profissionais;

50. DENUNCIA

50.1.Possibilitar a inclusao, edicao e exclusao do cadastro do motivo de denuncia;

50.2.Permitir registrar dentincias informando no minimo, se é identificada ou
andénima, data, hora, motivo da denuncia, descricio da dentuncia ¢
encaminhamento. Se for identificada, informar nome do denunciante €
endereco;

50.3.Possuir no moddulo denuncia rotina para encaminhar para unidad¢g
responsavel;

51. ATENDIMENTO

51.1.Alertar o profissional mostrando o histérico dos atendimentos ao cidadao
conforme tempo definido em parametro;

51.2.Em unidades CRAS e CREAS, permitir lancar atendimento sem contabilizaj
no RMA (Registro Mensal de Atendimentos). Estes atendimentos seriam
registros simplificados sem a possibilidade de encaminhamento ou relatos
confidenciais;

51.3.Permitir que profissionais da recepc¢do/acolhida possam abrir atendimentos e
direcionar para profissional técnico responsavel;

51.4.Permitir na tela de atendimento realizar a troca do profissional, registrando o novqg
profissional que vai assumir o atendimento, motivo da troca e observacio;

51.5.Permitir lancar em um atendimento varios motivos de atendimento;

51.6.Apresentar mensagem caso a familia/cidadao atendida esteja fora do territdrig
de cobertura de unidade CRAS ou CREAS. O sistema nao deve impedir o
atendimento, mas deve possuir um campo para relatar o motivo dc
atendimento fora do territério de atuacdo da unidade/equipamento;

51.7.Possuir na tela de atendimento informacdo alertando qual o Centro de
Referéncia de Assisténcia Social CRAS e/ou CREAS que a familia pertence;

51.8.Possuir na tela de atendimento espaco para realizacdo de encaminhamentd
para outras unidades/equipamentos, permitindo que possa ser feito mais que
um encaminhamento no mesmo atendimento;

51.9.Possuir na tela de atendimento espaco confidencial para uso dog
profissionais técnicos da Protecido Social Basica;

51.10. Possuir na tela de atendimento espaco confidencial para uso dos
profissionais técnicos da Protecdo Social Especial. Possuir ainda espagg
confidencial para relatar o motivo da violéncia ou violagdo e se esta é associadz
ao uso abusivo de substincias psicoativas;

51.11. Permitir lan¢ar no atendimento, caso este seja uma Violéncia Fisica se
é domiciliar ou intrafamiliar e qual a relacdo de parentesco com o agressor;

51.12. Possuir na tela de atendimento opcdo de vincular questionario com
permissdes conforme o cargo ou funcio;

51.13. Bloquear a alteracdo do atendimento assim que ele for finalizado pelo
profissional;

51.14. Permitir apenas a profissionais que possuem nivel de acesso 3

possibilidade de reativacao. Essa reativacdo, deve estar vinculada a um motivo

51.15. Permitir na tela de atendimento adicionar os profissionais participantes
do atendimento. O sistema deve buscar todos os profissionais ativos
independente da unidade/equipamento;

51.16. Permitir na tela de atendimento adicionar outros cidadios




CORDILHEIRA ALTA

GOVERNO MUNICIPAL

participantes do atendimento, estes podem estar presentes ou terem siddg
citados durante o atendimento. O sistema deve adicionar no histdrico do
cidadao participante;

51.17. Possuir na tela de atendimento espago para listar as vulnerabilidades
da familia/cidadao;

51.18. Possuir atendimento do tipo auxilio funeral, com a possibilidade de
referenciar o falecido, o beneficio, valor e funeraria conveniada;

51.19. Permitir registrar atendimento do tipo auxilio natalidade podendo ser
antes do nascimento, neste caso, ndo serd obrigatério o lancamento do nome
do recém-nascido. O atendimento deve conter também nome do beneficio e valor

51.20. Possuir atendimento do tipo auxilio reclusiao, com a possibilidade de
referenciar o cidadio sentenciado, o beneficio, e o valor;

51.21. Permitir no médulo atendimento registrar os beneficios, informando na
minimo, o beneficio requerido, quantidade, valor e unidade ou empres3
fornecedora;

51.22. Possibilitar a gestao por valor ou quantidade dos beneficios, mostrando
a quantidade fornecida e saldo restante;

51.23. Possuir bloqueio para nao autorizar entrega de beneficio caso este
tenha estourado a cota, ou liberar este para lista de demanda reprimida;

51.24. Possuir opg¢ao para replicar autorizacido de beneficio com a3
possiblidade de adicionar a quantidade de vezes;

51.25. Permitir registrar atendimento do tipo passagem, contendo no minimg
dados do municipio origem, municipio destino, se possui acompanhante, nome
do acompanhante, quantidade, valor e empresa fornecedora;

51.26. Possuir na tela de atendimento opg¢ao para solicitacdo de segunda viz
de Certidao de Nascimento a um determinado cartério. A certidao pode ser
para o cidaddo do atendimento ou para outro cidadao;

51.27. Possuir na tela de atendimento opg¢ao para solicitacio de segunda viz
de Certiddo de Casamento a um determinado cartério. A certidio pode ser
para o cidaddo do atendimento mais seu cénjuge ou para outro casal;

51.28. Possuir na tela de atendimento opc¢do para solicitacdo de segunda via
de Certiddo de Obito a um determinado cartorio. A certiddo deve ser para um
cidaddo em situacao de 6bito;

51.29. Possuir na tela de atendimento opc¢do para registar atendimento do
tipo carteira do idoso. Alertar caso o cidaddo ndo seja idoso;

51.30. Permitir que o profissional que possua acesso a Protecdo Social
Especial possa restringir o seu relato a profissionais ou unidades;

51.31. Possuir na tela de atendimento opg¢do para consultar histérico de
atendimentos realizados a familia;

51.32. Gerar automaticamente formularios preenchidos, para impressao, com

os dados do atendimento e do cadastro do cidadao/familia para solicitacao de
pedido de segunda via de documentos, declaragdes, encaminhamentos €
outros formularios padrdes do municipio;

51.33. Nao permitir que o relato do profissional do atendimento seja alterado
por outros profissionais;

52. GRUPO

52.1.Permitir cadastrar grupo, contendo no minimo nome, endereco, observacao
unidade, responsavel, classificacdo e se este é continuado. Neste mesma
cadastro permitir inserir os participantes desse grupo. Alertar casd
participante ja esteja em outro grupo;
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52.2.Permitir inativar o grupo caso este nao esteja mais em atividade;

52.3.Permitir registrar atendimento a um grupo informando data, hora,
profissionais e relatos da atividade desenvolvida;

52.4.Possuir na tela de atendimento ao grupo opc¢do para lancar presenca dos
participantes e campo para observacdo para presentes e ausentes;

52.5.Possuir na tela de atendimento ao grupo opc¢ao para langar beneficios ao
grupo;

52.6.Possuir na tela de atendimento espaco confidencial para uso dog
profissionais técnicos da Protecao Social Basica;

52.7.Possuir na tela de atendimento espac¢o confidencial para uso dos profissionaig
técnicos da Protecdo Social Especial. Possuir ainda espa¢o confidencial parg
relatar o motivo da violéncia ou violacdo ao cidadao e se esta é associada ac
uso abusivo de substincias psicoativas;

52.8.Possuir na tela de atendimento ao grupo op¢ao para documentos e imagens
COmo anexo;

52.9.Possibilitar registar atividades coletivas de carater ndo continuado no formatd
de mutirao onde os integrantes sao adicionados somente no dia da atividade
sem a necessidade de inscrigdo. Esta atividade deve contabilizar no RMA, Bloca
I11, item D6 do RMA do CRAS;

52.10. Permitir encaminhar cidadaos que estejam presentes na atividade em
grupo;

53. AGENDA

53.1.Possibilitar a inclusao, edigao, exclusao e inativacdo do cadastro de motivo de
agendamento;

53.2.Possibilitar a inclusao, edi¢ao, exclusao e inativacao do cadastro de motivo de
cancelamento de agendamento;

53.3.Possibilitar a criacdo de agenda contendo no minimo descri¢do, unidade
profissional e se outras unidades/equipamentos podem agendar nesta agenda

53.4.Permitir adicionar mais que um profissional na agenda;

53.5.Permitir limitar a quantidade de agendamento por faixa de horario;

53.6.Permitir agendar por dia da semana inclusive incluindo a quantidade de
vagas;

53.7.Permitir inativar um hordario de agendamento ou editar a quantidade de
vagas;

53.8.A rotina de agendamento deve conter no minimo data, hora, cidaddo ou grupo
motivo do agendamento e observacdo. Além de apresentar de forma clara z
quantidade de vagas restantes;

53.9.Possuir op¢do de emissdo de comprovante de agendamento, contendo ng
minimo nome do cidadao, unidade de atendimento, enderegco da unidade
profissional, data e hora do agendamento;

53.10. Possuir opc¢do para comprovante de agendamento personalizado,
conforme modelo do municipio;
53.11. Possuir rotina que permita cancelar um agendamento, contendo ng

minimo a opc¢do de langar o motivo do cancelamento e observacao. O registra
de cancelamento de agendamento deve constar no histérico da
familia/cidadao;

53.12. Possuir rotina que permita reagendar contendo no minimo data e horg
do préximo agendamento; O registro de reagendamento deve constar na
histérico da familia/cidadao;

53.13. Possuir consulta de agenda contendo no minimo unidade, data inicial,




CORDILHEIRA ALTA

GOVERNO MUNICIPAL

data final, horario inicial, horario final, profissional, situacdo (agendado,
concluido, cancelado e reagendado) e por tipo (atendimento, visita ou grupo);

53.14. Bloquear o agendamento no dia em que for cadastrado feriado;

54. MATERIAIS

54.1.Possibilitar a inclusao, edicdao, exclusio e inativacdo de produto/beneficioq
contendo no minimo campos para descri¢cdo, descricio detalhada, unidade de
medida e se é considerado beneficio eventual;

54.2.0s beneficios selecionados como beneficio eventual, exceto auxilio natalidade ¢
auxilio funeral, que forem concedidos e/ou entregues pelo CRAS, devem
contabilizar no item “C.9-Outros beneficios eventuais concedidos/entregues
durante o més de referéncia” do Relatério Mensal de Atendimentos do CRAS
(RMA);

55.INTEGRACAO

55.1.Possuir rotina automatica de exportacdo do Registro Mensal de Atendimento
do CRAS, no formato XML;

55.2.Possuir rotina automatica de exportacdo do Registro Mensal de Atendimento
do CREAS, no formato XML;

55.3.Possuir rotina automatica de exportacdo do Registro Mensal de Atendimento
do Centro POP, no formato XML;

56. INTEGRACAO - CADASTRO UNICO

56.1.Possibilitar parametrizar a forma de importacdo dos dados do Cadastro Unico
para que seja possivel importar apenas os novos cadastros ou todos os
cadastros, importar, mas nao alterar composicao familiar, importar, mas nac
alterar o endereco e nao alterar unidade de referéncia;

56.2.Permitir que o profissional possa importar a base do Cadastro Unicq
diretamente pelo sistema quando necessario. Sem interferéncia técnica ovu
comandos externos;

56.3.Bloquear a importacdo do Cadastro Unico caso a versdo do layout do arquivo
ndo esteja compativel com o sistema;

56.4.Trazer ao final da importacio do Cadastro Unico a quantidade de cidadios
inseridos e atualizado, domicilios inseridos e atualizados e observagoes
diversas;

57.INTEGRACAO - SICON

57.1.Possibilitar a parametrizagao do layout do arquivo de importacao dos dados
do SICON;

57.2.Permitir importar arquivo de Acompanhamento gerados pelo Sistema de
Condicionalidades do Programa Bolsa Familia/Auxilio Brasil (SICON);

57.3.Permitir importar arquivo de Descumprimentos gerados pelo Sistema de
Condicionalidades do Programa Bolsa Familia/Auxilio Brasil (SICON);

58. INTEGRACAO - EXPORTACAO - CARTAO SOCIAL

58.1.Possuir rotina para exportacao de dados para geracdo de Cartdo Social, senddg
gerado no TXT contendo minimo cédigo do cidadao, nome do cidadao, data d¢
nascimento, CPF, RG, unidade referéncia e foto;

59. INTEGRACAO - SIBEC

59.1.Possibilitar a parametrizacdao do layout do arquivo de importacao dos dados
do SIBEC;
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59.2.Permitir que o profissional possa importar arquivo do SIBEC (Sistema d¢
Beneficios do Cidadao) diretamente pelo sistema quando necessario. Sem
interferéncia técnica ou comandos externos;

59.3.A0 final da importaciao o sistema deve apresentar um relatério com os dados
importados e os cidadaos nao importados/localizados;

60. CONTROLE DE COTAS

60.1.Possuir controle de fornecimento de beneficio. Este controle deve ser pof
quantidade ou valor, podendo selecionar a unidade solicitante e a unidade
fornecedora;

60.2.Permitir que seja possivel replicar as quantidades informadas em de um més
para outros meses;

60.3.Permitir que o profissional, possa alterar a quantidade e o valor caso este
possua nivel de acesso considerando sua fun¢dao e grupo que o operador ddg
sistema pertenca;

61. CASAMENTO COMUNITARIO

61.1.Permitir adicionar evento de casamentos comunitarios informando local, data
e hora prevista e conjuges;

61.2.Permitir em casamento comunitario realizar a manutencdo dos cOnjuges
lancando se estdo agendados, confirmados, realizados ou cancelados. Deve
permitir também a realizacdo de casamento de cidaddaos do mesmo sexo;

61.3.Permitir controlar os casais registrados no casamento comunitario
possibilitando ao final do evento assinalar os casais que compareceram;

62. CONSELHOS MUNICIPAIS

62.1.Possibilitar a inclusado, edicdo, exclusao e inativaciao de motivo de falta do
conselheiro na reuniao do conselho;

62.2.Possuir médulo para controle de conselhos municipais. Este deve permitir g
cadastro do conselho contento no minimo, descricdao do conselho, classificagac
(assisténcia social, direitos da mulher, idoso, direitos da crianca ¢
adolescentes, ...) data inicial e data final do mandado, telefone, e-mail, lista dos
conselheiros, com cargo, se é eletivo e 6rgio que representa;

62.3.Possibilitar listar em formato de relatério os conselheiros contendo no
minimo nome do conselheiro, cargo, se é eletivo, telefone, CPF e e-mail;

62.4.Possibilitar registrar reunido dos conselhos contendo no minimo, data, hora, se
foi realizada ou cancelada, caso cancelada deve apresentar o motivo da
cancelamento, lista de presenca dos conselheiros, pautas da reuniao, campo de
texto para descricao das deliberagdes e possibilidade de anexar documentos
no minimo no formado PDF, DOC, DOCX, JPG e BMP;

63.SCFV

63.1.Possibilitar a inclusao, edicdo, exclusdo e inativacdo de contetido programaticd
das turmas do SCFV contendo no minimo, descrigdao do contetido, habilidades
necessarias, total de horas e frequéncia minima;

63.2.Possibilitar a inclusao, edicao, exclusao e inativacao da descricao dos cursos
do SCFV;

63.3.Possibilitar a inclusao, edicao, exclusao e inativacao de objetivos das turmas
do SCFV;

63.4.Possibilitar a inclusao, edicao, exclusao e inativacdo da situacao prioritaria
O sistema ja deve apresentar a lista das situagdes prioritarias conforme
Sistema de Informag¢ées do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
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Vinculos (SISC);

63.5.Possibilitar a inclusao, edicdo, exclusdo e inativacdo de tema das turmas do
SCFV;

63.6.Permitir cadastrar grupo de Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
contendo no minimo nome, programa social, curso, conteido programatico e
unidade;

63.7.Permitir no cadastro de grupo de Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos, informar qual é o CRAS de Referencia e se o local é proprio, alugadd
ou cedido;

63.8.Permitir no cadastro de grupo de Servico de Convivéncia e Fortalecimento dg
Vinculos, informar se o servico é feito de forma direta ou se é terceirizado
Caso for terceirizado, informar qual é o prestador que executa o servico, sendd
que o mesmo ja deve estar cadastrado junto ao cadastro de fornecedores;

63.9.Permitir no cadastro de grupo de Servico de Convivéncia e Fortalecimento d¢
Vinculos opc¢ao de informar a carga horaria, sendo que a mesma pode ser
classificada em diaria, semanal, quinzenal e mensal;

63.10. Possuir no cadastro de grupo de Servico de Convivéncia ¢
Fortalecimento de Vinculos opg¢ao para incluir o orientador social e o técnicc
de referéncia;

63.11. Possuir no cadastro de grupo de Servico de Convivéncia ¢
Fortalecimento de Vinculos op¢do para limitar a idade e renda familiar dos
integrantes, ndo permitindo inserir caso esteja fora desta faixa;

63.12. Possuir no cadastro de grupo de Servico de Convivéncia ¢
Fortalecimento de Vinculos op¢ao para incluir os cidaddos contendo data dg
inclusio e situacao prioritaria conforme nomenclatura do Sistema de Informagoes
do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SISC);

63.13. Possuir no cadastro de grupo de Servico de Convivéncia ¢
Fortalecimento de Vinculos opcdo para inativar os cidaddos do grupo sendd
obrigatério o lancamento do motivo;

63.14. Possuir no cadastro de grupo de Servico de Convivéncia ¢
Fortalecimento de Vinculos opc¢do para lancar os dias da semana e o horaric
das atividades;

63.15. Permitir registrar atividades dos grupos de Servigo de Convivéncia €
Fortalecimento de Vinculos bloqueando caso a atividade nao seja no dia e horarid
cadastrado;

63.16. Permitir registrar frequéncia dos cidadaos nas atividades dos grupos
de Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;

63.17. Possuir adicionar imagens das atividades desenvolvidas nos grupos de
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;

63.18. Permitir atividades com temas destinos dos grupos de Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;

63.19. Possuir tela de consulta de frequéncia os cidaddos dos grupos de
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;

63.20. Possuir tela de manutenciao de alunos dos SCFV podendo lancgar o
motivo da saida ou desisténcia do mesmo;

63.21. Possuir rotina para importacdao de alunos na criacdo de uma nova turma

Por exemplo, importara alunos da turma “X 2021” para turma “X 2022”;

63.22. Possuir lista de espera para o SCFV onde nesta deve conter o cidadao e
data de inclusdo na lista;
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64. QUESTIONARIO

64.1.Possuir moédulo que permita a criacido de PIA (Plano Individual d¢
Atendimento), PAF (Plano de Acompanhamento Familiar) e PDU (Pano de
Desenvolvimento do Usudrio). Estes cadastros devem conter questiondrios
com no minimo nome, data, perguntas do tipo alternativas, descritivas, data oy
numeérica, ordem das perguntas e pontuacao;

64.2.Possuir nas perguntas alternativas do questionario a opcao de marcar uma
ou mais alternativa;

64.3.Possuir nas perguntas descritivas do questiondrio, espaco suficiente para
grandes textos na resposta;

64.4.Permitir vincular o questionario ao cargo do profissional fazendo com que
apenas profissionais deste cargo possa visualiza-lo;

64.5.Possuir parametro que obriga o profissional a responder o questionario no
atendimento ou visita;

64.6.Possuir rotina para criar cépia de questionario, desta forma mantendo um
histérico das respostas anteriores;

64.7 Permitir que o questionario seja respondido pelo cidadao ou pela familia;

65. REUNIAO E ARTICULACAO

65.1.Possuir médulo que permita o registro de atividades de reunido da equipe
técnica. Este mo6dulo deve conter no minimo data, hora inicial, hora final, titulo
motivo, espa¢o para relatério ou resumo e profissionais participantes ds
reuniao;

65.2.Possuir médulo que permita o registro de atividade como treinamentos
capacitagbes e eventos. Este mddulo deve conter no minimo data, hora
descricdo, motivo, observacgdes, profissionais participantes e possibilidade de
anexar documentos. Além de permitir a vinculacao de cidadaos participantes
ou que tenham sido citados. Neste caso este registro deve ir para o histérico da
cidadao/familia;

66. SERVICOS COMUNITARIOS

66.1.Possuir cadastro de Prestadores de Servigos a Comunidade (PSC) contendo nd
minimo a opg¢do, se é remunerado ou nao, locais onde vai prestar o servico
cargo ou fung¢do que vai atuar, data de inicio, data final, horario inicial e horaric
final;

66.2.Permitir lancar os servicos prestados, em qual local, data e horario foi
prestado o servico, contendo ainda uma opc¢do para observacao;

67. CONTROLE DE MORTALIDADE

67.1.Possuir registro de 6bito do cidadao, contendo no minimo o tipo, local e a
data;

67.2.0 sistema nido deve permitir registrar o 6bito do cidadao caso este tenha
qualquer movimentacdo com data posterior a data do 6bito;

67.3.Exibir status diferenciado para cidaddos que estdo em 6bito;

67.4.Permitir exibir ou ocultar o cidaddao em 6bito da composi¢do familiar;

67.5.0 sistema deve inativar automaticamente o cidadao de grupos, turmas SCFV
ou outros registros coletivos;

68. GEORREFERENCIAMENTO

68.1.Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todos os locais que
ocorreram abordagem social;

68.2.Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as familias
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acompanhadas por bairro;

68.3.Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as familias
acompanhadas por unidade;

68.4.Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as familias
atendidas por unidade e més;

68.5.Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as familias que
receberam beneficios por més;

68.6.Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as familias com
Bolsa Familia/Auxilio Brasil ativas;

68.7.Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as familias com
integrantes em acolhimento;

68.8.Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as familias com
integrantes em exploracio do trabalho infantil;

68.9.Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as familias por

vulnerabilidade;

68.10. Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as
familias em situacdo de extrema pobreza;

68.11. Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as
familias visitadas por més e unidade;

68.12. Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as
familias por programa/servico (PAIF, PAEFI, LA, PSC, BP(, ...);

68.13. Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as
familias por renda per capta;

68.14. Permitir selecionar mais que um filtro na pesquisa, por exemplo: Familiag

PAIF no més anterior, em Situacdo de Extrema Pobreza e com Bols3
Familia/Auxilio Brasil. O sistema deve pintar no mapa apenas familias que
satisfacam essas condicoes;

68.15. Permitir salvar os filtros e incluir uma descricio para futuras
consultas.

69. VIGILANCIA

69.1.0 mobdulo vigilancia socioassistencial deve possuir relatério de
acompanhamento das familias PAIF, permitindo selecionar o periodo e se sejz
exibido dados quantitativos das familias PAIF;

69.2.0 moébdulo vigilancia socioassistencial deve possuir relatério de familias
beneficiadas no BPC, permitindo selecionar o periodo e se seja exibido dados
quantitativos das familias beneficiadas do BPC;

69.3.0 médulo vigilancia socioassistencial deve possuir relatério Acompanhamentc
Familiar PAIF com Bolsa Familia/Auxilio Brasil e Insuficiéncia de Renda
permitindo selecionar o periodo e se seja exibido dados quantitativos dag
familias beneficiadas do BPC;

70. GRAFICOS GERENCIAIS

70.1.Conter grafico gerencial que apresente a quantidade de familias em pobreza e
extrema pobreza, podendo filtrar por ano;

70.2.Conter grafico gerencial que apresente a quantidade de familias
acompanhadas em PAIF e PAEFI, podendo filtrar por ano;

70.3.Conter grafico gerencial que apresente a quantidade de familias com
programa Bolsa Familia/Auxilio Brasil, podendo filtrar por ano;

70.4.Conter grafico gerencial que apresente a quantidade de beneficios fornecidos,
podendo filtrar por ano;

70.5.Conter grafico gerencial que apresente a quantidade de atendimentos por
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unidade, podendo filtrar por ano e unidade;

70.6.Conter grafico gerencial que apresente a quantidade de visitas por unidade,
podendo filtrar por ano e unidade;

70.7.Conter grafico gerencial que apresente a quantidade cidadaos acompanhados
no SCFV, podendo filtrar por ano e unidade;

70.8.Conter grafico gerencial que apresente a quantidade de atendimentos por
bairro, podendo filtrar por ano, unidade e bairro;

71. GESTAO FINANCEIRA

71.1.Possuir modulo de gestdo de recursos financeiro, onde possa ser lancada a
entrada e a saida de recursos financeiros;

71.2.Na entrada, permitir lancar no minimo data, esfera administrativa da origem
do recurso, tipo do recurso, item da entrada e valor;

71.3.Na saida, permitir lancar no minimo data, item da saida, fornecedor e valor. A
saida deve obrigatoriamente vincular a origem do recurso;

71.4.Possuir relatéorio que liste as entradas, podendo filtra por esfera, tipo de
recurso, data inicial e data final;

71.5.Possuir relatério que liste as saidas, podendo filtrar por esfera , item da
saida, data inicial e data final;

71.6.Possuir relatério de movimentacgcdes, podendo filtrar por esfera, tipo de
recurso, data inicial e data final.

72. RELATORIOS

72.1.Permitir a busca de relatérios por descricao do mesmo;

72.2.Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como a gravaciao opcional
dos mesmos em arquivos, em formato PDF. Deve permitir também a selecao dg
impressora para impressao do documento;

72.3.0s relatérios devem ter totalizagdo a cada quebra de item ou geral, para todos
os valores monetarios ou quantitativos;

72.4.Conter um relatério de cidadaos por idade, com a possibilidade de separar pot
bairro, unidade referenciada e sexo. O relatério deve listar nome, sexo, idade, datg
de nascimento, nome da mie, endereco, telefones para contato e totalizadores;

72.5.Conter um relatério que liste as familias que ndo possui responsavel familiar dentrg
do grupo familiar. Contendo no minimo o c6digo da familia, endereco e telefone;

72.6.Conter um relatério que liste a quantidade ou valor disponivel de saldo de um
determinado beneficio por uma unidade e por periodo;

72.7.Possuir relatorio de descumprimentos de condicionalidades do Programa Bolsg
Familia/Auxilio Brasil (SICON) sendo que as informagoes do relatério dependerao
da importacdo do arquivo do SICON, o sistema ira verificar se foi ou nid
importado, caso tente gerar o relatério para um més que o arquivo ndo tenhg
sido importado devera aparecer mensagem que arquivo nao foi importado;

72.8.Conter um relatério de estrangeiros cadastrados com a possibilidade de filtrar
por pais de origem;

72.9.Conter um relatério de familias por bairro, que apresente o cédigo da familia, g
nome do responsavel familiar, o total de familias por bairro e ao final o total geral
de familias cadastradas, agrupando as familias por bairro;

72.10. Conter um relatério de familias por renda per capta, com a possibilidade
de separar por unidade referenciada, bairro, e renda per capta. O relatério deve
listar nome do responsavel familiar, renda familiar, nimero
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de integrantes da familia e renda per capta;

72.11. Conter um relatério de que liste as familias referenciadas as unidades, que
apresente o nome da unidade, o c6digo da familia, o nome do responsavel familiar
total de familias por unidade e ao final o total geral de familias, agrupando as
familias por unidade;

72.12. Conter um relatério que liste as familias sem unidade de referéncia,
contendo no minimo c6digo do domicilio e endereco;
72.13. Possuir relatério de histérico da familia/cidadao onde neste seja possive

selecionar o periodo, individual ou familiar, unidade do atendimento e os tipos
de atendimento. Este histérico deve apresentar no minimo endereco dd
domicilio, composicao familiar e detalhamento dos atendimentos por cidadao;

72.14. Possuir ficha de identificagdo do domicilio onde neste deve conter todos
os campos importantes do domicilio, caracteristicas do domicilio, renda dzg
familia, despesas da familia, renda per capta, membros da familia com
identificacdo, documentos e qualificacdes;

72.15. Conter um relatério de familias com os respectivos Programas Sociais
que traga dados da familia, responsavel e no final o totalizador de familias pot
programa;

72.16. Conter um relatério tipo resumo de beneficios fornecidos por més e
unidade com totalizadores mensais e anual;

72.17. Conter um relatério do tipo resumo dos atendimentos mensais por motivo
unidade e profissionais participantes com totalizadores mensais e anual;

72.18. Conter um relatério do tipo resumo de producdo dos profissionais mensa
por unidade e motivo, que apresente no minimo o cédigo e o nome da unidade, ¢
ano, 0s meses, o0s profissionais, a quantidade de atendimentos de cads
profissional por més, o total de atendimento por més e o total de atendimentos pot
profissional, agrupando por unidade e quebrando a pagina a cada troca de
unidade;

72.19. Conter um relatério de quantos atendimentos e visitas foram realizadag
pelas unidades CRAS e CREAS fora do territorio. Este relatério deve apresentat
no minimo unidade, data, cidaddo atendido e o motivo;

72.20. Conter um relatério de beneficio por domicilio, que apresente no minimg
o nome da unidade, o c6digo do domicilio, responsavel familiar, descricdo dd
beneficio, a quantidade recebida do beneficio, o valor recebido do beneficio, tota
de beneficio por unidade e a quantidade total geral de beneficios;

72.21. Conter um relatério de Encaminhamento que apresente no minimo a
unidade do atendimento, o profissional, data do encaminhamento, cidadao
encaminhado, unidade para onde foi encaminhado, objetivo dg
encaminhamento e total de encaminhamento por profissional e por unidade;

72.22. Conter um relatério de passagem que apresente no minimo o nome da
unidade, cidadao beneficiado, beneficio, quantidade, valor e totais;

72.23. Conter um relatério de atendimentos por familias e localidade, contenddg
no minimo nome da unidade, localidade, quantidade de familia e quantidade de¢
atendimentos;

72.24. Possuir Relatério Mensal de Atendimentos do CRAS conforme resolucgad
N204 /2011, alterado pela resolucdo N220/2013, da Comissao Intergestores
Tripartite — CIT na versdao Setembro/2018. Comprovar a funcionalidade dc
relatério alterando automaticamente pelo menos um item em cada bloco (blocg
1, bloco 2 e bloco 3);

72.25. Possuir opcdao para detalhar o Relatério Mensal de Atendimentos do
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CRAS mostrando dados por item;

72.26. Possuir Relatério Mensal de Atendimentos do CREAS conforme resolucag
N204/2011, alterado pela resolucao N©20/2013, da Comissdo Intergestores
Tripartite — CIT no setembro/2018. Comprovar a funcionalidade do relatoéric
alterando automaticamente pelo menos um item em cada bloco (bloco 1, bloco 2
bloco 3 e bloco 4);

72.27. Possuir opcao para detalhar o Relatério Mensal de Atendimentos do
CREAS mostrando dados por item;
72.28. Possuir Relatério Mensal de Atendimentos do Centro de Referéncig

Especializado para Populacdo em Situacdo de Rua (Centro POP) conforme
resoluciao N<9204/2011, alterado pela resolucio N220/2013 da Comissad
Intergestores Tripartite — CIT, setembro/2018. Comprovar a funcionalidade da
relatério alterando automaticamente pelo menos um item em cada bloco (bloco 1
e bloco 2);

72.29. Conter um relatério de visita por unidade que apresente no minimo a unidade
da visita, o profissional que realizou a visita, c6digo da visita, data da visita, cidadac
da visita, objetivo da visita, total de visita por profissional e unidade;

72.30. Conter relatério de atendimentos realizados ao grupo que apresente codigo dg
atendimento, unidade do atendimento, data, hora, profissional e profissionais
participantes, lista dos cidadaos participantes, observaciao do atendimento, foto dd
atendimento e total de atendimentos no periodo;

72.31. Conter relatério de Aniversariantes e Participantes dos Grupos;

72.32. Conter relatério em formato de lista para assinatura com os
integrantes do Grupo;

72.33. Conter relatério em formato de lista com os integrantes do grupo contendo nd

minimo dados do grupo, nome dos integrantes, CPF, RG e telefones para contato;

72.34. Conter um relatério de cidadaos participantes dos Servicos de Convivéncia ¢
Fortalecimento de Vinculos (SCFV), contendo nome da turma, nome do cidadao, dats
de nascimento, situacdo prioritaria, NIS e data de inclusdo no servico;

72.35. Possuir relatério que mostre a quantidade de presentes nas atividades dos
SCFV.

72.36. Possuir relatério de Prestacdo de Servicos a Comunidade contendo no
minimo periodo, local data e horas trabalhadas;

73. RELATORIOS - PERSONALIZADOS

73.1.Possuir gerador de relatdério que use consulta SQL e que seja totalmente
integrado com o banco de dados e aplicacao;

73.2.Permitir gerar relatdrios personalizados, em modulos distintos, sendo que
estes devem ser gerados automaticamente sem a insercao de parametros;

73.3.Permitir na geracdo de relatérios personalizados a op¢do de exportar no
minimo nos formatos XLS, PDF, TXT, HTML e RTF;

73.4.Possuir no cadastro do cidaddo a op¢do de imprimir a carteira do cidadao e ou
carteira do cidaddao contendo no minimo cédigo, foto, naturalidade, CPF e Unidade
Referenciada;

73.5.Possuir Relatéorio de Monitoramento dos programas sociais, destacando se 4
familia esta sendo acompanhada em atendimento, visita e no SCFV. Caso nao estejg
em acompanhamento deve ser assinalado. Mostrar também percentual de familias
em acompanhamento;
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11.PROVA DE CONCEITO

11.1. O licitante vencedor devera no prazo de 05 dias, a contar da
data que foi declarado vencedor, apresentar a prova de
teste/demonstracao técnica, a fim de verificar se as caracteristicas do
que foi proposto pelo licitante corresponde as
especificacoes /caracteristicas estabelecidas neste anexo.

11.1.1. A adjudicacao do objeto ficara vinculada a aprovacao da prova de
teste/demonstracao técnica apresentada pela empresa vencedora.
11.1.2. A analise sera realizada pelos servidores da Secretaria de
Assisténcia Social.

11.1.3. A data para demonstracao técnica devera ser definida entre a
Secretaria de Assisténcia Social e a empresa vencedora.

11.1.4. A comprovacao dos itens deve seguir a sequéncia em que se

encontra descrita no Termo de Referéncia.

11.1.5. O tempo maximo para apresentacao e comprovacao dos itens
sera de 8 horas.

12.PROPOSTA

12.1.Serao desclassificadas as propostas que descumprirem o
estabelecido no edital, bem como com valores acima do valor maximo
previsto.

13.CRITERIO DE AVALIACAO DAS PROPOSTAS
13.1. O julgamento no processo sera o MENOR preco por LOTE.

14. RECEBIMENTO

14.1. O objeto somente sera recebido e considerado devidamente
entregue, se aceito pela Secretaria de Assisténcia Social, e se estiverem
de acordo com o solicitado.

15.PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera realizado mensalmente, até o 10° dia do més
subsequente a prestacdo do servico, com a emissao e recebimento da
respectiva nota fiscal com o ateste/recebido do responsavel.

15.2. O pagamento sera efetuado, mediante depdsito bancario, em conta corrente
de titularidade da contratada.

15.3. O pagamento do servico de implantacao sera realizado em até 30
dias apo6s a implantacao dos sistemas e recebimento da nota fiscal
correspondente que deverao ser atestadas pelo 6rgao responsavel.

16.CONTROLE E FISCALIZACAO

16.1 - Sera designado um representante para acompanhar e fiscalizar a
entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucao e determinando o que for necessario a
regularizacao de falhas ou defeitos observados.

16.1.1 - A fiscalizacao de que trata este item nao exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicoes técnicas
ou vicios redibitéorios, e, na ocorréncia desta, nao implica em
corresponsabilidade da Administracao ou de seus agentes e prepostos.



CORDILHEIRA ALTA

GOVERNO MUNICIPAL

16.2 - A execucao do contrato sera acompanhada e fiscalizada pela
Caroline Horn, Gerente de Protecao Social, que atuara como representante
institucional e o gestor do contrato, sera a servidora Angelita Gabriel.

16.2.1 - O recebimento provisorio do objeto ficara a cargo do fiscal do
contrato e o recebimento definitivo do objeto, do gestor do contrato ou da
comissao designada pela autoridade competente.

16.3 - Nos casos de atraso ou de falta de designacao, de desligamento e de
afastamento extemporaneo e definitivo do gestor ou dos fiscais do
contrato e dos respectivos substitutos, até que seja providenciada a
designacao, as atribuicdes de gestor ou de fiscal caberdao ao titular da
secretaria do setor requisitante.

16.3.1 - Os fiscais de contratos poderao ser assistidos e subsidiados por
terceiros contratados pela administracao, observado o disposto no art.
117 dalei 14.133/21.

16.3.2 - A contratacao de terceiros nao eximira o fiscal do contrato da
responsabilidade, nos limites das informacoes recebidas do terceiro
contratado.

16.4 - O representante da Administracdo anotara em registro proprio
todas as ocorréncias relacionadas com a execucao do contrato,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
regularizacao das falhas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

17. JUSTIFICATIVA PELO AGRUPAMENTO DOS ITENS

17.1 - A presente licitacao devera ser feita com o agrupamento de itens em
um Unico lote visto se tratar de sistemas que trabalham de forma integrada,
onde informacoes referentes a um item se integram com outro. Acaso os itens
nao forem todos da mesma empresa poderia causar perda de dados ou
incompatibilidade o que poderia causar prejuizos e transtornos para o
municipio, visto que essas informacoes sao de extrema importancia. O
proprio TCU ja entendeu que seria legitima a reuniao de elementos de mesma
caracteristica, quando a adjudicacao de itens isolados onerar "o trabalho da
administracao publica, sob o ponto de vista do emprego de recursos humanos
e da dificuldade de controle, colocando em risco a economia de escala e a
celeridade processual’, o que pode comprometer a selecao da proposta

mais vantajosa.
Cordilheira Alta/SC, 19 de fevereiro de 2024.

Caroline Horn
Gerente de Assisténcia Social

SIDONIA SALETE CECON MERISIO
Gestora do Fundo Municipal de Saude
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 12/2024
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 07/2024

ANEXO “B”

MODELO DE DECLARACAO DE QUE CUMPRE OS REQUISITOS DE
HABILITACAO

(Nome do participante) , por seu representante legal, inscrita no CNPJ sob
n° , com sede na , declara que cumpre

plenamente os requisitos da habilitacao estabelecidos nas clausulas do edital em

epigrafe.

Local, de de 2024.

(Nome e assinatura do responsavel legal)

(NUmero da carteira de identidade e 6rgao emissor)
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 12/2024
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 07/2024

ANEXO “C”
MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO VI DO ART. 6
DA LEI 14.333/21

(Razao Social), inscrita no CNPJ sob o n° , por
intermédio de seu representante legal Sr(a) , portador(a) da Carteira
de Identidade - RG n° e do CPF n° , Declara, para fins do disposto

no inciso VI do art. 68 da Lei n® 14.133, de 01 de abril de 2021, que ndo emprega
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicao
de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII, do art. 7° da Constituicao Federal.
Outrossim, declara ainda ser conhecedora de que a violacado, a qualquer tempo, do
dispositivo legal mencionado, implica na rescisao de futuro contrato administrativo a
ser celebrado, sem prejuizo das sancoes penais cabiveis.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicao de menor aprendiz.

()

Local, de de 2024.

(Nome e assinatura do responsavel legal)

(Numero da carteira de identidade e 6rgao emissor)

(Observacao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 12/2024
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 07/2024

ANEXO “D”

MODELO DE DECLARACAO DE QUE NAO POSSUI EM SEU QUADRO DE
PESSOAL SERVIDOR PUBLICO.

(Nome do licitante) , por seu representante legal, inscrita no CNPJ sob n°

, com sede na , DECLARA, que nao possui
em seu quadro socio ou administrador que possua grau de parentesco, em linha reta
ou colateral, até terceiro grau, com agente politico, com detentor de cargo em comissao
ou funcao de confianca ou com servidor publico que atue na area responsavel pela
demanda do Municipio de Cordilheira Alta, na forma do inciso XVIII-A do artigo 78 da
respectiva Lei Organica.

Local e data, , de de 2024.

nome e assinatura do responsavel legal

(Numero CPF)
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 12/2024
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 07/2024

ANEXO “E”

MODELO DE INDICACAO DE PREPOSTO E INFORMACOES
COMPLEMENTARES

Razao Social:

Nome Fantasia:
CNPJ:

Endereco completo:
Telefone:

Informo para os devidos fins, que os atos referentes a licitacao n° __/2024poderao
ser encaminhados para o endereco eletronico , de titularidade do
Sr./Sra. , telefone para contato , que sera o preposto
responsavel para o recebimento de informacoes do referido procedimento licitatoério.

No caso de haver alteracoes dos contatos indicados, estes deverao ser informados
para os e- mails: compras@pmcordi.sc.gov.br; licitacoes@pmecordi.sc.gov.br.

, em de 2024.

nome e
assinatura do responsavel legal
(Numero CPF)
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 12/2024
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 07/2024

ANEXO “F”

MODELO DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO

PORTE
, inscrita no CNPJ sob o n° , por
intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a.) , portador(a)
da Carteira de Identidade n° , do CPF n° , DECLARA,

para fins do disposto no Edital, sob as sancdes administrativas cabiveis e sob as penas

da lei, que esta empresa, na presente data, é considerada:

() MICROEMPRESA, conforme inciso I do art. 3.° da Lei Complementar n° 123, de
14/12/2006.

() EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme inciso II do art. 3.° da Lei Complementar
n® 123, de 14/12/2006.

Declara ainda que a empresa esta excluida das vedacoes constantes do § 4° do art. 3.°

da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006.

, de de 2024.

(nome e assinatura do responsavel legal
(n°® CPF)

2

“Preferencialmente assinada pelo contador’

nome e assinatura do contador, (n° CPF)

OBSERVACAO:

Assinalar com um “X” a condicao da empresa.
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 12/2024
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 07/2024

ANEXO “G”

MODELO DE DECLARACAO DE QUE CUMPRE AS EXIGENCIAS DE RESERVA DE
CARGOS

(Nome do participante) , por seu representante legal, inscrita no CNPJ sob
n° , com sede na , declara que cumpre as
exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

Local, de de 2024.

(Nome e assinatura do responsavel legal)

(Numero do CPF)
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 12/2024
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 07/2024

ANEXO “H”

MODELO DE DECLARACAO DE QUE SUAS PROPOSTAS ECONOMICAS
COMPREENDEM A INTEGRALIDADE DOS CUSTOS

(Nome do participante) , por seu representante legal, inscrita no CNPJ sob
n° , com sede na , declara que suas
propostas economicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento
de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

Local, de de 2024.

(Nome e assinatura do responsavel legal)

(NGmero do CPF)
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 12/2024
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 07/2024

ANEXO “I”
MINUTA DO CONTRATO N°. XX/2024

O MUNICIPIO DE CORDILHEIRA ALTA, pessoa juridica de direito publico interno,
inscrito no CNPJ sob n° 95.990.198/0001-04, situado na Rua Celso Tozzo, 27, Centro,
Cordilheira Alta/SC, representado neste ato por sua Autoridade Competente, senhor
Rudimar Marafon, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e a empresa
XXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n. XXXXXXX, com
sede na XXXXXXXXXX representada por ZXZXZXZXZXZX, inscrito(a) no CPF
n.*** XXXXXX-** doravante denominada simplesmente CONTRATADA, e perante as
testemunhas abaixo firmadas, pactuam o presente termo, cuja celebracao foi
autorizada de acordo com o Processo Administrativo xx/2024modalidade Licitacao n°
xx/2024, e que se regera pela Lei n.14.133/2021 atendidas as clausulas e condicoes
a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto do presente contrato é a CONTRATACAO DE SERVICOS DE COMUNICACAO
DE DADOS/VOZ PARA IMPLEMENTACAO, OPERACAO E MANUTENCAO DE
CONEXAO A REDE MUNDIAL DE COMPUTADORES (INTERNET) VIA FIBRA
OPTICA, BANDA LARGA PARA AS REPARTICOES PUBLICAS DO MUNICIiPIO DE
CORDILHEIRA ALTA SC, conforme tabela a seguir:

Item | Quant | Unid | Marca Descricao Valor Valor
unitario total
XX XX XX XX XXXXXX XXX XXX

1.2. O edital e seus anexos, bem como a proposta da empresa DETENTORA deste
Contrato, sao partes integrantes deste instrumento como se transcritos fossem.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA CONTRATUAL

2.1. O prazo de vigéncia da contratacao € de 12 meses contados da assinatura do
contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133,
de 2021.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR CONTRATUAL

3.1. Pela execucao do objeto/ fornecimento dos bens previstos na Clausula Primeira,
o Contratante pagara a Contratada* o valor de R$ xxxxxx (....... ).

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO, FORMA E LOCAL DE FORNECIMENTO

4.1 Os sistemas deverao abranger todas as unidades da area de
assisténcia social municipal, independentemente da localizacao das
mesmas;
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4.2 Os sistemas deverdao abranger todos os servidores publicos
municipais alocados na area da assisténcia social, em conformidade com
as normativas CLT;

4.3 Prestacao dos servicos necessarios a implantacao dos sistemas:
levantamento de processos, analise da aderéncia, importacao dos bancos de
dados armazenados pelos sistemas utilizados atualmente, treinamento e
configuracao dos sistemas;

4.4 Prestacao de servicos de manutencao e suporte que garantirdo o
funcionamento adequado e continuo dos sistemas, suas atualizacoes, bem
como o suporte necessario a plena utilizacao de todas as funcionalidades
disponiveis.

IMPLANTACAO DOS SISTEMAS DE GESTAO DE ASSISTENCIA
SOCIAL E MIGRACAO DOS DADOS

4.5 A empresa a ser contratada, além do fornecimento das licencas de
uso dos Sistemas de Gestao da Assisténcia Social, devera oferecer servicos

correlacionados ao objeto contemplando: implantacao, treinamento e
suporte, conforme detalhamento seguinte:
d. A implantacao do Sistema de Gestao de Assisténcia Social nao

podera ser superior a

60 (sessenta) dias contados a partir do recebimento da Ordem de
Compra, e sera executada conforme cronograma proposto pela
contratada para implantacao do sistema contemplando,
obrigatoriamente, todas as necessidades da producao de informacoes e
indicadores necessarios a gestao da assisténcia social, bem como a
alimentacao dos sistemas de informacdes do Ministério e demais Orgéos
Oficiais;

e. Deverao ser realizadas todas as simulacdoes pela empresa contratada
em conjunto com a Contratante, em que devera ser demonstrado o perfeito
funcionamento dos sistemas, atendendo a legislacao vigente;

f. Como parte integrante do processo de implantacao, a empresa
contratada devera ministrar treinamentos aos usuarios dos sistemas,
proporcionando condicoes plenas de utilizacao dos sistemas ofertados.

4.6 No caso de migracao dos dados:

4.6.1 A migracao dos dados cadastrais e informacdes do sistema em uso
serao de responsabilidade da CONTRATADA, devendo os mesmos ser
disponibilizados pela CONTRATANTE.

TREINAMENTOS

4.7 A contratada devera prover treinamentos aos usuarios da solucéao e a
equipe de informatica da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, de
acordo com os requisitos e condicoes abaixo especificados.

4.7.1 A empresa contratada devera prover treinamento na operacao e
administracao das solucodes, respeitando aspectos técnicos- pedagogicos de
acordo com o publico-alvo,

de forma que, ao final do curso, os profissionais treinados estejam aptos
a utilizar todas as funcionalidades dos sistemas;

4.7.2 Os treinamentos deverdao ser ministrados mnas unidades
assistenciais definidas, em dependéncias dotadas dos recursos de
infraestrutura, hardware e software para a realizacao dos mesmos, incluindo
a disponibilizacao de computadores, a cargo da contratante;
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4.7.3 Os treinamentos deverao ser focados no funcionamento e
operacionalizacdo de cada modulo dos sistemas, com utilizacdo de base de
testes que permita a visualizacao e analise de todas suas funcionalidades;

SUPORTE E MANUTENCAO

4.8 O atendimento a solicitacao do suporte devera ser realizado na sede do
Orgao, por técnico apto a prover o devido suporte ao sistema, com o objetivo
de:

4.8.1 Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacao e
utilizacao dos sistemas;

4.8.2 Treinamento dos usuarios na operacao ou utilizacao do sistema
em funcao de substituicao de pessoal, tendo em vista demissoes,
mudancas de cargos, etc.,

4.8.3 Elaboracao de quaisquer atividades técnicas relacionadas a
utilizacao dos sistemas apos a implantacao e utilizacao dos mesmos,
como: gerar/validar arquivos para Orgao Governamental, Grafica,
Tribunal de Contas, auxilio na legislacao.

4.8.4 Sera aceito suporte aos sistemas licitados via acesso remoto mediante
autorizacao previa, sendo de responsabilidade da contratada o sigilo e
seguranca das informacoes, devendo ser garantido atendimento para pedidos
de suporte técnico no horario das 8hOOmin as 18hOOmin, de segunda a
sexta-feira.

4.8.5 O recebimento dos servicos de suporte técnico in loco se dara
mediante liquidacao, pelo setor competente, dos servicos indicados em
documento proéprio da proponente, que pormenorizadamente relate os
servicos prestados e o tempo despendido para tanto.

4.8.6 Possuir ferramenta de chat online fora da aplicacao disponivel em
horario comercial;

4.8.7 Possuir ferramenta de controle de chamados (solicitacoes feita para
empresa fornecedora) onde o municipio possa acessa-lo através de usuario
e senha e visualizar todos os chamados podendo filtrar por data,
profissional solicitante, tipo e prioridade;

4.8.8 Disponibilizar ferramenta de desenvolvimento de relatéorios conectada
diretamente no banco de dados. Esta ferramenta deve conter recursos
basicos de formatacdao de texto, alinhamento de campos, tabelas,
separadores de cabecalho e rodapé e totalizadores;

GARANTIA TECNOLOGICA

4.9 A empresa vencedora devera fornecer garantia dos servigcos contra
defeitos de fabricacao e apresentacao de qualidade inadequada, cuja
resolucao do problema, pela fornecedora, devera ser de imediato, podendo
ser aplicadas, subsidiariamente, as normas do Codigo de Defesa do
Consumidor.

ESPECIFICACOES DO SISTEMA DE ASSISTENCIA SOCIAL

4.10 Os sistemas deverao atender obrigatoriamente todas as
especificacoes contidas no Termo de referencia, Anexo A do Processo
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Administrativo XX /2024 Pregao eletronico XX/2024.

CLAUSULA QUINTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera realizado mensalmente, até o 10° dia do més subsequente a
prestacao do servico, com a emissao e recebimento da respectiva nota fiscal.

5.2. O pagamento sera efetuado, mediante deposito bancario, em conta corrente de
titularidade da contratada.

5.3. As notas fiscais/notas fiscais eletronicas deverdao ser emitidas conforme
informacoes encaminhadas na AF.

5.4. Aplica-se nesta contratacao, resultante deste Contrato a aplicacdo da IN RFB n°
1.234/2012, bem como o Decreto Municipal 193/2023, que dispoe sobre a IRRF nas
contratacoes de bens e servicos pela Administracado do Municipio de Cordilheira
Alta/SC.

5.4.1. A Nota Fiscal devera ser emitida com o Imposto de Renda retido na fonte,
conforme tabela de retencao constante no Anexo I da Instrucao Normativa da Receita
Federal do Brasil n° 1.234 de 2012 e suas alteracoes posteriores. Cabe a
licitante /contratada o destaque deste imposto no corpo das notas fiscais. As pessoas
juridicas amparadas por isencao, nao incidéncia ou aliquota zero devem informar essa
condicao no documento fiscal, inclusive o enquadramento legal, sob pena de, se nao
o fizerem, sujeitarem-se a retencao do IR e das contribuicoes sobre o valor total do
documento fiscal, no percentual total correspondente a natureza do bem ou servico.
Havendo erro no documento de cobranca ou outra circunstancia que impeca a
liquidacao da despesa, esta ficara com o pagamento pendente até que a
licitante /contratada providencie as medidas saneadoras necessarias, nao ocorrendo,
neste caso, qualquer 6nus ao Municipio contratante.

5.5. Em se tratando de MEI, juntamente com a nota fiscal, o mesmo devera
encaminhar comprovante de residéncia e o numero do PIS para fins de pagamento.
5.6. As despesas decorrentes da prestacdao dos servicos locacao objeto deste edital
correra a cargo da dotacao: (Projeto Atividade 22.006 Elemento 3.3.90 Complemento
do elemento 81 Despesas previstas na Lei Orcamentaria do Exercicio de 2024.

CLAUSULA SEXTA - DA GARANTIA

6.1. A contratada devera fornecer garantia do servico/material conforme termo de
referéncia, sendo que os prazos serao contados a partir da data de recebimento
definitivo do objeto;

CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO CONTRATUAL

7.1. A inexecucao total ou parcial deste Contrato ensejara a sua rescisao
administrativa, nas hipoteses previstas no artigo 137 da Lei Federal n® 14.133/2021,
sem que caiba a CONTRATADO direito a qualquer indenizacao.

7.1.1. Ainda incorrera no art. 156, inciso IV da lei 14.133/2021 quando da
necessidade de extincao contratual.

7.2. A rescisao contratual podera ser:

7.2.1. Determinada por ato unilateral da Administracao, nos casos enunciados nos
incisos I a IV e IX do artigo 137 da Lei Federal n° 14.133/2021;

7.2.2. Amigavel, mediante autorizacdo da autoridade competente, reduzida a termo no
processo de licitacao, desde que demonstrada conveniéncia para a Administracao.
7.3. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas,
ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei
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n°® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditéorio e a ampla
defesa.

CLAUSULA OITAVA - DOS REAJUSTES

8.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orcamento estimado.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES

9.1. Sao obrigacoes da contratada:

9.1.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no edital, seus
anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto e, ainda:

9.1.2. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condicoes, conforme especificacoes,
prazo e local constantes no Edital de licitacdo e seus anexos, acompanhado da
respectiva nota fiscal.

9.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);
9.1.4. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo
de Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

9.1.5. Comunicar a Contratante, no prazo minimo de 10 (dez) dias que antecede a data
da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a
devida comprovacao;

9.1.6. Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as
obrigacoes assumidas, todas as condicoes de habilitacao e qualificacao exigidas no
processo;

9.1.7. Executar o trabalho cumprindo o que prevé a legislacao municipal para este
objeto;

9.1.8. Indicar preposto para representa-la durante a execucao do contrato.

9.1.9. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes resultantes de sua execucao ou de materiais
nela empregados.

9.1.10. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracdo ou a terceiros em razao da execucao do contrato, e nao excluira nem
reduzira essa responsabilidade a fiscalizacdao ou o acompanhamento pelo contratante.
9.1.11. O contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucao do contrato.

9.1.11.1. A inadimpléncia do contratado em relacao aos encargos trabalhistas, fiscais
e comerciais nao transferira a Administracao a responsabilidade pelo seu pagamento.
9.2 - Sao obrigacoes da Contratante:

9.2.1. Receber o objeto no prazo e condicoes estabelecidas no Edital de licitacao e seus
anexos;

9.2.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificacoes constantes do Edital de licitacao e da proposta,
para fins de aceitacao e recebimento definitivo;

9.2.3. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicoes, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou
corrigido;

9.2.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacoes da Contratada, através
de comissao/servidor especialmente designado;

9.2.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital de licitacao e seus anexos;
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9.2.6. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucao do presente Termo de
Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA - DA PUBLICACAO DO CONTRATO

10.1. O CONTRATANTE providenciara a publicacdo respectiva, em resumo, do
presente termo, na forma prevista em Lei.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA CESSAO OU TRANSFERENCIA

11.1 - A CONTRATADA podera subcontratar parte dos servicos, sendo, entretanto,
responsavel por esses servicos, nos termos do artigo da Lei n.° 14.133/21 e suas
alteracoes. A contratada nao podera subcontratar a parcela principal do objeto.
11.1.1 - Havendo necessidade de subcontratacao devera ser dado preferéncia na
contratacdo de microempresas ou empresas de pequeno porte, nos termos da Lei n.°
123/2006 e alteracoes.

11.1.2 - E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os
dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe funcao na licitacao ou atue na fiscalizacao ou na
gestao do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

11.2 - A Contratada devera apresentar ao fiscal da contratacdao da Secretaria
requisitante, quando requisitado e no prazo estabelecido pelo mesmo, mediante
notificacao escrita, os seguintes documentos:

11.2.1 - Documentacao da subcontratada, se for o caso, referente ao Registro
Comercial, Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social e suas alteracoes; Prova de
Regularidade com a Fazenda Federal; Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual;
Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal (totalidade dos tributos); Prova de
Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS); Certidao Negativa
de Faléncia, Concordata ou de Recuperacao Judicial (Lei n.° 11.101/2005); Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas; e, se for o caso, Declaracao de enquadramento como
microempresa ou empresa de pequeno porte, assinada por representante legal e por
contador ou técnico em contabilidade da empresa. Todos os documentos deverao ser
apresentados atualizados e em vigor.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES

12.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das
hipoteses previstas no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais sejam:

12.1.1. dar causa a inexecucao parcial do contrato;

12.1.2. dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a
Administracao, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;
12.1.3. dar causa a inexecucao total do contrato;

12.1.4. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

12.1.5. nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;
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12.1.6. nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacao exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.7. ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto desta licitacao
sem motivo justificado;

12.1.8. apresentar declaracao ou documentacdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitacao ou a execucao do contrato;

12.1.9. fraudar a licitacao ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
12.1.10. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
12.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracao falsa
quanto as condicoes de participacado, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o
conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da licitacdo, mesmo apoés o
encerramento da fase de lances.

12.1.10.2. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
12.1.10.3. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de
2013.

12.2. O fornecedor que cometer qualquer das infracoes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sancoes:

e) Adverténcia pela falta do subitem 12.1.1 deste edital de licitacao, quando nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave;

f) Multa de 10% (dez porcento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s)
pela conduta do fornecedor, por qualquer das infracoes dos subitens 12.1.1 a
12.1.10.3.

g) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancao, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos, nos casos dos subitens 12.1.2 a 12.1.7 deste edital, quando nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;

h) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel
de licitar ou contratar no ambito da Administracao Puablica direta e indireta de todos
os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos
casos dos subitens 12.1.8 a 12.1.10.1, bem como nos demais casos que justifiquem a
imposicao da penalidade mais grave;

12.3. A aplicacao das sancoes previstas nao exclui, em hipotese alguma, a obrigacao
de reparacao integral do dano causado a Contratante (art. 156, §9°)

12.4. Todas as sancoes previstas neste edital poderao ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, §7°).

12.5. A aplicacao das sancoes realizar-se-a em processo administrativo que assegure
o contraditéorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento
previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade
para licitar ou contratar.

12.6. Antes da aplicacdao das sancoes e da multa, sera facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao (art.
157).

12.7. Na aplicacao das sancoes serao considerados (art. 156, §1°):

12.7.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

12.7.2. as peculiaridades do caso concreto;

12.7.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

12.7.4. os danos que dela provierem para o Contratante;

12.7.5. a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacoes dos o6rgaos de controle.

12.8. Os atos previstos como infracoes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou
em outras leis de licitacoes e contratos da Administracao Publica que também sejam
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tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, serao apurados
e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.9. Efetivada a sancao, a Administracdo Municipal no prazo maximo 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de aplicacao da sancao, informara e mantera atualizados
os dados da referida empresa, relativos as sancgoes aplicadas, para fins de publicidade
no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo
federal.

12.10. As sancoes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade
para licitar ou contratar sao passiveis de reabilitacao na forma do art. 163 da Lei n°
14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES COMPLEMENTARES

13.1. Os casos omissos ao presente termo serao resolvidos em estrita obediéncia as
diretrizes da Lei Federal n°® 14.133/2021, e posteriores alteracoes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA FISCALIZACAO

14.1. Sera designado um representante para acompanhar e fiscalizar a entrega dos
bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucao
e determinando o que for necessario a regularizacao de falhas ou defeitos observados.
14.1.1. A fiscalizacao de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade
da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicoes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, nao
implica em corresponsabilidade da Administracao ou de seus agentes e prepostos.
14.2. A execucao do contrato sera acompanhada e fiscalizada, fiscalizada pela
Caroline Horn, Gerente de Protecao Social, que atuara como representante
institucional e o gestor do contrato, sera a servidora Angelita Gabriel.

12.2.1. O recebimento provisorio do objeto ficara a cargo do fiscal do contrato e o
recebimento definitivo do objeto, do gestor do contrato ou da comissao designada pela
autoridade competente.

12.3. Nos casos de atraso ou de falta de designacao, de desligamento e de afastamento
extemporaneo e definitivo do gestor ou dos fiscais do contrato e dos respectivos
substitutos, até que seja providenciada a designacao, as atribuicoes de gestor ou de
fiscal caberao ao titular da secretaria do setor requisitante.

12.3.1. Os fiscais de contratos poderao ser assistidos e subsidiados por terceiros
contratados pela administracao, observado o disposto no art. 117 da lei 14.133/21.
12.3.2. A contratacao de terceiros nao eximira o fiscal do contrato da responsabilidade,
nos limites das informacoes recebidas do terceiro contratado.

12.4. O representante da Administracdo anotara em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execucao do contrato, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for
necessario a regularizacao das falhas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Chapec6/SC, para qualquer procedimento
relacionado com o cumprimento do presente Contrato.
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E, para firmeza e validade do que aqui ficou estipulado, foi lavrado o presente termo
em 03 (trés) vias de igual teor, que, depois de lido e achado conforme, é assinado pelas
partes contratantes e por duas testemunhas que a tudo assistiram.

Cordilheira Alta, SC, __de de 2024.

RUDIMAR MARAFON
Autoridade Competente

SIDONIA SALETE CECON MERISIO
Gestora do Fundo Municipal de Saude

Contratada
Testemunhas:
Angelita Gabriel Claudia Hahn
CPF: ***.893.109-** CPF: ***270.779**
Anexo I

TERMO DE CIENCIA DE DESIGNADOS PARA ATUAR COMO FISCAL E GESTOR
DO CONTRATO

CONTRATO N°: XXXX/AAAA

OBJETO: <objeto do contrato>

CONTRATADA: <nome da contratada>

CNPJ: XXXXXXXXXXXX

GESTOR DO CONTRATO OU FISCAL DO CONTRATO: <Nome do fiscal do Contrato
MATRICULA: XXXXXXXXXXXXX

FISCAL DO CONTRATO do <Nome do gestor do Contrato
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MATRICULA:
EU, , matricula , ocupante do
cargo , pelo presente termo, DECLARO QUE:

Estou ciente da minha designacao para atuar como fiscal do CONTRATO n° XXX;

EU, , matricula , ocupante do
cargo , pelo presente termo, DECLARO QUE:

Estou ciente da minha designacao para atuar como gestor do CONTRATO n°® XXX;

Comprometo-me a cumprir as atribuicoes declinadas na Clausula 14® do CONTRATO
n°® XXX;

Estou ciente de que minha substituicdo podera ser realizada pela autoridade
competente, por razoes de conveniéncia ou interesse publico, mediante apostilamento
ao CONTRATO.

Cordilheira Alta SC, XX de XXXXXXXXXX de XXXX.

ASSINATURA DO FISCAL

ASSINATURA DO GESTOR
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