
MUNICÍPIO DE CORDILHEIRA ALTA 

ESTADO DE SANTA CATARINA 

EDITAL DE PROCESSO SELETIVO N.º 004/2015 

17 DE JANEIRO DE 2016 
 

CARGO: 
Auxiliar de Serviços Gerais 

 
 

INSTRUÇÕES 
Este Caderno de Questões contém 30 questões, constituídas com cinco opções (A, B, C, D, E) e uma única resposta 

correta. Em caso de divergência de dados e/ou de defeito no Caderno de Questões, solicite providências ao fiscal de 
sala. 
Você receberá juntamente com o Caderno de Questões, o Cartão Resposta, o qual deverá ser preenchido atentamente 
com Nome, Concurso (PS Cordilheira Alta-SC), Nº da Inscrição, Data de Nascimento, as respostas por questão e 

Assinatura. 
O Nº de Inscrição deverá ser preenchido da seguinte forma, de acordo com o exemplo abaixo: 

Nº Inscrição:  00036  (exemplo de nº de inscrição) 

 

As respostas do Caderno de Questões deverão ser transcritas para o Cartão Resposta, com caneta esferográfica de tinta 
azul ou preta, de acordo com as orientações de preenchimento abaixo: 

 
O Cartão Resposta é o único documento válido para a correção das provas e o não preenchimento correto implica a 
anulação da questão. Não será fornecido, em hipótese alguma, novo Cartão Resposta por erro de preenchimento por 
parte do candidato. O Cartão Resposta é insubstituível e de inteira responsabilidade do candidato, por isso não deve ser 
amassado, dobrado, rasgado ou rasurado.  
Durante a realização das provas não será permitida qualquer consulta a materiais, sejam didáticos ou eletrônicos. O 
candidato que for flagrado fazendo uso desses materiais estará automaticamente eliminado do Processo Seletivo. 
A interpretação das questões é parte integrante da prova, não sendo permitido aos fiscais de sala auxiliar na 
interpretação. 
A saída da sala de prova, com a entrega do Caderno de Questões e Cartão Resposta, somente será permitida após 
transcorrido 30 minutos do início da mesma. 
Ao concluir a prova e o preenchimento do Cartão Resposta, entregue o Caderno de Questões e o Cartão Resposta ao 

fiscal de sala. A não entrega de qualquer um dos itens especificados acima, implicará na eliminação do candidato do 
Processo Seletivo. 
O tempo de duração total da prova é de 3 horas, incluído o tempo para preenchimento do Cartão Resposta. 
Os 3 últimos candidatos ao terminar a prova deverão permanecer juntos em sala para, juntamente com os fiscais de 
sala, conferir os Cartões Resposta e assinar a folha ata e o lacre dos envelopes que guardarão os Cartões Resposta e os 
Cadernos de Questões. 
A desobediência a qualquer uma das determinações constantes do Edital de Processo Seletivo, do presente Caderno de 
Questões e de preenchimento do Cartão Resposta, implicará na eliminação do candidato do Processo Seletivo. 
O Gabarito Preliminar e as provas escritas/objetivas estarão disponíveis, no dia 18 de janeiro de 2016, no site 
www.alternativeconcursos.com.br. 
É facultado ao candidato interpor recurso contra as questões da prova escrita/objetiva através do e-mail 
recursos@alternativeconcursos.com.br, no prazo de 19 e 20 de janeiro de 2016. 
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Língua Portuguesa 

 
01) De acordo com o emprego do “X” assinale a 

alternativa incorreta: 

 

a) Mexerica 
b) Enxoval 
c) Enxurrada 
d) Ameixa 
e) Bixo 
 
02) De acordo com o uso do “J” assinale a alternativa 

incorreta: 

 

a) Jibóia 
b) Pajé 
c) Serjipe 
d) Lajota 
e) Majestade 
 

03) De acordo com a ortografia das palavras assinale a 

alternativa em que uma palavra está grafada 

incorretamente: 

 

a) Toicinho – foice 
b) Batizar – catequeze 
c) Suar – soar 
d) Peão – pião 
e) Despensa – dispensa 
 

04) De acordo com a acentuação gráfica assinale a 

alternativa incorreta: 

 

a) Última 
b) Único 
c) Saúde 
d) Bêbado 
e) Portuguêses 
 

05) São antônimos de Satisfeito, exceto: 

 

a) Desencantado 
b) Desapontado 
c) Realizado  
d) Insatisfeito 
e) Desiludido 
 

Conhecimentos Gerais 

 

06) Recentemente faleceu no Rio de Janeiro, aos 72 

anos uma atriz, que lutava contra um câncer de pulmão 

havia 2 anos. Ela era uma das artistas mais completas do 

Brasil: além de interpretar, era cantora, bailarina, diretora, 

produtora e coreógrafa. Trabalhou em mais de 50 peças, 

quase 30 filmes e cerca de 40 novelas, minisséries e 

programas de televisão. Um dos últimos trabalhos da atriz 

foi sua participação na série "Pé na Cova', da TV Globo, 

onde interpretava a personagem Darlene. De que atriz o 

trecho se refere? 

 

a) Marília Pêra. 
b) Betty Lago. 
c) Fernanda Montenegro. 
d) Yoná Magalhães. 
e) Sandra Moreyra. 
 

07) São Municípios limítrofes com o Município de 

Cordilheira Alta (SC): 

 

a) Coronel Freitas, Chapecó e Xaxim. 
b) Chapecó, Xanxerê e Xaxim. 
c) Xaxim, Arvoredo e Chapecó. 
d) Nova Itaberaba, Coronel Freitas e Chapecó. 
e) Marema, Xaxim e Chapecó.  
 

08) Qual é a data oficial do Aniversário do Município de 

Cordilheira Alta (SC)? 

 

a) 30 de março. 
b) 14 de abril. 
c) 29 de janeiro. 
d) 15 de fevereiro. 
e) 06 de agosto. 
 
09) Em 2016 o Município de Cordilheira Alta (SC) 

completará quantos anos? 

 

a) 23 
b) 25 
c) 22 
d) 24 
e) 26 
 
10) Quais são as cores predominantes da Bandeira do 

Município de Cordilheira Alta (SC)? 

 

a) Verde, Azul e Vermelha. 
b) Branca, Azul e Amarela. 
c) Cinza, Marrom e Amarela. 
d) Preta, Branca e Azul. 
e) Verde, Amarela e Vermelha. 
 

Conhecimentos Específicos 

 
11) Boas maneiras são fundamentais no ambiente de 

trabalho e em todas as nossas relações.  Sobre isso é 

incorreto afirmar: 

 

a) Cumprimente as pessoas ao chegar e se despeça ao 
sair. 

b) Fale calmamente. 
c) Não fale alto. 
d) Não use gírias e palavrões. 
e) Quando der sua opinião procure se exaltar com a 

situação. 
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12) São atitudes de bom atendimento e 

comportamento no serviço público, exceto: 

 

a) Concentre-se no que está sendo dito a você. 
b) Não tente antecipar o que vão lhe dizer. 
c) Olhe para a pessoa que estiver falando com você. 
d) Quando não entender alguma coisa, peça que lhe 

expliquem. 
e) Jamais atenda o telefone, pois essa não é sua função. 
 
13) De acordo com os cuidados com a sua higiene é 

incorreto afirmar:  

 

a) Um bom banho é uma ótima solução para neutralizar 
o odor da transpiração. 

b) Dê preferência a desodorantes sem cheiro e a 
perfumes suaves. 

c) Prefira manter as unhas compridas pois ajuda na sua 
proteção. 

d) Lave as mãos sempre que chegar da rua. 
e) Tenha cuidado com a postura corporal. 
 
14) São atitudes profissionais positivas, exceto: 

 

a) Aceitar desafios. 
b) Não aceitar a crítica. 
c) Assumir responsabilidades. 
d) Querer aprender sempre. 
e) Ter boa comunicação. 
 
15) Usado para aspirar pisos, estofados, almofadas, 

cortinas e tapetes. Trata-se: 

 

a) Espanador 
b) Feiticeira 
c) Vassoura de vasculhar 
d) Aspirador de pó 
e) Escova de mão 
 

16) Sobre a limpeza do ar condicionado é correto a 

afirmar: 

 

I. Deve ser limpo periodicamente. 

II. Para limpa-lo desligue e tire o plugue da tomada. 

III. Limpe o filtro de ar. 

 
a) Todas estão corretas. 
b) Somente I está correta. 
c) Somente II está correta. 
d) Somente III está correta. 
e) Somente II e III estão corretas. 
 
17) Sobre a limpeza de cerâmicas é correto afirmar:  

 

I. O primeiro passo da limpeza é varrer o piso com 

uma vassoura de cerdas macias. 

II. Para a limpeza use sabão neutro ou produtos 

específicos para esse tipo de piso. 

III. Para a limpeza pesada desse piso use esponja 

abrasiva e saponáceo. 

 
a) Somente I e III estão corretas. 
b) Somente I e II estão corretas. 
c) Somente I está correta. 
d) Somente III está correta. 
e) Todas estão corretas. 
 
18) Sobre lixeiras e lixo assinale a alternativa incorreta: 

 

a) Lixo atrai insetos. 
b) Sempre use luvas para lidar com lixeiras e lixo. 
c) Não leve as mãos aos olhos, boca, nariz e ouvidos 

quando estiver trabalhando com lixeiras ou lixos.  
d) Após mexer nas lixeiras ou lixo lave bem as mãos. 
e) Evite usar saco plástico na lixeira. 
 

19) Complete corretamente a lacuna: 

 

O vaso sanitário, sua tampa e o botão da descarga são 

peças que concentram muitas bactérias, por isso 

devem ser desinfetadas ____________ com água 

sanitária. 

 

a) Diariamente 
b) Semanalmente 
c) Mensamente 
d) Anualmente 
e) Semestralmente 
 
20) Sobre o espanador é incorreto afirmar: 

 

a) Ajuda a soltar a poeira de objetos delicados. 
b) Não utilizar em lugares molhados. 
c) Usado para varrer pisos. 
d) Deve ser agitado antes de guardar para não acumular 

poeira. 
e) Guardar em lugar onde a parte macia não fique 

amassada e não deforme. 
 

21) (Legislação) De acordo com o art. 67 da Lei Orgânica 

Municipal de Cordilheira Alta (SC), em caso de 

impedimento do Vice-Prefeito ou de vacância do cargo, 

será chamado ao exercício: 

 

a) O Presidente da Câmara Municipal. 
b) O Prefeito. 
c) O Vereador mais votado. 
d) Um Vereador de igual partido político. 
e) Funcionário de cargo comissionado. 
 
22) (Legislação) De acordo com o art. 29 da Lei Orgânica 

Municipal de Cordilheira Alta (SC), a Câmara reunir-se-á 

extraordinariamente em casos de urgência ou de 

interesse público relevante, por convocação: 
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I. Do prefeito. 

II. Do presidente da Câmara, por sua iniciativa, ou a 

requerimento da maioria absoluta dos membros 

da Casa. 

III. Dos Secretários Municipais. 

IV. Da população. 

 
a) I e III estão corretas. 
b) I, III e IV estão corretas. 
c) I e II estão corretas. 
d) III e IV estão corretas. 
e) Todas estão corretas. 
 

23) (Legislação) De acordo com o art. 1º da Lei Orgânica 

Municipal de Cordilheira Alta (SC), o município de 

Cordilheira Alta, entidade integrante da Federação 

Brasileira, é pessoa jurídica de direito público interno, 

com autonomia: 

 

I. Política 

II. Administrativa 

III. Financeira 

IV. Jurídica 

 
a) I e III estão corretas. 
b) I e II estão corretas. 
c) II e IV estão corretas. 
d) I, II e III estão corretas. 
e) Todas estão corretas. 
 

24) (Legislação) De acordo com o art. 2º da Lei Orgânica 

Municipal de Cordilheira Alta (SC), o município de 

Cordilheira Alta poderá firmar convênios ou consórcios 

com ___________________________ para a execução 

de lei, serviços ou decisão. 

 
a) União, Estados ou Municípios 
b) União e ONG 
c) Estados e Conselhos 
d) Entidades competentes 
e) Empresas e pessoas físicas 
 
25) (Legislação) De acordo com o art. 16 da Lei Orgânica 

Municipal de Cordilheira Alta (SC), o poder 

___________ é exercido pela Câmara Municipal, 

composta de vereadores, eleitos na forma da 

Constituição Federal. 

 

a) Legislativo 
b) Administrativo 
c) Executivo 
d) Judiciário 
e) Autoritário 
 
26) (Legislação) De acordo com o art. 28 da Lei Orgânica 

Municipal de Cordilheira Alta (SC), a legislatura que 

terá duração de __________, dividir-se-á em quatro 

sessões legislativas. 

a) Um ano 
b) Dois anos 
c) Três anos 
d) Quatro anos 
e) Cinco anos 
 

27) (Legislação) De acordo com o art. 27 da Lei Orgânica 

Municipal de Cordilheira Alta (SC), antes da posse e ao 

término do mandato os Vereadores deverão 

apresentar: 

 

a) Declaração de bens. 
b) Boas condutas. 
c) Bom convívio social. 
d) Participação na comunidade. 
e) Exame admissional. 
 
28) (Legislação) De acordo com o art. 2º da Constituição 

Federal, são Poderes da União, independentes e 

harmônicos entre si: 

 

I. O Legislativo 

II. O Executivo 

III. O Judiciário 

IV. Administrativo 

V. Financeiro 

 
a) Somente II, III e IV estão corretas. 
b) Somente I, III e V estão corretas. 
c) Somente IV e V estão corretas. 
d) Somente I, II e IV estão corretas. 
e) Somente I, II e III estão corretas. 
 
29) (Legislação) De acordo com o art. 3º da Constituição 

Federal, constituem objetivos fundamentais da 

República Federativa do Brasil, exceto:  

 

a) Construir uma sociedade livre, justa e solidária. 
b) Garantir o desenvolvimento nacional. 
c) Garantir o desenvolvimento municipal.  
d) Erradicar a pobreza e a marginalização e reduzir as 

desigualdades sociais e regionais. 
e) Promover o bem de todos, sem preconceitos de 

origem, raça, sexo, cor, idade e quaisquer outras 
formas de discriminação.  

 
30) (Legislação) De acordo com o art. 18, § 1º da 

Constituição Federal, _________ é a Capital Federal. 

 

a) Brasília 
b) Manaus 
c) São Paulo  
d) Rio de Janeiro 
e) Florianópolis 


