CORDILHEIRA ALTA

, Sl
GOVERNO MUNICIPAL

EDITAL DE TOMADA DE PRECOS

PROCESSO ADMINISTRATIVO n° 120/2015
TOMADA DE PRECOS n° 09/2015

A Prefeitura Municipal de Cordilheira Alta, pessoa juridica de Direito Publico interno, com sede na Rua Celso
Tozzo, n° 27, na cidade de Cordilheira Alta-SC, por meio de seu Prefeito Municipal, torna publico para o
conhecimento dos interessados, que as 10h45min do dia 17 de dezembro de 2015, no Setor de Compras da
Prefeitura Municipal, a Comissdo Permanente de Licitacdo estara realizando licitacdo na modalidade Tomada de
Precos, do tipo menor preco por lote, nas seguintes condigdes:

Data para retirada do edital: A partir de 02/12/2015.

Data e hora para entrega dos envelopes: até as 10h30min do dia 17/12/2015. (horéario de Brasilia/DF).

Data e hora para abertura da sessdo presencial: dia 17/12/2015 as 10h45min (horério de Brasilia/DF).

Endereco: Rua Celso Tozzo, n° 27, cidade Cordilheira Alta, SC.

N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer falta superveniente que impeca a realizagdo do certame na data
marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horario e
endereco anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicag¢do em contréario.

1-DO OBJETO:

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM FORNECIMENTO DE SOFTWARE E
SERVICOS PARA A GESTAO PUBLICA OBJETIVANDO A IMPLANTACAO, MANUTENCAO,
SUPORTE E CORRECAO DE SISTEMAS INFORMATIZADOS DE GESTAO PARA AS
SECRETARIAS MUNICIPAIS DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL PARA O EXERCICIO DE
2016.

LOTE 01
Item Especificacdo Unid. | Quantidade
1 [SERVICO DE IMPLANTACAO, CONVERSAO E REESTRUTURACAO DOS DADOS| Unid 01
EXISTENTES, PARAMETRIZAGAO, TREINAMENTO DOS USUARIOS DO SISTEMA DE
SAUDE.
2 [SERVICO DE IMPLANTAGAO, CONVERSAO E REESTRUTURAGAO DOS DADOS| Unid 01

EXISTENTES, PARAMETRIZACAO, TREINAMENTO DOS USUARIOS DO SISTEMA DO
SETOR SOCIAL.

3 | LICENCIAMENTO, MANUNTECAO, ATUALIZACAO E SUPORTE AO SISTEMA DE| Més 12
SAUDE.
4 | LICENCIAMENTO, MANUNTECAO, ATUALIZACAO E SUPORTE AO SISTEMA DO| M@és 12

SETOR SOCIAL.

2 — DA PARTICIPACAO:

2.1 - Poderéo participar do presente Processo Licitatorio pessoas juridicas de direito privado que atendam as
normas legais e editalicias;

2.2 - O licitante devera entregar impreterivelmente os envelopes “Documenta¢do” e “Proposta Financeira” até as
10h30min do dia 17 de dezembro de 2015, ndo sendo aceito em qualquer hipotese, a participagdo de licitantes
retardatarios.

2.3 - Para dar anuéncia ou assinar, no ato da habilitacdo ou classificacdo, o licitante devera apresentar
identificacdo de que é o representante legal da referida empresa.

3 - DA HABILITACAO:

3.1 - As pessoas juridicas que desejarem participar da presente licitacdo deverdo apresentar o Envelope n° 01,
contendo a documentacgéo para habilitacdo e o Envelope n° 02, contendo a proposta de precos, observando o0s
prazos estabelecidos no presente edital.
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3.2 — O envelope contendo os documentos de habilitagdo serdo recebidas pela Comissdo de Licitagdo no dia,
hora e local mencionado no item 2.2, devendo estar lacrado e conter, na sua parte externa frontal, a seguinte
inscricao:

AO MUNICIPIO DE CORDILHEIRA ALTA
EDITAL DE TOMADA DE PRECOS N° 09/2015
ENVELOPE N° 001 - DOCUMENTAGCAO
PROPONENTE (NOME COMPLETO DE EMPRESA)

3.3 - a habilitacdo, as licitantes deverdo anexar os seguintes documentos:

3.3.1 - HABILITACAO JURIDICA:

a — Cédula de ldentidade dos Diretores;

b — Registro Comercial no caso de Empresa Individual,

¢ — Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado e cadastrado, em se tratando
de Sociedade Comercial e, no caso de Sociedade por A¢Oes, acompanhado de documento de eleigdo de seus
Administradores.

3.3.2 - REGULARIDADE FISCAL:

a— Prova de Inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).

b — Prova de Regularidade com a Fazenda Federal conjunta com a divida Ativa da Unido e relativa a Seguridade
Social (INSS), Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Prova de Regularidade com a Fazenda
Municipal, sendo a ultima do domicilio ou sede do Licitante;

¢ — Prova de Regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o (FGTS), demonstrando situacdo
regular no cumprimento dos encargos Sociais instituidos por Lei;

d — Prova de Regularidade perante a justica do trabalho, mediante a entrega da Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas;

3.3.3 - QUALIFICACAO ECONOMICA — FINANCEIRA:

a — Balanco patrimonial e demonstra¢des contabeis do Gltimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na
forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou
balancos provisorios.

b — Certiddo Negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;

¢ - A comprovacao da boa situacdo financeira da empresa sera de forma objetiva, através do calculo de indices
contabeis, devendo apresentar o indice de Liquidez Geral igual ou superior a R$ 1,00.

3.3.4— QUALIFICACAO TECNICA:

A - Apresentacdo de atestado de capacidade técnica expedido por pessoa juridica de direito publico,
contemplando o cumprimento de finalidade compativel com o objeto desta licitagao.

3.3.5 — O ENVELOPE N° 001 DEVERA CONTER, ALEM DOS DOCUMENTOS MENCIONADOS NOS
ITENS 3.3.1, 3.3.2,3.3.3 ¢ 3.3.4, OS SEGUINTES DOCUMENTOS:

a — Certificado de Registro Cadastral fornecido pelo Municipio de Cordilheira Alta, devendo o cadastramento ser
efetivado até o terceiro dia anterior a data do recebimento das propostas;

b Declaragdo devidamente assinada de que a proponente aceita as normas do Edital;

¢ — Declaragdo do cumprimento no disposto no inciso XXXIII, do Art.7° da Constituicdo Federal (proibicao do
trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito e de qualquer trabalho a menores de dezesseis
anos, salvo na condicéo de aprendiz, a partir de quatorze anos);

OBSERVACOES:
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1°) O n° do CNPJ apresentado na fase de habilitacdo devera obrigatoriamente ser 0 mesmo constante dos demais
documentos, bem como nas fases do certame, sob pena de INABILITACAO ou DESCLASSIFICACAOQ:

2°) Nos documentos que ndo constar prazo de validade serdo considerados vigentes pela comissdo permanente de
licitacdo, os emitidos imediatamente 30 (trinta) dias anteriores a data de abertura do envelope de Habilitacao.

4°) Os documentos exigidos no invélucro 001 — DOCUMENTAGCAO, deverdo ser apresentados em qualquer
processo de copia, autenticada por tabelido ou por Funcionario Publico desta Administracéo.

4 — CONDICOES DE RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS:
4.1 — As Propostas serdo recebidas pela Comissdo de Licitacdo no dia, hora e local mencionado no item 2.2, em
uma via datilografada, carimbada com o carimbo da empresa, assinada em sua Ultima folha e rubricada nas
demais pelos proponentes ou seus procuradores constituidos, devendo ainda constar na Ultima folha, validade da
proposta, prazo de entrega do objeto, nimero do CNPJ, sem entrelinhas, emendas ou rasuras, em envelopes
distintos, fechados, contendo na sua parte externa frontal, a seguinte inscrigéo:

AO MUNICIPIO DE CORDILHEIRA ALTA
EDITAL DE TOMADA DE PRECOS N° 09/2015
ENVELOPE N° 002 - PROPOSTA FINANCEIRA

PROPONENTE (NOME COMPLETO DA EMPRESA)

4.2 — 0 ENVELOPE N° 002 DEVERA CONTER:

a — Proposta financeira elaborada por lote indicando o pre¢o mensal e total de cada item;

b — Prazo de validade da Proposta ndo inferior a sessenta (60) dias, contados da data de abertura da sessao;

c - deverdo estar inclusos nos precos ofertados pelas empresas participantes os encargos das Leis Sociais,
Trabalhistas, Previdenciérias e outros, bem como o Lucro;

d) A licitante indicard o preco em Reais (R$), unitéario e global, devendo j& estar inclusas todas as despesas e
encargos referentes ao objeto.

OBS.: serdo abertas, rubricadas e lidas as “propostas”, em ato publico, das concorrentes habilitadas desde que:

- Tenha transcorrido o prazo, sem interposi¢do de recursos, conforme determinado no art. 109, § 1° da

Lei Federal 8.666/93, de 21 de junho de 1993 e demais alteragfes posteriores vigentes;

- Tenha havido desisténcia expressa de todos os participantes, de seu direito de recurso;

- Tenham sido julgados os recursos interpostos.
A proposta deverd estar em conformidade com os requisitos do Edital, com os pregos praticados no mercado ou
por 6rgdo oficial competente, ou ainda, com os constantes do sistema de registro de precos, determinado no art.
44, § 3° e art. 48 e seus paragrafos, da ja citada Lei.

5 - DO JULGAMENTO E CLASSIFICACAO:

5.1 — Para fins de julgamento e classificacdo das propostas, de acordo com os critérios de avaliagdo constante no
presente edital, em se tratando de licitacdo enquadrada no art. 45, § 1°, inciso | da j& citada Lei, bem como as
demais alteragdes posteriores: modalidade, tomada de preco do tipo MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE;
5.2 — Estando presentes todos os representantes das licitantes, a Comissdo podera intima-los verbalmente da
decisdo sobre a classificagdo ou desclassificacdo, e o julgamento final da licitacdo. Caso contrério a intimagéo
far-se-a por meio de encaminhamento da ata, através de fax ou e-mail.

5.3 — Os representantes ndo serdo obrigados a assinarem a ata, mas se estando presentes, recusarem-se a fazé-lo,
esta circunstancia devera ser em tempo consignada na mesma.

5.4 - Na classificagdo das propostas, a Comissdo devera levar em consideracdo os fatores estabelecidos no art.
45, § 3° da Lei retro citada, com as suas devidas alteracoes;

5.5 - Fica reservada a Comissao o direito de acatar ou ndo as impugnacGes e/ou observagdes registradas em ata;
5.6 — Em caso de empate entre duas ou mais propostas, depois de obedecido ao disposto no paragrafo 2° do
artigo 3° da Lei supracitada, serd utilizado o sorteio, em ato publico, com a convocacgdo prévia de todos os
licitantes, nos termos do paragrafo 2°, do artigo 45 do mesmo diploma legal.
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6 — DA DESCLASSIFICAGAO:

6.1 — ApoOs andlise das propostas, serdo desclassificados, com base no art. 44, §8§ 2° e 3°, e art. 48, incisos | e Il,
da Lei retro citada, as propostas que:

6.1.1 — contiverem qualquer oferta de vantagem n&o prevista neste edital;

6.1.2 — apresentarem preco global ou unitario simbdlico, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com o pre¢o
de mercado;

6.1.3 - ndo atendam as exigéncias do ato convocatorio da licitacdo; e

6.1.4 - de acordo com o art. 48, § 3° quando todas as licitantes forem inabilitadas, ou todas as propostas
desclassificadas, a autoridade competente poderad fixar as licitantes o0 prazo de 08 (oito) dias Uteis para
apresentacdo de nova documentacdo, ou de outras propostas, escoimadas das causas referidas na condicdo
anterior.

7 — DA REVOGACAO E ANULACAO:

7.1 — De acordo com o art. 49, da ja citada Lei, a autoridade competente, a qualquer tempo, para aprovar o
procedimento licitatério:

7.1.1 — pode revogar, somente por razdes de interesse publico;

7.1.2 — pode anular por razdes de ilegalidade.

8 — DO ACRESCIMO OU SUPRESSAO:

8.1 — De acordo com o art. 65, § 1° a contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condic¢des contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
constante da proposta, devidamente atualizado;

8.2 - Nenhum acréscimo, ou supressao, podera exceder os limites estabelecidos na condicéo anterior, art. 65, § 2°
da ja citada Lei.

9 — DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS:

9.1 — Contra os atos praticados pela CPL, os licitantes poderdo exercer o direito de peticdo, previsto no capitulo
V, do art. 109 da lei supracitada.

9.1.1 —recurso, no prazo de 05 (cinco) dias Gteis para:

9.1.1.1 — habilitagdo ou inabilitag&o do licitante;

9.1.1.2 — julgamento das propostas;

9.1.1.3 —anulag&o ou revogacao da licitacao;

9.1.1.4 —rescisdo do contrato por ato unilateral da administracéo, art. 79, inciso I;

9.1.1.5 — aplicagdo de adverténcia, suspensdo temporaria e multa;

9.1.1.6 — representacdo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, quando ndo couber recurso;

9.1.1.7 — os recursos deverdo ser interpostos mediante peticdo, devidamente arrazoada e subscrita pelo
representante legal do recorrente;

9.1.1.8 — os recursos serdo protocolados, a autoridade superior e dirigidos ao presidente da CPL;

9.1.1.9 — ndo serdo conhecidos como recursos os interpostos fora do prazo legal,

10 - DA HOMOLOGAGCAO E DA ADJUDICACAO:

10.1 — Apds o julgamento das propostas, serd encaminhado o processo licitatorio & autoridade competente, para
adjudicacdo e homologacgdo do objeto da licitacdo, conforme determinado no art. 43, inciso IV da j& citada lei,
para posterior emissdo de Nota de Empenho;

10.2 — O fornecimento do objeto deste certame podera ser adjudicado por item, e pelo menor preco, depois de
consideradas as condicdes deste instrumento;

10.3 — A adjudicacdo sera deferida pela autoridade superior a contratada, para posterior Nota de
Empenho/Contrato, nos termos da Lei Federal n° 8.666/93 e alteracGes posteriores.

11 — DA DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA:
11.1 — As despesas decorrentes da presente licitagdo, correrdo por conta dos recursos consignados no Orgamento
2016 do Municipio de Cordilheira Alta-SC, as quais estardo discriminadas nas respectivas notas de empenho.
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12 — DOS PRAZOS, VIGENCIA CONTRATUAL E PRESTACAO DOS SERVICOS :

12.1 — Esgotados todos os prazos recursais constantes da Lei vigente, a Administragcdo no prazo de 05 (cinco)
dias, convocara o vencedor para assinar o Contrato, sob pena de decair a contratagdo, sem prejuizo das sangdes
previstas no artigo 8° da Lei Federal 8.666 de 21 de junho de 1993, e demais alteracdes posteriores.

12.2 — Apbs a assinatura do contrato, o Licitante vencedor terd o prazo de até 05 (cinco) dias para iniciar a
assessoria.

12.3 - O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado uma vez, pelo mesmo periodo, desde que seja
feito de forma motivada e durante o transcurso do prazo constante do item 13.1.

12.3 - Se, dentro do prazo, o contratado ndo assinar o Contrato, a administracdo convocard os licitantes
remanescentes, na ordem de classificagéo, para a assinatura do contrato, em igual prazo e nas mesmas condic¢des
propostas pelos primeiros classificados, inclusive quanto dos precos atualizados pelos critérios previstos neste
Edital ou, entdo, revogara a licitacdo, sem prejuizo da aplicacdo de pena de multa, no valor correspondente a
10% (dez por cento) do valor do contrato.

12.4 — No contrato a ser assinado com o vencedor da presente licitagdo, constardo as clausulas necessarias
previstas no art. 55, e a possibilidade de rescisdo de contrato, forma determinada nos arts. 77 a 79 da ja citada
Lei, bem como todas as demais alteracfes posteriores;

12.5 - A minuta de contrato é parte integrante deste edital.

12.6 O contrato vigorard até 31/12/2016, a contar da data de sua assinatura, podendo ser prorrogados por
interesse publico nos termos do Artigo 57 da Lei 8666/93.

12.7 Os servigos instalacdo e assisténcia dos softwares deverdo ser prestados nas unidades de saude do
municipio e no Setor Social, conforme descrito neste edital.

13 — DA RECOMPOSICAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO - FINANCEIRO DO CONTRATO:

13.1 — Ocorrendo desequilibrio econdmico-financeiro do contrato, a Administracdo podera restabelecer a relagéo
pactuada, nos termos do art. 65, inciso II, letra “d”, da Lei Federal 8.666/93, e alteragdes posteriores, mediante
comprovacao documental e requerimento expresso do contrato.

14 - DO PAGAMENTO:

14.1 O pagamento dos servicos prestados mensalmente serd feito em moeda corrente, em parcelas sucessivas e
mensais, em até 30 dias da prestacdo dos servicos e do recebimento da nota fiscal correspondente que deverdo
ser atestadas pelo 6rgdo responsavel.

14.2 O pagamento do servico de implantacdo sera realizado em até 30 dias ap6s a implantagdo dos sistemas e
recebimento da nota fiscal correspondente que deverao ser atestadas pelo érgéo responsavel.

14.3 Nao havera reajuste, nem atualizacdo dos valores, exceto na ocorréncia de fato que justifique a aplicacdo da
linea “d”, do inciso II, do artigo 65, da Lei 8.666/93.

15— DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

16.1 — Reserva-se a Prefeitura Municipal de Cordilheira Alta, com base no art. 87, seus incisos e paragrafos, da
Lei Federal n° 8.666/93 e demais alteracGes posteriores, aplicar as seguintes san¢des penais, sempre garantindo o
direito ao contraditério, nos casos de inexecucdo total ou parcial do presente ajuste: adverténcia, a multa, a
rescisdo do contrato, a declaracao de inidoneidade e suspensdo do direito de licitar e contratar.

17 - DO FORO:

17.1 — Para conhecimento e solucdo de todas e quaisquer davidas oriundas da presente licitacdo, fica eleito o
Foro da Comarca de Chapec6/SC, com rendncia expressa de qualquer outro por mais privilegiado que se
apresente.

18 — DAS DISPOSICOES GERAIS:

RUA CELSO TOZZO, 27 CEP: 89.819-000 - FONE: (49) 3358-9100 - CORDILHEIRA ALTA - SC
www.pmcordi.sc.gov.br



CORDILHEIRA ALTA

, Sl
GOVERNO MUNICIPAL

18.1 — A CPL, além do recebimento e exame das propostas, cabera o julgamento quanto a obediéncia as
condicdes aqui estabelecidas, bem como decidir quanto as dividas ou omiss@es deste ato convocatorio;

18.2 — Fica assegurado a Administracdo Municipal, o direito de, no interesse publico e sem que caiba aos
licitantes qualquer tipo de reclamacdo ou indenizagéo:

a — adiar a abertura das propostas da presente licitacdo, dela dando conhecimento aos interessados;

b — alterar as condicGes deste ato convocatério, as especificacdes e qualquer documento pertinente a esta
licitacéo, fixando novo prazo;

18.3 — E facultado a CPL, ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promocio de diligéncia
destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo;

18.4 — A autoridade competente para homologar, revogar ou anular a presente licitagdo é o Ordenador de
Despesas da Prefeitura Municipal de Cordilheira Alta;

18,5 -Todos os interessados poderdo obter copia do presente edital pela internet através do site
www.pmecordi.sc.gov.br e junto a Prefeitura Municipal de Cordilheira Alta sito a rua Celso Tozzo, n° 27, Fone:
(49) 32589100.

18.6 — Maiores esclarecimentos serdo prestados no Setor de Compras da Prefeitura Municipal de Cordilheira
Alta, ou pelo fone: (49) 33589100.

19) DOS ANEXOS
13.1 Integram o presente Edital os anexos:
a) ANEXO I — Termo de Referéncia;
b) ANEXO Il - Modelo Proposta de Pregos;
c) ANEXO Il — Termo De Renuncia Relativo Ao Julgamento Da Fase De Habilitacdo;
d) ANEXO IV —Minuta do contrato;

Cordilheira Alta — SC, 24 de novembro de 2015.

ALCEU MAZZIONI
Prefeito Municipal

RUA CELSO TOZZO, 27 CEP: 89.819-000 - FONE: (49) 3358-9100 - CORDILHEIRA ALTA - SC
www.pmcordi.sc.gov.br


http://www.pmcordi.sc.gov.br/

CORDILHEIRA ALTA

, Sl
GOVERNO MUNICIPAL

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

DADOS DO SOLICITANTE:

PREFEITURA MUNICIPAL DE CORDILHEIRA ALTA
ENDERECO: RUA CELSO TOZZO, N. 27
FONE: (49) 33589100

OBJETIVOS A SEREM ALCANCADOS:

Atendimento aos principios da economicidade e eficiéncia na aquisicdo do objeto em questdo, através da
competitividade entre empresas do ramo, mediante regular e adequado processo licitatorio, cujo fator
preponderante é o Menor prego global por lote.

JUSTIFICATIVA DA LICITACAO:

Justifica-se pela necessidade de contratar um sistema integrado Fundo Municipal de Saude/Setor social para
assim gerar relatorios completos de cada paciente atendido bem como as atividades desenvolvidas. Justifica-se
também a presente contratacéo pelo fato de ndo ser aditado o contrato vigente em 2015.

OBJETO:

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM FORNECIMENTO DE SOFTWARE E
SERVICOS PARA A GESTAO PUBLICA OBJETIVANDO A IMPLANTAGAO, MANUTENCAO,
SUPORTE E CORRECAO DE SISTEMAS INFORMATIZADOS DE GESTAO PARA AS
SECRETARIAS MUNICIPAIS DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL PARA O EXERCICIO DE
2016.

PROJETO BASICO E ESPECIFICACOES

2. CONTEXTUALIZACAO E JUSTIFICATIVA

Visando melhorar e promover mudancas na gestdo das Secretarias de Salde e Assisténcia
Social, tornou-se necessario a aquisi¢do de uma solugdo informatizada que possibilite trazer resultados
efetivos para a populagdo de Cordilheira Alta. As Solugbes Informatizadas proporcionardo a
padronizacdo dos processos ligados a Salde e a Assisténcia Social e serdo a ferramenta responsavel por
controlar todo o fluxo de cidaddos e materiais, bem como o fluxo das atividades administrativas, além de
integrar as informagGes criadas com os protocolos municipais de saude e assisténcia social, os programas
estaduais e os programas federais.

A agregacdo de beneficios ao unificar procedimentos e compartilhar informagdes no &mbito das
Secretariais de Saude e Assisténcia Social no Municipio, objetivando a economia de recursos financeiros
e proporcionar as unidades beneficiadas condigdes efetivas para o trato das informagdes, corroboram a
iniciativa de contratacdo de sistemas informatizados que tenham abrangéncia em todo Municipio.

Os servicos de operacionalizacdo dos softwares em questdo devem contemplar conferéncia da
base de dados atual, conversdo das bases disponiveis nos programas do Ministério da Saude, tratamento das
informac0es, confrontagdo dos dados mapeados no cendrio das unidades assistenciais do municipio,
visando gerar uma nova base de dados, de modo a maximizar os recursos dos sistemas, gerar
confiabilidade e seguranga, evitar inconsisténcias nas informagdes gerenciais manipuladas, permitir
a implementacdo de funcionalidades essenciais & consecugdo do pretendido com a aquisi¢do dos
softwares, ou seja, alcance de eficiéncia e eficcia no trato e manipulacdo das informacoes.
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A contratacdo de empresa especializada em recursos de tecnologia da informacdo e a
disponibilizagdo dos equipamentos necessarios possibilitardo ao Municipio de Cordilheira Alta — SC o
registro e a produgdo de dados gerenciais que facilitem o planejamento, a organizacdo, o
acompanhamento e o controle por meio dos médulos dos sistemas, conforme citado anteriormente,
provendo muitos beneficios econémicos e funcionais, reduzindo de forma bastante consistente os gastos,
especialmente com a otimizacdo dos recursos técnicos e insumos necessarios ao atendimento, além do
que, esperamos uma reducdo importante nos custos com este novo contrato.

O cenério pretendido pela Prefeitura Municipal de Cordilheira Alta, apds a contratacdo e
implantacdo dos Sistemas de Gestdo, é dotar as Secretarias Municipais de Saude e Assisténcia Social de
servicos, operando como ferramentas que possibilitem a modernizacdo da Gestdo Publica Municipal,
através de resultados técnico-administrativos especificos oriundos da utilizacéo do sistema, como:

- Aperfeicoamento e integracdo das areas de salde e assisténcia social no Municipio;

- Padronizacdo de procedimentos, tabelas, cadastros e atendimentos das Secretarias Municipais de
Saude e Assisténcia Social;

- Unificacdo das informagdes, em ambiente informatizado e centralizado, acessivel via rede
local, acesso remoto ou internet;

- Integracdo com os demais sistemas de informacGes de alimentagdo obrigatoria do Ministério da
Saude e demais Orgdos Oficiais;

- Identificacdo Unica do cidaddo usuario dos sistemas de salde e assisténcia social em todos os
locais de atendimento;

- Prontuério eletrénico do paciente em todos os estagios do atendimento (médico, odontoldgico,
enfermagem e demais &reas da atencdo bésica e/ou especializada no nivel ambulatorial), o que
possibilita a consulta dos histdricos e registros em todos os locais, gerando facilidade e seguranca
ao atendimento;

- Agilidade nos Agendamentos e atendimento de Consultas e Exames;

- Integracdo automatica com a geracdo de arquivos magnéticos da Producdo Ambulatorial (BPA
e BPA-I) e para alimentacéo dos demais sistemas de informagdes sob responsabilidade da gestéo
municipal,

- Gerenciamento dos programas, servigos de transporte, administracdo e controle dos
insumos, além dos laboratérios e demais servigos de diagndstico e terapia da rede municipal;

- Integragdo entre todas as unidades assistenciais do municipio;

- Organizagdo, modernizacdo e controle dos processos de trabalho em saude e assisténcia
social;

- Seguranca no trato e na guarda de informacdes;
- Aproveitamento dos bancos de dados existentes;

- Producdo e comparacdo de indicadores de salde e
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assisténcia social;
- Reducdo dos custos e economia dos recursos;

- Geracdo de informacgbes da salde e assisténcia social, voltadas para a gestdo, geréncia e
producgdo estatistica quantitativa e qualitativa das a¢des desenvolvidas pelos servigos de saude e
assisténcia social do municipio;

- Otimizagdo dos recursos técnicos e financeiros disponibilizados para atendimento as
demandas de salde e assisténcia social da populacéo;

- Treinamento dos usuarios, nos termos deste projeto.

Os Sistemas deverdo ser uma ferramenta elaborada para suprir as demandas das Secretarias
Municipais de Salde e Assisténcia Social na ldgica do registro eletrénico de informagdes, possibilitando
maior controle e fornecendo informagdes &geis e eficazes para a tomada de decisdo, garantindo, desta
forma, que as informacGes geradas pelo Municipio sejam de qualidade.

3. EXECUCAO DO CONTRATO

Os servicos deverdo ser executados de forma parcelada, mensalmente, apds a devida
solicitacdo da Municipalidade, na sede das Secretarias Municipais de Salde e Assisténcia Social,
mediante conferéncia dos Gestores do Contrato.

4. DETALHAMENTO DO OBJETO

4.1. Os sistemas deverdo abranger todas as unidades da area de salde e assisténcia social municipal,
independente da localizacdo das mesmas;

4.2. Os sistemas deverdo abranger todos os servidores publicos municipais alocados na area da saude e
assisténcia social, em conformidade com as normativas CLT;

4.3. Prestagdo dos servigos necessarios & implantagdo dos sistemas: levantamento de processos, analise
da aderéncia, importacdo dos bancos de dados armazenados pelos sistemas utilizados atualmente,
treinamento e configuracéo dos sistemas;

4.4. Prestacdo de servicos de manutencéo e suporte que garantirdo o funcionamento adequado e continuo
dos sistemas, suas atualizagdes, bem como o suporte necessario a plena utilizacdo de todas as
funcionalidades disponiveis. Os sistemas deverdo abranger todas as unidades da &rea de saude e
assisténcia social municipal, independente da localizacdo das mesmas.

5. SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DA SAUDE

5.1. Os sistemas deverdo ser desenvolvidos em plataforma compativel com a tecnologia utilizada pelo
Municipio e serdo entregues no ambito do Municipio de Cordilheira Alta e disponibilizado para uso em
todas as Unidades Assistenciais proprias e servicos contratados de maneira complementar, visando
incremento de eficacia e eficiéncia no desempenho das atividades e alcance dos resultados esperados,
na gestdo dos recursos alocados, na busca daeconomicidade, da qualidade do atendimento
prestado a populacdo e na efetividade da gestdo dos servicos de salde e assisténcia social no ambito
do Municipio.
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5.2. Os sistemas deverdo ser disponibilizados em sua totalidade em idioma Portugués Brasileiro e
conter recursos necessarios para que a Administracdo Publica obtenha a gestdo completa dos processos
administrativos, operacionais e estratégicos inerentes ao objeto. Para atender as necessidades municipais,
0 sistema deveré contemplar no minimo, os seguintes moédulos:

7. IMPLANTACAO DOS SISTEMAS DE GESTAO DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL

7.1. A empresa a ser contratada, além do fornecimento das licencas de uso dos Sistemas de Gestdo da
Salde e Assisténcia Social, deverd oferecer servi¢os correlacionados ao objeto contemplando:
implantagdo, treinamento e suporte, conforme detalhamento seguinte:

a. A implantacdo dos Sistemas de Gestdo de Salde e Assisténcia Social ndo poderad ser superior a 60
(sessenta) dias contados a partir do recebimento da Ordem de Compra, e serd executada conforme
cronograma proposto pela contratada para implantacdo do sistema contemplando, obrigatoriamente,
todas as necessidades da producdo de informacBes e indicadores necessarios a gestdo da saude e da
assisténcia social, bem como a alimentacdo dos sistemas de informagdes do Ministério da Salde e demais
Orgéos Oficiais;

b. Deverdo ser realizadas todas as simulacGes pela empresa contratada em conjunto com a Contratante,
em que devera ser demonstrado o perfeito funcionamento dos sistemas, atendendo a legislacéo vigente;

c. Como parte integrante do processo de implantacdo, a empresa contratada deverd ministrar treinamentos
aos usuarios dos sistemas, proporcionando condicdes plenas de utilizacdo dos sistemas ofertados.

8. TREINAMENTOS

8.1. A contratada deverd prover treinamentos aos usuarios da solucdo e a equipe de informatica das
Secretarias Municipais de Salde e Assisténcia Social, de acordo com os requisitos e condi¢fes abaixo
especificados.

8.1.1. Treinamento de usuarios:

8.1.1.1. A empresa contratada deverd prover treinamento na operacdo e administracdo das solucdes,
respeitando aspectos técnicos- pedagégicos de acordo com o publico-alvo, de forma que, ao final do
curso, os profissionais treinados estejam aptos a utilizar todas as funcionalidades dos sistemas;

8.1.1.2. Os treinamentos deverdo ser ministrados nas unidades assistenciais definidas, em dependéncias
dotadas dos recursos de infra-estrutura, hardware e software para a realizacdo dos mesmos, incluindo a
disponibilizacdo de computadores, a cargo da contratante;

8.1.1.3. Os treinamentos deverao ser focados no funcionamento e operacionalizacdo de cada médulo dos
sistemas, com utilizacdo de base de testes que permita a visualizagdo e anélise de todas suas
funcionalidades;

8.1.1.4. A empresa devera apresentar cronograma de realizacdo do treinamento, para aprovacdo da
contratante, que deverd ser concomitante com o periodo de migracdo definitiva dos dados para os
novos sistemas.

8.1.1.5. A empresa devera disponibilizar instrutores em nimero, competéncia e experiéncia profissional
adequada ao treinamento a ser realizado, primando também pela padronizacdo metodoldgica, didatica e de
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conteido programatico entre as turmas;

9. SUPORTE E MANUTENCAO

A contratada devera prover servi¢os de suporte técnico e de manutencdo (corretiva, evolutiva e
legal) do software, ao Municipio de Cordilheira Alta - SC, a fim de garantir a plenitude operacional e o
funcionamento satisfatorio das solugdes, conforme as atividades detalhadas a seguir:

9.1. SUPORTE TECNICO:

9.1.1. Os servicos de suporte técnico remoto deverdo ser oferecidos em ambiente da contratada e
poderdo ser acionados por meio de telefone ou e-mail, durante o periodo das 08:00hs as 12:00hs e das
13:30hs as 17:30hs. As consultas e solicitacbes efetuadas pelos usuarios da solucdo deverdo ser
respondidas no prazo maximo de 24 horas, possibilitando a padronizagdo dos servicos, agilidade na
resolucdo de problemas e recuperacdo de falhas que por ventura venham a ocorrer nos softwares.

9.2. MANUTENCAO

09.1.1. A contratada devera executar 0s servi¢os continuos de manutencgdo corretiva e evolutiva dos
sistemas, durante 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, por periodo igual e sucessivo, até o limite
legal, incluindo as seguintes atividades:

9.1.1.1. Manutencdo corretiva: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados pelo
usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo as telas, regras de
negocio, relatérios e interfaces com outros sistemas, com prazo maximo de 15 dias para conclusdo; o
desempenho do sistema é considerado item de manutengdo corretiva e quando classificado como critico
deverd ser corrigido no prazo de 24 horas.

9.1.1.2. Manutencdo legal: em caso de mudanca na legislagdo, banco de dados, sistemas
operacionais, entre outros, sera elaborada uma programagdo para atendimento as mudancas
ocorridas, sem prejuizos & operacao do sistema.

9.1.1.3. Manutencdo _ evolutiva: Esta  modalidade  consiste  em adaptacdes técnicas de
programas a finalidade de ajustar o sistema as necessidades especificas da Prefeitura (customizacéo),
onde seja necessario 0 desenvolvimento de novos relatérios, telas, funcdes, rotinas. A Contratada somente
atendera solicitagbes de Manutencdo Evolutiva, encaminhada através da Secretaria Municipal de
Planejamento, formalizada via fax, correspondéncia ou e-mail, sendo descrita de forma a definir o escopo
do servico pretendido, onde a Contratada fornecera orcamento prévio para aprovagao.

10. GARANTIA TECNOLOGICA

A contratada devera garantir a manutencdo dos sistemas ofertados visando manté-los em
conformidade com a legislacdo, sem nenhum 6nus adicional para a Contratante, durante a vigéncia
do Contato.

Ao final do contrato e ndo havendo interesse em renovacgdo por parte desta Administracdo, a
Contratada devera disponibilizar através de arquivos .XML as informagBes geradas pelo sistema no
banco de dados da Contratante e hospedado no datacenter da Contratada.

11. ESPECIFICACOES DOS SISTEMAS DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL
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Os sistemas deverao atender obrigatoriamente todas as especificacfes abaixo relacionadas:

Caracteristicas

Possibilitar agendamentos de consultas para unidade de salde especifica ou para todas as unidades
de satide como central de agendamentos.

Possibilitar a configuracdo de agendas de consultas por periodo, dias da semana e intervalo de
horério. Possibilitar a configuracdo de consultas por horario (conforme tempo de atendimento) ou
guantidade, por motivos de consultas especificos, todos ou exceto informados. Possibilitar definir
horéario de atendimento especifico para unidade de salde ou todas.

Possibilitar a configuracdo de agendas de exames por periodo, dias da semana e intervalo de
horério. Possibilitar a configuracdo de exames por quantidade ou quantidade por tempo (conforme
tempo de atendimento), para todos os exames ou especificos. Possibilitar definir horario de
atendimento especifico para unidade de saude ou todas.

Possibilitar a configuracdo de cotas de consultas e exames por quantidade e/ou valor orgado para o
periodo. Possibilitar configurar cotas de consultas e exames por unidade de salide de atendimento,
convénio, profissional, especialidade ou exame, motivos de consultas especificos ou exceto
informados.

Conforme o motivo do cancelamento de atendimento de consultas e/ou exames possibilitar o
retorno de cota para utilizacdo em novo agendamento.

Possibilitar o bloqueio de agendas de profissionais, ndo permitindo agendamentos por periodo,
unidade de satde de atendimento, profissional, especialidade ou horéarios de unidades de salde
externas.

Possibilitar o blogueio dos horérios de atendimento de exames, ndo permitindo agendamentos por
periodo, unidade de salde de atendimento, exame ou horérios de unidades de salde externas

Controlar agendamentos de consultas determinando intervalo de idade para agendamentos de
usuarios por especialidade de cada profissional.

Possibilitar agendamentos de consultas selecionando especialidade, profissional ou unidade de
salde. Possibilitar informar motivo da consulta e unidade de satde de origem.

Possibilitar agendamentos de consultas por encaixe gerando vagas extras em datas que nao
possuem disponibilidades de horarios.

Possibilitar o blogueio de agendamentos de reconsultas quando nédo existir consulta anterior em
periodo parametrizado.

Possibilitar o bloqueio de agendamentos de consultas por profissional ou especialidade em mesma
data.

Possibilitar o agendamento de procedimentos por sessdes informando quantidade e distribuindo
automaticamente as datas e horarios de agendamento das sessbes conforme disponibilidade.
Considerar cotas de agendamentos disponiveis.

Possibilitar o cancelamento de agendamentos identificando motivo.

Alertar no momento do agendamento quando o usuério ndo compareceu na Ultima consulta ou
exame agendado.

Possibilitar a transferéncia de agendamentos de consultas e exames por unidade de saude,
profissional ou exame, unidade de saude de origem, data e horario informando a unidade de salde,
profissional, especialidade e horério de destino consistindo a disponibilidade de horérios e cotas.
Considerar os periodos de bloqueios de agendas de profissionais e exames.

Possibilitar o controle das listas de espera de consultas por especialidade, profissional e unidade de
satde identificando usuario, unidade de salde de origem, profissional solicitante e prioridade.
Possibilitar controlar etapa de solicitagéo de inclusdo em lista de espera.

Possibilitar o controle das listas de espera de exames por exame e unidade de saude identificando
usudrio, data e horério de inclusdo, data de solicitagdo, unidade de saude de origem, profissional
solicitante e prioridade. Possibilitar controlar etapa de solicitacdo de inclusdo em lista de espera.
Identificar data de baixa e motivo de cancelamento conforme situacdo da lista de espera.
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Possibilitar a autorizacdo de consultas e exames para prestadores externos informando prestador,
profissional e especialidade ou exame, data e horario. Possibilitar informar o convénio para
faturamento mostrando os respectivos valores dos procedimentos autorizados. Possibilitar
determinar a validade de autoriza¢Ges conforme profissional ou exame.

Possibilitar limitar a quantidade de autorizacBes de exames para cada usuario em um periodo
determinado. Consistir a existéncia de cotas disponiveis conforme a unidade de salde de
atendimento e o critério definido na cota.

Emitir relatorios comparativos de:

- agendamentos nas unidades de salde em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicdo nos agendamentos em cada periodo.

- agendamentos dos profissionais em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuigdo nos agendamentos em cada periodo.

- agendamentos de especialidades em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicdo nos agendamentos em cada periodo.

- agendamentos de exames em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo
nos agendamentos em cada periodo.

- agendamentos por bairro em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicéo
nos agendamentos em cada periodo.

- agendamentos por logradouro em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuic¢do nos agendamentos em cada periodo.

Possuir prontuario eletrénico que atenda os seguintes estadgios de atendimento: recepcdo de
usuarios, triagem/preparo de consultas e atendimento médico conforme estrutura das unidades de
salde.

Na recepg¢do de usudrios possibilitar a utilizacdo de biometria para identificacdo de usuérios.

Permitir o registro de triagem ou preparo de consultas de cada usuario (peso, altura, pressdo
arterial, pulsacdo arterial, frequéncia respiratoria, cintura, quadril, perimetro cefalico, glicemia
capilar, saturacdo) durante a pré-consulta. Permitir registrar os procedimentos realizados pela
triagem de consultas. Permitir informar saida do atendimento com informag&o de encaminhamentos
quando os usuarios que ndo necessitam atendimento médico. Possibilitar a impressao da Ficha de
Atendimento, Declaracdo de Comparecimento e Guias de Referéncia e Contra Referéncia.

Calcular automaticamente o IMC — Indice de Massa Corpérea, ICQ — Indice de Cintura Quadril,
estado nutricional para crianca, adolescente, adulto e idoso conforme idade do usuario.

Possibilitar a configuracdo de obrigatoriedade de preenchimento de peso, altura e pressdo arterial
conforme ciclo de vida dos usuérios (crianga, adolescente, adulto e idoso) conforme definido em
cada local de atendimento.

Possibilitar a avaliacdo de riscos informando avaliacdo de dor, Escala de Glasgow e classificacéo
de risco. Possibilitar a configuracdo dos protocolos de classificacdo de riscos (Protocolo de
Manchester, HumanizaSUS) definindo o tipo de classificagdo de risco utilizado em cada local de
atendimento.

Possuir o registro de atendimentos médicos complementando a triagem/preparo de consulta do
usuario com informacdes de anamnese, queixas, exame fisico, histérico clinico, procedimentos
realizados pelo medico, prescricbes de medicamentos, requisicbes de exames, prescri¢do
oftalmoldgica, diagnosticos e encaminhamentos. Listar 0s usuérios previamente triados
identificando respectiva cor e ordenando conforme a classificacdo de risco e tempo de espera.
Possibilitar o encaminhamento de usuérios para observacdo ou internacdo. Identificar
automaticamente os usuarios ja atendidos pela triagem/preparo de consulta que aguardam pelo
atendimento médico.

Possibilitar o preenchimento do registro de atendimento médico com todas as informacdes sendo
dispostas em ficha continua. Disponibilizar atalho para acesso e posicionamento direto por
funcionalidade da ficha de atendimento.
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Possibilitar o preenchimento de problemas e condi¢des avaliadas, P.1.C. - Praticas Integrativas e
Complementares, aleitamento materno, modalidade atencdo domiciliar, NASF e CIAP em
conformidade com a ficha de atendimento individual do e-SUS do Ministério da Saude.

Possibilitar o registro de Marcadores de Consumo Alimentar em conformidade com a ficha do e-
SUS do Ministério da Salde.

Emitir receita de medicamentos, atestado médico, declaracdo de comparecimento, orientacGes,
requisicdo de exames e guia de referéncia e contra-referéncia.

Possibilitar o registro de atendimentos de enfermagem informando orientacBes a usuarios pela
metodologia CIPESC - Classificacdo Internacional das Praticas de Enfermagem em Salda
Coletiva.

Emitir receituario de medicamentos separadamente para medicamentos existentes em estoque, para
medicamentos controlados (por categoria) e demais medicamentos.

Possibilitar repetir prescricbes de medicamentos no mesmo atendimento informando novas
composicOes e quantidades para os medicamentos.

Possibilitar o registro de informagdes clinicas (alergias, doencas) dos usuarios. No momento do
atendimento de consulta, atendimento odontolégico, internacdo, aplicagdo de vacinas devem ser
automaticamente visualizadas as informacdes cadastradas para o usudrio.

Possibilitar a restricdo da visualizacdo no prontuario de atendimentos realizados em unidades de
saude definidas.

Possibilitar a digitagdo dos procedimentos em conformidade com a ficha de procedimentos do e-
SUS do Ministério da Saude.

Possibilitar registrar notificacdo de agravo a saude do trabalhador quando identificado a ocorréncia
durante a triagem ou preparo de consultas, atendimento de consultas ou atendimentos de
enfermagem.

Possibilitar estimar a quantidade mensal de procedimentos a serem realizados em cada unidade de
salde. Emitir relatério comparando a estimativa com o realizado em cada procedimento, emitindo
percentual atingido da programacao.

Possibilitar mesmo com queda da conectividade, registros da lista de usuarios recepcionados na
unidade e impressdo de ficha de atendimento. No retorno da conectividade possibilitar a
sincronizacdo das recepces realizadas desconectadas.

Possibilitar o controle de solicitagdes de atendimento RAAS-AD Atencdo Domiciliar identificando
usuario, unidade de saude, origem, CID e destino.

Possibilitar o registro de atendimentos de RAAS-AD Atencdo Domiciliar informando data, horério,
profissional, especialidade, procedimentos, CID, equipe. Possibilitar a impressao do formulério de
registro da atengdo domiciliar listando os procedimentos realizados.

Possibilitar o controle de solicitacbes de atendimento RAAS-PSI Psicossocial identificando
usuario, situacdo de rua e uso de alcool ou drogas, unidade de satde, origem, CID e destino.
Possibilitar a impressdo do formulario da atencao psicossocial no CAPS.

Possibilitar o registro de atendimentos de RAAS-PSI Psicossocial informando data, horério,
profissional, especialidade, procedimentos, CID, local da realizagdo. Possibilitar a impressédo do
formuldrio da atengdo psicossocial no CAPS listando os procedimentos realizados.

Possibilitar o controle de Tetos Financeiros de PPl - Programacdo Pactuada e Integrada sobre
procedimentos realizados nos atendimentos ambulatoriais e internag6es. Possibilitar definir grupos
de procedimentos. Emitir relatérios por valor ou quantidade comparando tetos e procedimentos
ambulatoriais e hospitalares realizados.
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Emitir relatorios comparativos de:

- atendimentos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigédo
nos atendimentos realizados em cada periodo.

- CIDs diagnosticadas em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nas
CIDs diagnosticadas em cada periodo.

- encaminhamentos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicdo nos encaminhamentos realizados em cada periodo.

Permitir a parametrizacdo de vacinas definindo obrigatoriedade, via de administracéo, vinculo com
imunobiolégico do SI-PNI, data de nascimento minima e aplicacdo em doentes renais cronicos.
Possibilitar o controle de frascos por dose ou quantidade definindo as diferentes composicfes de
frascos existentes e respectiva validade em horas. Possibilitar definir a quantidade padrdo de doses
por ciclo de vida (crianca, adolescente, adulto e idoso). Possibilitar a defini¢cdo das dosagens com
alerta de pendéncias, respectivos critérios de intervalo minimo e recomendado em relacdo a
dosagem anterior e idade inicial e final. Possibilitar a definicdo de critérios de restricdo em relacdo
a outras vacinas definindo intervalo minimo para aplicacdo e critério de excecdo para aplicagdes
em mesmo dia.

Possibilitar a definicdo de faixas etérias por vacina conforme regras do SI-PNI.

Possibilitar o registro de abertura de frascos de vacinas informando data e horéario de abertura,
vacina e quantidade. Possibilitar informar o lote e data de vencimento. Possibilitar vincular o lote a
partir dos lotes existentes em estoque apresentando o respectivo saldo. Calcular a data e horario de
validade conforme composicdo de frasco informado. Apresentar saldo do frasco. Controlar a
situacdo quanto a ativo, baixado ou aplicado. Identificar data e horario de baixa. Possibilitar o
descarte dos frascos vencidos calculando quantidade de perda e gerando ajuste de estoque.

Disponibilizar processo automético para baixas de frascos de vacinas vencidos gerando
automaticamente os ajustes de estoque a partir das perdas. Possibilitar a configuracdo do horario
para a verificacdo automatica.

Possibilitar o registro das aplicacbes de vacinas informando data, horério, profissional,
especialidade, usuério, identificacdo de gestante, comunicante de hanseniase, usuario renal cronico,
grupo de atendimento, estratégia de vacinagdo, vacina, dosagem, laboratorio produtor, motivo de
indicagdo, operado e data e horario de incluséo. Possibilitar informar a baixa de dosagem de vacina
informado o motivo de baixa. Ao informar a vacina verificar automaticamente a dosagem
subsequente para o usuario. Possibilitar informar a quantidade aplicada e o frasco ativo utilizado
conforme configuracdo da vacina. Ao selecionar o frasco apresentar o respectivo saldo.

Possibilitar informar a baixa de aplicagdes de vacinas para usuérios informando motivo.

Realizar baixa automatica da ampola utilizada quando quantidade encerrada.

Possibilitar o agendamento de vacinagdo por unidade de saude identificando usuario, vacina, dose e
observagdes.

Com base no registro de aplicagbes de vacinas, gerar automaticamente arquivo magnético para
integracdo com o sistema SI-PNI do Ministério da Salde, atendendo as especificacbes de
integracéo.

Permitir configurar os procedimentos odontoldgicos para que apresentem cores no odontograma e
identifique sua utilizacdo (por dente, por face, geral, dente deciduo ou permanente).

Permitir elaborar questionario de anamnese de usuérios com perguntas configurdveis por sexo e
idade.

Permitir recepcdo automatica de usuarios pré-agendados com possibilidade de inclusdo de usuarios
de procura espontdnea, com selecdo da ordem de atendimento. Possibilitar verificacdo de
pendéncias de vacinas dos usuérios atendidos.

Possibilitar o registro de triagem odontoldgica informando profissional e especialidade da triagem,
pressdo, temperatura, peso, altura e justificativa do atendimento. Possibilitar o registro de
procedimentos gerando faturamento em BPA — Boletim de Produ¢do Ambulatorial.
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Permitir registro do atendimento odontol6gico com informacdo dos procedimentos realizados em
odontograma. Possibilitar o registro de diagnoéstico individual dos dentes incluindo detalhamento.
Possibilitar a visualizacdo dos atendimentos realizados anteriormente para o usuario.

Possibilitar o preenchimento do tipo de consulta, vigilancia em satde bucal e fornecimento de
produtos odontoldgicos em conformidade com a ficha de atendimento odontoldgico individual do
e-SUS do Ministério da Saude.

Possibilitar a visualizacdo do diagnéstico dos dentes e os procedimentos em cores no odontograma.

Possibilitar a visualizagdo dos documentos digitalizados para cada usuario atendido.

Permitir digitacdo de anamnese com impressdo de formulério.

Emitir relatorios comparativos de:

- atendimentos odontol6gicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminuigao nos atendimentos realizados em cada periodo.

- procedimentos odontoldgicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminuicdo nos procedimentos odontologicos realizados em cada periodo.

- encaminhamentos odontolégicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminuicdo nos encaminhamentos odontoldgicos realizados em cada periodo.

- requisi¢cdes de procedimentos odontoldgicos em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminuicgdo nas requisi¢cdes de procedimentos odontoldgicos em cada periodo.

Permitir o controle de estoque de diversos locais de estoque nas unidades de satde (farmaécias,
almoxarifados).

Possibilitar o controle de estoque de medicamentos, materiais de limpeza, insumos, por lote do
fabricante, data de vencimento ou quantidade.

Controlar medicamentos em conformidade com a Portaria 344 da ANVISA. Emitir relatorios
definidos pela Vigilancia Sanitaria: BMPO - Balango de Medicamentos Psicoativos e Outros
Sujeitos a Controle Especial Trimestral e Anual, Livro de Registro de Substancias.

Possibilitar o controle de estoque por centros de custos identificando movimentacGes realizadas de
cada lote.

Permitir a movimentacdo de entrada e saida com fracionamento da unidade de medida principal.

Possibilitar o controle de conjuntos de medicamentos e materiais a partir de protocolos, definindo
insumo de referéncia e quantidade. Possibilitar a montagem dos conjuntos informando lote de cada
medicamento e/ou material, quantidade de conjuntos e gerando codigo de barras Unico para
identificagdo do conjunto. Possibilitar a impressdo de etiquetas dos conjuntos conforme quantidade
informada.

Sugerir a compra e requisicdo de medicamentos a partir dos estoques minimo e ideal definidos para
cada local de estoque. Gerar pedidos de compra e requisi¢do dos medicamentos.

Estimar o consumo dos medicamentos com base na demanda alertando quanto a possibilidade de
vencimento dos medicamentos.

Possibilitar a exportacdo de arquivo com informacbes do pedido para integracdo com sistema
proprio.

Possibilitar a requisicdo de medicamentos para os locais de estoque visualizando o saldo no local
de destino, mostrando previsdo de entrega dos medicamentos em pedidos pendentes.

Permitir a entrada de medicamentos por compras, doacbes ou transferéncias informando a
localizacdo no estoque. Permitir a importacdo dos itens dos pedidos de compra. Possibilitar
informar os fabricantes dos medicamentos. Possibilitar classificar as entradas por centros de custos.

Possibilitar a impressdo de etiquetas para codigo de barras dos lotes dos insumos.

Permitir as saidas de medicamentos para consumo proprio da unidade de salde ou para usuarios.
Possibilitar a identificagdo do insumo e lote através da leitura de codigo de barras.

Importar automaticamente as prescri¢cdes de medicamentos realizadas nos atendimentos médicos e
odontoldgicos. Possibilitar definir o periodo considerado para importacdo. Identificar
medicamentos pertencentes a conjuntos gerando automaticamente fornecimento para os demais
materiais do conjunto.
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Possibilitar o fornecimento de medicamentos e materiais com identificacdo de conjuntos através de
leitura de cddigo de barras. Gerar automaticamente o fornecimento de todos os materiais do
conjunto identificando lotes e quantidades para fornecimento.

Ao fornecer medicamentos controlados solicitar data e numeracao da receita.

Possibilitar a transferéncia de medicamentos para os locais de estoque, gerando automaticamente a
entrada na unidade de destino. Possibilitar a identificacdo do insumo e lote através da leitura de
cddigo de barras.

Possibilitar a geragdo de arquivo magnético com todas as informacGes da transferéncia para
importagéo no local de estoque de destino.

Possibilitar que cada local de estoque visualize as transferéncias de medicamentos recebidas
possibilitando a confirmacdo das entradas de medicamentos no estoque.

Possibilitar que as centrais de distribuicdo visualizem os itens das transferéncias ndo aceitos pelos
locais de estoque realizando a devolugéo dos itens e readmitindo em estoque.

Possibilitar a abertura e encerramento de competéncias, consistindo a data das movimentagGes de
insumos.

Permitir ajustes de saldos com lancamentos de entradas e saidas de estoque como quebra,
devolugoes, vencimento do prazo de validade.

Possibilitar que na devolugdo identifique usuario e fornecimento realizado para que seja descontado
em relatérios de consumo do usuério.

Possibilitar a verificagcdo de insumos a vencer conforme periodo informado. Possuir na entrada do
sistema alerta automatico dos insumos a vencer conforme periodo de alerta especificado em cada
insumo.

Possibilitar a verificacdo de insumos com estoque abaixo da quantidade minima conforme local de
armazenamento de acesso. Possuir na entrada do sistema alerta automatico dos insumos com
estoque abaixo do minimo.

Possibilitar a exportagdo automatica das movimentacdes para o sistema Horus do Ministério da
Saude através de comunicagdo por WebService. Possibilitar definir o periodo para exportacéo.

Emitir balango completo e de aquisi¢des de medicamentos trimestral e anual conforme Portaria 344
da ANVISA.

Emitir livro de registro de substancias trimestral e anual conforme Portaria 344 da ANVISA.

Emitir relagdo mensal de notificagdes de receita A em conformidade com as normas da ANVISA.

Cadastrar as acOes programaticas do Ministério da Saude e de interesse municipal. Identificar os
medicamentos utilizados nas a¢bes programaticas.

Permitir a programacdo de frequéncia dos usudrios incluidos nas ac¢les programaticas para
fornecimento de medicamentos, consultas e exames conforme periodicidade definida.

Controlar os usudrios ativos e inativos das agdes programaticas com data de inclusdo e saida.
Solicitar as informagGes necessarias para integragdo dos cadastros com os programas do Ministério
da Salde (HiperDia, SisPréNatal, SisPréNatal Web e SisVAN).

Possibilitar o registro de atendimentos dos usuarios das acBGes programaticas, solicitando as
informac@es necessarias conforme padronizacdo dos programas do Ministério da Satde (HiperDia,
SisPréNatal, SisPréNatal Web e SisVAN).

Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa salde da crianca obtendo informacGes de
acompanhamento da salde da crianca, tais como: estado nutricional, peso, altura, perimetro
cefélico, dieta, doengas, psicomotor.

Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa planejamento familiar obtendo as
informac@es de fatores de risco reprodutivo, complicacdes e método anticoncepcional.

Possibilitar o registro de preventivos de cancer de colo do Utero e mama informando profissional,
usuario, situacdo da mama e colo do Gtero.
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Gerar graficos de:

- acdo programatica, bairro, faixa etaria, com maiores quantidades de programacdo de usuarios
para fornecimento de medicamentos, consultas e exames.

- acdo programatica, bairro, faixa etaria, com maiores quantidades de estimativa de demanda para
fornecimento de medicamentos, consultas e exames.

- atendimentos dos usuarios das a¢Oes programaticas com quantidades por acdo programaticas,
usuario, faixa etéria e bairro.

Possibilitar no dispositivo mével a carga dos cadastros ja existentes de familias e integrantes a
partir de area e micro-area de atuacdo do agente comunitério de salde.

Possibilitar o cadastro e atualizacdo das familias e integrantes com as informacGes em
conformidade com o Cadastro Domiciliar e o Cadastro Individual do sistema e-SUS do Ministério
da Salde.

Possibilitar o registro das visitas domiciliares realizadas por agente comunitario de salde obtendo
as informac0es da Ficha de Visita Domiciliar do e-SUS relativas a cada integrante da familia.

Possibilitar no dispositivo moével a sincronizagdo das informac@es coletadas nas visitas domiciliares
com a base de dados central. Possibilitar que sejam incluidos ou atualizados os cadastros de
familias e integrantes e incluidas as visitas domiciliares realizadas pelo agente comunitario de
salde.

O dispositivo deve trabalhar de forma independente a qualquer meio de comunicacdo com a base
de dados central.

Permitir a configuragdo das rotas identificando os municipios de destino e o veiculo que realiza a
rota. Possibilitar definir o prestador, convénio, profissional responsavel e procedimento para
faturamento de transportes e exportacdo de BPA — Boletim de Producdo Ambulatorial. Possibilitar
definir procedimento de apoio e apoio de acompanhante para faturamento de apoios realizados.
Possibilitar a definicdo do valor de transporte por passagem ou valor da viagem.

Permitir a configuracdo de agendamentos por rota (municipios) com os horérios de partida e
quantidade de usuarios para transporte.

Possibilitar a configuracdo de cotas de transportes por quantidade e/ou valor para as rotas por
periodo.

Possibilitar o agendamento de transporte com identificacdo da rota, local de destino, motivo do
transporte, local de embarque e horéario de partida. Consistir a existéncia de cotas de transporte por
rota e periodo.

Possibilitar o registro de apoios por rota e municipio identificando usudrio, usuario acompanhante,
periodo, procedimento de apoio e procedimento de apoio de acompanhante. Vincular unidade de
salde, profissional, especialidade e valor diario conforme a rota informada. Calcular a quantidade e
valor total de apoios conforme periodo informado. Emitir comprovante referente ao apoio.

Possibilitar a confirmacdo de viagens gerando informacGes de prestador, convénio, procedimento
de transporte, profissional responsavel para faturamento conforme defini¢des da rota. Possibilitar
identificar motorista e veiculo para transporte. Possibilitar informar observacfes para a viagem
imprimindo informagdes da viagem e relagdo de usuarios agendados.

Gerar custo para usudrios transportados considerando valor da passagem ou valor da viagem
conforme definicdo na rota. Para valor de custo por viagem ratear o valor da viagem
proporcionalmente a quantidade de usuarios transportados. Desconsiderar custo de transporte para
usuarios com transporte em colo.

Possibilitar o controle de solicitacdes de TFD — Tratamento Fora do Domicilio registrando a
unidade de saude e municipio de origem do usuario, municipio de tratamento, informagfes de 1°
tratamento ou tratamento continuado, situagdo do tratamento, parecer da comissdo. Possibilitar a
visualizagdo dos atendimentos realizados durante o tratamento.

Possibilitar a visualizacdo de histérico de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio realizados por
usuario, periodo e situagdo detalhando as solicita¢bes do usuério.
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Possibilitar o registro dos atendimentos realizados durante os TFD - Tratamentos Fora do
Domicilio informando a solicita¢do, unidade de salde de atendimento, profissional, especialidade,
procedimento, situacdo do atendimento quanto a realizacdo e detalhamento.

Emitir relatorio de médias de consumo de combustiveis conforme quilometragem, por quantidade
e/ou valor, com totais por rota, veiculo, motorista, despesa.

Emitir relatorios comparativos de:

- transportes em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nos
transportes em cada periodo.

- despesas em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicao nas despesas em
cada periodo.

- médias de consumo em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nas
médias de consumo em cada periodo.

- solicitacBes de TFD — Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de aumento ou diminuigéo
nas solicitacdes em cada periodo.

- atendimentos de TFD - Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de aumento ou
diminuicdo nos atendimentos em cada periodo.

Cadastrar os estabelecimentos com registro dos responsaveis, contador e atividades econémicas.

Emitir de licencas sanitérias por atividades econémicas, ano da licenca e contador controlando as
datas de vistorias. Possibilitar informar os servicos farmacéuticos para as licencas dos
estabelecimentos de farmécias.

Possibilitar o controle da arrecadacéo de licengas sanitarias com impressao do respectivo bloqueto
de cobranca para pagamento bancario.

Possibilitar a importacdo de recebimentos de bloquetos de cobranca das licengas sanitarias através
de arquivo bancério conforme layout padrdo de arrecadacéo e recebimento da FEBRABAN —
Federacéo Brasileira de Bancos.

Registrar as tarefas da Vigilancia Sanitaria como visitas, vistorias, acompanhamentos por
estabelecimentos, possibilitando a atualizacdo da area e situagao do estabelecimento.

Possibilitar programar a rotina de vistorias dos agentes sanitarios, emitindo relatério da
produtividade.

Possibilitar o registro de habite-se com controle de unidades, emissao e valor da taxa.

Possibilitar a emissdo de licencas de veiculos (transporte de alimentos, carros de som) conforme
cadastro de veiculos por proprietario e estabelecimento.

Imprimir as licencas de veiculos com modelos diferenciados para cada tipo de licenca.

Possibilitar o registro de inspec@es de abates, informando a procedéncia, cada animal abatido com
respectivo peso, idade, sexo, pelagem, doencas encontradas.

Possibilitar o registro de acidentes com animais, informando o endere¢o da ocorréncia e
informac@es do animal. Possibilitar a impressdo de ficha de acompanhamento.

Possibilitar o registro de solicitacdes de analises de amostras de agua informando a unidade de
salde de origem e coleta especificando as analises microbioldgicas e fisico-quimicas que devem ser
realizadas. Possibilitar a impressdo da solicitagéo.

Possibilitar o registro de resultados das analises de amostras de &gua visualizando as informagdes
da solicitacdo e recepcdo e informando o resultado para as andlises fisico-quimicas e
microbioldgicas e a conclusdo e alerta. Possibilitar informar a necessidade de nova coleta.

Possibilitar o registro de solicitagdes de analises de amostras de alimentos informando a unidade de
satude de origem e coleta especificando as analises microbiol6gicas que devem ser realizadas.
Possibilitar a impresséo da solicitacao.

Possibilitar a recepgdo de solicitacbes de andlises de amostras de alimentos confirmando as
solicitagbes ou incluindo novas. Possibilitar a visualizagdo das etapas percorridas pelas
solicitagOes.
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Possibilitar o registro de resultados das anélises de amostras de alimentos visualizando as
informaces da solicitacdo e recepcdo e informando o resultado para as analises microbiolégicas e
a conclusdo. Possibilitar informar a necessidade de nova coleta.

Possibilitar o registro de processos de investigacdo de agravos de notificacdo e o registro de
acompanhamentos das ocorréncias sobre 0s processos.

Possibilitar o registro das notificacGes de agravos a salde do trabalhador com informag6es de CID,
usuario, unidade de saude notificadora, estabelecimento, ocorréncia e partes do corpo atingidas.
Possibilitar a impresséo de ficha da notificacdo de agravo.

Possibilitar o registro das notificacfes de agravos de hepatites virais com informacfes para
investigacdo, antecedentes, locais de exposicdo, pessoas em contato, resultados de exames.

Possibilitar o registro de reclamacBes, dendncias, sugestdes internas e externas para
acompanhamento da ouvidoria. ldentificar o reclamante, unidade de saude, setor, profissional
reclamado, assunto, prioridade e prazo para parecer.

Possibilitar o registro de cada etapa de acompanhamento dos processos da ouvidoria, informando
data e parecer de cada responsavel.

Possibilitar a impressédo de parecer conforme modelo de impressao para cada etapa do processo.

Consistir automaticamente a existéncia de cadastros em duplicidade considerando nome do usuario,
data de nascimento, nome da mae e documento mostrando em tela os cadastros ja existentes.

Utilizar critério de nomes fonetizados para pesquisa e consisténcia de duplicidades.

Possibilitar o cadastramento de C.E.P.s do municipio possibilitando a pesquisa automatica de
bairro e logradouro nos cadastros de familias, usuarios, profissionais, unidades de salde e
estabelecimentos.

Permitir o envio de mensagens automaticas por e-mail através do protocolo SMTP - Simple Mail
Transfer Protocol, possibilitando a configuracdo do servidor, conta de envio e composicdo da
mensagem para as seguintes funcionalidades:

- Notificacdo de agendamento de consultas, exames e transporte;

- Notificagdo para retirada de resultado de exames;

- Notificacdo de vencimento de produtos do estoque para destinatarios especificados;

- Notificacdo de notificacdes de ocorréncia de CID - Classifica¢do Internacional de Doengas para
destinatarios especificados.

Possibilitar a importacdo automatica das defini¢cGes do aplicativo SIGTAP do Ministério da Saude,
realizando automaticamente o download a partir do repositério do DataSUS (ftp), mantendo as
regras de faturamento do SIA/BPA atualizadas em relacdo a competéncia atual.

Possibilitar a obtencdo de informagdes adicionais de usuarios, familias e unidades de salde.

Possibilitar definir os convénios para faturamento nos prestadores com a respectiva fonte de
recurso utilizada. Possibilitar definir os Convénios que estdo ativos e bloqueados para 0s
prestadores. Possibilitar definir os impostos incidentes sobre o prestador.

Gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o arquivo magnético para BPA —
Boletim de Producdo Ambulatorial conforme especificacdes do Ministério da Saude, permitindo a
selecdo dos procedimentos para geragéo.

Gerar automaticamente com base nos usuarios e familias cadastradas, visitas domiciliares,
atividades coletivas, atendimentos médicos, procedimentos realizados e atendimentos
odontol6gicos as informagdes necessérias para importacdo no sistema e-SUS AB — Atencdo Bésica.

Gerar automaticamente com base nos atendimentos de RAAS — Atencdo Domiciliar e RAAS —
Psicossocial arquivo magnético conforme especificacdes do Layout SIA - RAAS do Ministério da
Saude.
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Possibilitar a apuracdo do faturamento dos prestadores de servico totalizando os valores dos
atendimentos realizados e ndo realizados por prestador. Possibilitar o faturamento por competéncia
e periodo. Possibilitar selecionar individualmente os atendimentos para faturamento. Apresentar
resumo dos procedimentos por quantidade e valor. Possibilitar a comparagdo entre o valor do
prestador e o valor SUS mostrando diferenca. Calcular os impostos conforme aliquota e incidéncia
por faixa de valor de faturamento.

Possibilitar a apuracéo de faturamento das unidades de satde de origem totalizando os valores dos
atendimentos realizados e ndo realizados por prestador. Possibilitar o faturamento por competéncia.
Calcular o valor da taxa administrativa a partir do percentual informado para cada unidade de saude
de origem e o valor total dos atendimentos. Apresentar resumo dos procedimentos por quantidade e
valor. Possibilitar a impressdo do faturamento com totais por prestador, unidade de atendimento,
profissional, especialidade, convénio, fonte de recurso e procedimento.

Possibilitar a emissdo e impressdo de bloquetos de cobranca para faturamentos de unidades de
salde de origem. Possibilitar a emissdo de bloquetos de cobranca por fonte de recurso
individualmente ou agrupado.

Gerar arquivos com os cadastros de usuarios do SUS para o aplicativo CadSUS Multi-plataforma.

Realizar a leitura do CNS - Cartdo Nacional de Salde através de leitor de tarja magnética em todos
0S pontos que necessitem a identificagcdo do usuério.

Realizar a integracdo dos cadastros de usuarios e atendimentos das agdes programaticas do
Ministério da Salde (HiperDia, SisPréNatal, SisVAN, SISMAMA e SISCOLO).

Exportar os cadastros de familias, integrantes, PMA2 e SSA2 para o sistema SIAB do Ministério
da Saude.

Possibilitar o resumo orcamentério através da definicdo de parametros de cobertura assistencial,
conforme portaria 1101/GM de 12 de junho de 2002 do Ministério da Salde. Emitir relatérios
comparativos aos parametros assisténcias definidos.

Utilizar sistema gerenciador de banco de dados relacional (SGDB) dentre eles Oracle 10g ou
superior e/ou SQL Server como repositorio de dados. O sistema devera permitir a utilizacdo de pelo
menos 02 bancos de dados sendo um dos bancos obrigatoriamente SQL Server ou Oracle e outro
software livre como Firebird para escolha que melhor convier ao municipio.

Possibilitar na emissdo de relatério que seja selecionado o tipo de papel, orientagdo, tamanho,
largura, altura, margens e impressdo de linhas zebradas.

Os relatorios devem possuir exportacdo para os seguintes formatos de arquivos: HTML, TIFF, GIF,
RTF, JPEG, PDF e CSV.

O sistema deve possuir ferramenta para geracdo de relatérios, que esteja dentro do préprio sistema,
onde se torne possivel o desenho de relatérios de forma visual, incluindo elementos como imagens,
textos, expressdes matematicas, obtencéo de dados armazenados no banco de dados, agrupamentos
de informacOes e filtros. Este recurso ira permitir aos usuarios finais a criacdo de relatorios
especificos necessarios ao controle de informacdes de seu interesse, sem interferéncia da empresa
contratada. O Gerador de Relatérios deve possuir uma linguagem interna de script compilado em
tempo de execucdo e baseada em uma das seguintes sintaxe Pascal, C++, Basic, JavaScript
permitindo que se fagam condi¢des, lacos, fungdes e célculos.

O sistema deve possuir controle de acesso por operador para cada opg¢do do sistema identificando
nivel do privilégio (inclusdo, alteracdo, exclusdo, consulta).

O sistema deve permitir 0 acesso restrito dos operadores por identificacdo biométrica.

O sistema deve registrar as operacOes realizadas pelos operadores do sistema possibilitando a
auditoria e identificando o operador, operacao realizada, data, horério e espelho das informagdes
incluidas, alteradas ou excluidas. O espelho das informacdes deve ser fiel a estrutura de campos de
cada tabela, ndo sofrendo alteragdes quando mudar a estrutura de tabelas e consequentemente
mantendo a informacao fidedigha de acordo com a data da geragéo do evento.

A politica de seguranca, senhas e acessos devem estar de acordo com a 1ISO 1779.
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Caracteristicas

Possibilitar cadastrar os beneficios sociais classificando por grupos e sub-grupos.

Permitir o controle de beneficios concedidos conforme or¢amento fisico ou financeiro por beneficio
ou por unidade de assisténcia social.

Permitir o controle financeiro de todos os beneficios concedidos e fornecidos pelo municipio.

Possibilitar realizar a solicitacdo de requisi¢oes de beneficios sociais por cidadaos ou familias.

Controlar a concessao de beneficios aos cidaddos e familias através de autorizagdo dos beneficios
solicitados.

Permitir o controle de entrega dos beneficios autorizados.

Na requisicdo de beneficios sociais permitir a utilizacdo de biometria para identificacdo dos
cidaddos.

Emitir relatorios de beneficios concedidos (Requisi¢des de Beneficios) com dados do cidaddo, totais
de valor e quantidade por beneficio, familia, cidaddo, setor, condigdo social e bairro.

Permitir o cadastro dos profissionais da assisténcia social, definindo dados de endereco,
documentos, especialidades, unidades e setores que o profissional possui vinculo.

Permitir o registro dos atendimentos de cidaddos e familias por unidade social e setor com
identificagcdo dos profissionais, motivo, programa social e detalhes do atendimento.

Permitir o encaminhamento do atendimento, informando entidade, responsavel, assunto e demais
informagdes do atendimento.

Permitir definir niveis de privilégio para os atendimentos, por motivos sigilosos e, informando as
especialidades que podem visualiza-lo.

Permitir a certificacdo digital das informagdes de cada atendimento social através de assinatura
digital do profissional por dispositivo token, em conformidade com o Padrdo ICP — Brasil para
autenticagdo das assinaturas digitais.

Permitir a assinatura digital individual no término do atendimento social, ou por lote ao término de
um periodo de trabalho.

Permitir o armazenamento das certificaces digitais dos atendimentos sociais em banco de dados
fisicamente separado, garantido a seguranga e preservagdo das informagoes.

Permitir a exportacdo de arquivos referente aos atendimentos sociais assinados digitalmente.
Possibilitar a validacdo destes arquivos quanto a integridade de contedo e assinatura digital através
de aplicativos de validago.

Permitir a identificagdo dos cidaddos através do uso de biometria nos atendimentos sociais.

Permitir o registro de atividades coletivas informando atividade, localidade, participantes,
detalhamento e profissional. Possibilitar informar usuarios ou familias que participaram da atividade
coletiva.

Permitir o registro de ocorréncia de violéncias ou violagdes de direitos dos cidaddos por tipos, com
identificacdo da confirmac&o, situacdo e detalhes da ocorréncia.

Permitir o registro de ocorréncia de violéncias ou violagBes de direitos para familias identificando
quais integrantes estdo incluidos na ocorréncia.

Permitir o acompanhamento das ocorréncias de violéncias ou violagdo de diretos dos cidadaos, com
identificacdo da confirmac&o, situacdo e detalhes da ocorréncia.

Permitir o registro de ocorréncia de medidas socioeducativas dos cidaddos por tipos, com
identificacdo do processo, situacao, profissionais e detalhes da ocorréncia.

Permitir o acompanhamento das ocorréncias de medidas socioeducativas dos cidaddos, com
situacdo, profissionais e detalhes da ocorréncia.

Permitir o registro de acolhimentos institucionais ou familiares dos cidaddos por motivo, com
identificacdo da situacdo, processo e detalhes da Ocorréncia.

Permitir registrar a evolugdo dos acompanhamentos familiares, com identificacdo do profissional,
meses de acompanhamento, resultados obtidos e detalhamento, conforme formulario SUAS.
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Emitir relatorios de atendimentos sociais com totais por setor, motivo, familia, cidaddo, programas
sociais, motivos de atendimentos, condicdo social, bairro e profissional.

Emitir relatérios de ocorréncias de violéncias ou violagBGes de direitos com totais por unidade,
cidaddo, tipo de violéncia ou violacdo de direito e operador.

Emitir relatorios de ocorréncias de medidas socioeducativas com totais por unidade, cidaddo, tipo de
medida socioeducativa e operador.

Emitir relatorios de acolhimento institucionais ou familiares com totais por unidade, cidaddo,
motivo do acolhimento e operador.

Emitir relatorios dos registros de atividades coletivas com usuérios ou familias participantes.

Permitir o cadastro dos programas sociais do municipio, possibilitando definir a utilizacdo para
cidaddos e/ou familias.

Permitir a vinculagdo dos cidaddos ou familias aos programas sociais identificando data de entrada,
valor do beneficio, situa¢do, data e motivo de inativagdo ou suspensao.

Permitir o registro do descumprimento de condicionalidades do Bolsa Familia, informando o efeito
e duracdo.

Permitir o registro de recursos obtidos e despesas de cada programa social.

Emitir relatorios de beneficiarios dos programas sociais, com totais por programa social, situacao,
familia, cidadao, faixa etaria e bairro.

Emitir relatorios dos lancamentos de recursos e despesas dos programas sociais do municipio com
filtros e totais por grupo da despesa, despesa, programa, ano e més.

Permitir o registro de cursos informando tipo, periodo, local de realizagdo, profissional, valor de
materiais e instrugéo.

Permitir vincular os alunos participantes de cada curso.

Emitir relatérios dos cursos oferecidos com filtros e totais por tipo do curso, curso, ano, més, local
da realizacéo, profissionais e cidaddos participantes.

Permitir o cadastro dos cidaddos com informagdes de condi¢Oes de saude, escolaridade, trabalho e
remuneracdo padronizadas pelo programa da Caixa Econémica Federal CADUNICO.

Permitir o cadastro das familias com informagdes de caracteristicas do domicilio, origem e despesas
mensais padronizadas pelo programa da Caixa Econdmica Federal CADUNICO.

Disponibilizar aplicativo que permita a importacdo periddica dos cadastros realizados no
CADUNICO, possibilitando definir no momento da importagdo se os dados importados substituirdo
os dados ja existentes.

Disponibilizar cadastro de cidaddos com informacdes em conformidade com Prontuario SUAS.

Disponibilizar cadastro de cidaddos com informag¢es complementares de habitacéo.

Disponibilizar cadastro de familias com informagdes de situacdo da familia, condicGes
habitacionais, convivéncia familiar e comunitéria, bem como relagdes de convivéncia, em
conformidade com Prontuério SUAS.

Disponibilizar cadastro de cidaddos com informages complementares de habitagéo.

Permitir criar informacOes adicionais aos cadastros de cidaddos e familias, com novos campos de
entrada de dados, definindo seu formato como texto, nimero, data, valor, manipulados pelo préprio
municipio em tempo real e sem a interferéncia do fornecedor do aplicativo.

Permitir a classificacdo através de tabela de cores definida pelo proprio municipio para identificacdo
de cidadaos e familias conforme condicdo social.

Possibilitar a geracdo do formulario mensal de atendimento — C.R.A.S. — Acompanhamento
P.A.LLF., atendimentos individualizados e coletivos, gerando o formuléario automaticamente de
acordo com os registros dos atendimentos.

Possibilitar a geracdo do formulério mensal de atendimento — C.R.E.A.S. — Acompanhamento
P.A.E.F.I., vitimas de violéncias e violacdes, pessoas em situacdo de rua e medidas socioeducativas,
gerando o formulario automaticamente de acordo com os registros dos atendimentos.

Permitir o cadastro dos conselhos municipais e suas gestdes e membros.
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Permitir o controle e o registro dos documentos emitidos pelos conselhos municipais informando o
tipo, nimero, data de emissao, resumo do contelido e destinatarios.

Permitir a visualizacdo de historico de cidaddos e/ou familias quanto a composicdo familiar,
participacdo em programas sociais, descumprimentos de condicionalidades do bolsa familia,
obtencdo de beneficios, atendimentos, encaminhamentos, atividades coletivas, violéncias e
violacBes, medidas socioeducativas, acolhimento em institucionais ou familiares, evolugdo de
acompanhamentos familiares, informacdes do controle de registros habitacionais. Restringir a
visualizacao de atendimentos com acesso especial e conforme setores de acesso do operador.

Emitir relatorios cadastrais de cidadaos e familias com as informagGes adicionadas.
Todos os campos customizados pelo municipio deverao estar presentes na emissdo do relatério sem
a necessidade de interferéncia do fornecedor para alteragdes no software.

Emitir relatorios de cidaddos por faixa etéria.

Emitir relatério dos registros do formulério mensal de atendimento — C.R.A.S. — Acompanhamento
P.A.lL.F., atendimentos individualizados e coletivos.

Emitir relatério dos registros do formulario mensal de atendimento — C.R.E.AS. —
Acompanhamento P.A.E.F.l., vitimas de violéncias e violagdes, pessoas em situagdo de rua e
medidas socioeducativas.

Emitir relatorios dos membros dos conselhos municipais com totais e filtros por conselho e gestdes.

Emitir relatérios dos documentos dos conselhos municipais com filtros e totais por conselho e tipo
de documento.

Utilizar sistema gerenciador de banco de dados relacional (SGDB) PostgreSQL como repositério de
dados, sendo considerado como Plano de Contingéncia do Municipio e uma opg¢édo “free”, ou seja,
versdo ndo paga.

Todo o sistema devera estar baseado no conceito de transa¢des mantendo a integridade dos dados
em caso de queda de energia e/ou falha de software/hardware.

O sistema deverd ser instalado em servidor de aplicagdo web gratuito, multiplataforma (Windows ou
Linux), JBOSS 6 ou superior.

Nas estacOes clientes, os sistemas deverdo ser acessados utilizando os navegadores Mozilla Firefox
5.x ou superior, Internet Explorer 6.0 ou superior, Safari 5 ou superior, Google Chrome 5.x ou
superior, sendo vedada a utilizacdo do sistema através de emuladores e Terminal Server.

A interface de apresentacao do sistema deve ser em modo gréfico.

O sistema devera ser multiusuério.

O sistema deve possuir controle de acesso de usudrios do sistema para cada opc¢do do sistema
identificando nivel do privilégio (inclusdo, alteragdo, exclusdo, consulta).

Permitir o cadastro de grupos de usuarios de sistema e seus privilégios de acesso.

Permitir ao usuario do sistema a troca de senha quando entender ou se tornar necessario.

Controlar o tempo de inatividade do sistema exigindo a identificacdo do usuério do sistema apds o
tempo parametrizado ter sido esgotado.

O sistema deve ocultar no menu as funcionalidades sem acesso para 0 usuario de sistema.

Permitir a configuracdo de pesquisas das telas de cadastros e manutencdo de registros selecionando
qualquer informacao disponivel em tela para visualizagdo na pesquisa.

Permitir que os usuarios de sistema definam a utilizagdo de acessibilidade visual, possibilitando que
seja aplicado percentual de aumento de tela conforme definicdo do usuario.

Permitir a personalizacdo das informac@es dos relatdrios do sistema:

- possibilitar a personalizacdo de cabegalho, rodapé, resumo e contetdo, utilizando recursos
integrantes do préprio aplicativo;

- disponibilizar ambiente visual para a configuracéo dos relatorios;

- possibilitar que estas configuracbes sejam aplicadas a todos os relatérios ou em relatério
especifico.
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Permitir a inclusdo de documentos para cada funcionalidade ou rotina do sistema, com as seguintes
configuracdes:

- possibilitar a configuracdo dos documentos diretamente pelo sistema como parte integrante do
proprio aplicativo;

- possibilitar o desenho de documentos de forma visual, incluindo elementos como imagens, textos e
expressdes matematicas;

- possibilitar a utilizagdo de qualquer informagéo armazenada no banco de dados;

- permitir a definicdo de documentos ativos ou inativos;

- permitir a definicdo de critérios para impressdo automatica dos documentos no momento de
inclusdo ou alteracdo de registros;

- permitir a definicdo de condi¢des para impressdo automatica de documentos;

- permitir que sejam impressos modelos de documentos em branco para preenchimento manual.

Permitir a emissao de relatérios de sistema, com as seguintes configuracdes:

- possibilitar que sejam informados filtros para qualquer informacéo do relatorio;

- possibilitar a definicéo de filtros fixos aplicando sempre a emissao do relatorio;

- possibilitar a definicdo de filtros que serdo solicitados no momento da emisséo do relatorio;

- possibilitar a definicdo de totalizagdes de informagdes definindo os campos que serdo apresentados
na descricdo da linha de totalizacéo;

- possibilitar que nas linhas de totalizacdo sejam apresentados os resultados dos calculos definidos;

- possibilitar ordenagdes para qualquer informagdo do relatério definindo ordem ascendente ou
descendente;

- possibilitar que sejam configurados calculos com contagem de registros, somas de informacGes e
expressdes de célculo;

- possibilitar o detalhamento de qualquer informacao disponivel no relatério;

- possibilitar a configuracdo de papel (orientacdo, tamanho, largura, altura), margens (superior,
inferior, esquerda e direita) e impressao de linhas zebradas;

- possibilitar que todas as configuragdes de emissdo de relatorios sejam salvas para que possam ser
utilizadas novamente a cada emissdo de relatério definindo a descricao;

- possibilitar a copia de configuracbes de emissdo de relatorio permitindo alterar a configuraco;

- possibilitar que sejam definidas permissdes de acesso para as configuragdes de relatérios por
usuario ou grupo de usuarios do sistema;

- possibilitar a visualizagdo, impressdo e geracdo no formato PDF a partir de uma configuracdo de
relatorio.

Os relatorios e documentos do sistema devem possuir exportagdo para os seguintes formatos de
arquivos: Adobe PDF, HTML, Texto, Rich Text, Microsoft Word 2007/2013, Microsoft Excel e
CSV.

O sistema deve registrar as operagdes realizadas pelos operadores do sistema possibilitando a
auditoria e identificando o operador, operacdo realizada, data, horario e espelho das informacdes
incluidas, alteradas ou excluidas. O espelho das informacGes deve ser fiel a estrutura de campos de
cada tabela, ndo sofrendo alteragcbes quando mudar a estrutura de tabelas e consequentemente
mantendo a informac&o fidedigna de acordo com a data da geragdo do evento.

Disponibilizar ferramenta como parte integrante do sistema para troca de mensagens no modelo de
correio eletrénico entre todos os usuarios de sistema. Possibilitar o controle de mensagens recebidas,
lidas, enviadas e excluidas. Possibilitar a utilizagdo de arquivamento de mensagens em pastas.
Possibilitar a composicdo de novas mensagens, resposta de mensagens recebidas, encaminhamento
de mensagens recebidas e impressdo de mensagens. Possibilitar a localizacdo de mensagens
recebidas ou enviadas por periodo, assunto e mensagem.

Disponibilizar ferramenta como parte integrante do sistema que permita aos usuérios de sistema a
troca de mensagens em tempo real (bate papo), de forma que seja possivel definir sua situacdo no
bate papo como: disponivel, ocupado e invisivel.
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Disponibilizar ferramenta como parte integrante do sistema que permita ao usuério de sistema o
controle de sua agenda de compromissos. Possibilitar incluir novos compromissos, definindo horario
de inicio e fim (data e horario), assunto e descricdo. Possibilitar informar outros participantes do
compromisso e solicitar o envio do compromisso por correio eletronico a todos 0s participantes.

PROPOSTA
Serdo desclassificadas as propostas que descumprirem o estabelecido no edital, bem como com valores acima do
valor méximo previsto.

CRITERIO DE AVALIACAO DAS PROPOSTAS
O julgamento no processo sera o de menor preco global.

VALIDADE DO PROCESSO
O processo sera valido até 31/12/2016.

DAS ESPECIFICACOES E QUANTIDADES
Os Servigos e 0S pre¢os maximos sao 0s seguintes:

Item Especificacao Unid. | Quantidade Preco Preco total
maximo
1 [SERVICO DE IMPLANTAGAO, CONVERSAO E| Unid 01 15.265,00 15.265,00

REESTRUTURAQ@O DOS DADOS EXISTENTES,
PARAMETRIZACAO, TREINAMENTO DOS USUARIOS DO
SISTEMA DE SAUDE.

2 |SERVICO DE  IMPLANTAGCAO, CONVERSAO E| Unid 01 4.173,00 4.173,00
REESTRUTURACAO  DOS  DADOS  EXISTENTES,
PARAMETRIZAGAO, TREINAMENTO DOS USUARIOS DO
SISTEMA DO SETOR SOCIAL.

3 |LICENCIAMENTO, MANUNTEGAO DO SISTEMA E DOS| M&és 12 2.133.00| 25.596,00
DISPOSITIVOS MOVEIS, DATA CENTER, ATUALIZAGAO E
SUPORTE AO SISTEMA DE SAUDE.

4 |LICENCIAMENTO, MANUNTECAO, ATUALIZACAO E| Més 12 1.028.00| 12.336,00
SUPORTE AO SISTEMA DO SETOR SOCIAL.

OS PRAZOS E VIGENCIA CONTRATUAL

Esgotados todos o0s prazos recursais constantes da Lei vigente, a Administracdo no prazo de 05 (cinco) dias,
convocara o vencedor para assinar o Contrato, sob pena de decair a contratacdo, sem prejuizo das sangdes
previstas no artigo 8° da Lei Federal 8.666 de 21 de junho de 1993, e demais alteracbes posteriores.

Apos a assinatura do contrato, o Licitante vencedor terd o prazo de até 05 (cinco) dias para iniciar 0s servi¢os
conforme carga horéria exigida nos itens.

O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado uma vez, pelo mesmo periodo, desde que seja feito
de forma motivada e durante o transcurso do prazo constante do item 13.1.

Se, dentro do prazo, o contratado ndo assinar o Contrato, a administracdo convocara os licitantes remanescentes,
na ordem de classificagdo, para a assinatura do contrato, em igual prazo e nas mesmas condi¢fes propostas pelos
primeiros classificados, inclusive quanto dos precos atualizados pelos critérios previstos neste Edital ou, entdo,
revogard a licitagdo, sem prejuizo da aplicacdo de pena de multa, no valor correspondente a 10% (dez por cento)
do valor do contrato.

No contrato a ser assinado com o vencedor da presente licitacdo, constarao as clausulas necessarias previstas no
art. 55, e a possibilidade de rescisdo de contrato, forma determinada nos arts. 77 a 79 da ja citada Lei, bem como
todas as demais alteracfes posteriores;

A minuta de contrato ¢ parte integrante deste edital.

O contrato vigorara até 31/12/2016, a contar da data de sua assinatura.

Os servigos deverdo ser prestados nas unidades de saude do municipio, conforme descrito neste edital,
cumprindo carga horaria, nos consultérios da municipalidade, no centro e distrito, atendendo a demanda.
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RECEBIMENTO

O objeto somente sera recebido e considerado devidamente entregue, se aceito pela Secretaria de Salde, e se
estiverem de acordo com o solicitado.

PAGAMENTO
O pagamento dos servigos prestados mensalmente serdo feitos em moeda corrente, em parcelas sucessivas e

mensais, em até 30 dias da prestacdo dos servicos e do recebimento da nota fiscal correspondente que deverdo
ser atestadas pelo 6rgéao responsavel.

O pagamento do servico de implantacdo seré realizado em até 30 dias apds a implantacdo dos sistemas e
recebimento da nota fiscal correspondente que deverdo ser atestadas pelo 6rgéo responsavel.

N&o havera reajuste, nem atualizacdo dos valores, exceto na ocorréncia de fato que justifique a aplicacdo da linea
“d”, do inciso I, do artigo 65, da Lei 8.666/93.

CONTROLE E FISCALIZACAO
Ao Municipio é reservado o direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os materiais,

diretamente ou por prepostos designados.

Cordilheira Alta — SC, em 24 de novembro de 2015.

SIDONIA SALETE CECON MERISIO
Secretaria de Saude e Assisténcia Social

MAURO ARLINDO MORESCO
Secretario de Administracdo
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ANEXO 11
MODELO DA PROPOSTA

PROCESSO ADMINISTATIVO N° 120/2015
EDITAL DE TOMADA DE PRECO n° 09/2015

Nome da Empresa:

CNPJ:

Endereco:

Apresentamos nossa proposta para , modalidade Tomada de
Preco n.°09/2015, acatando todas as estipulagdes consignadas, conforme abaixo especifica:

Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM FORNECIMENTO DE SOFTWARE
E SERVICOS PARA A GESTAO PUBLICA OBJETIVANDO A IMPLANTACAO, MANUTENGAO,
SUPORTE E CORRECAO DE SISTEMAS INFORMATIZADOS DE GESTAO PARA AS
SECRETARIAS MUNICIPAIS DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL PARA O EXERCICIO DE
2016.

LOTE 01

Item Especificacao Unid. | Quantidade | Preco | Prego
unit total

1 [SERVICO DE IMPLANTACAO, CONVERSAO E REESTRUTURACAO | Unid 01
DOS DADOS EXISTENTES, PARAMETRIZAGAO, TREINAMENTO
DOS USUARIOS DO SISTEMA DE SAUDE.

2 [SERVIGO DE IMPLANTACAO, CONVERSAO E REESTRUTURAGAO | Unid 01
DOS DADOS EXISTENTES, PARAMETRIZAGAO, TREINAMENTO
DOS USUARIOS DO SISTEMA DO SETOR SOCIAL.

3 |LICENCIAMENTO, MANUNTEGCAO DO SISTEMA E _ DOS| Més 12
DISPOSITIVOS MOVEIS, DATA CENTER, ATUALIZACAO E
SUPORTE AO SISTEMA DE SAUDE.

4 | LICENCIAMENTO, MANUNTEGAO, ATUALIZAGAO E SUPORTE AO| Maés 12
SISTEMA DO SETOR SOCIAL.

Valor total da proposta de pre¢os R$ ( ).

Obs: No preco cotado ja estdo incluidas eventuais vantagens e/ou abatimentos, impostos, taxas e encargos
sociais, obrigacgdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, assim como despesas com transportes e
deslocamentos e outras quaisquer que incidam sobre a contratagéo.

Declaramos que o item ofertado atende a todas as especifica¢des descritas no edital.

VALIDADE DA PROPOSTA COMERCIAL.: 60 (sessenta) dias, a iniciar no dia da abertura da sesséo.
Local e Data: [/ / .

NOME E CPF
ASSINATURA DO
REPRESENTANTE E CARIMBO DA EMPRESA
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CORDILHEIRA ALTA

GOVERNO MUNICIPAL

ANEXO 11

TERMO DE RENUNCIA RELATIVO AO JULGAMENTO DA FASE DE HABILITAGAO

A proponente abaixo assinada, participante da Licitacdo modalidade N° , da
Prefeitura Municipal de , através de seu representante legal, declara na forma e sob as penas
impostas pela Lei n® 8.666/93, de 21/06/1993, que néo pretende recorrer da decisdo da Comisséo de Licitacao,
gue julgou os documentos de habilitacéo preliminar, renunciando, assim, expressamente, ao direito de recurso e
ao prazo respectivo, e concordando, em consequéncia, com o curso do Procedimento Licitatério, passando-se a
abertura dos envelopes de proposta de preco dos proponentes habilitados.

Local, de de 2015.

(nome e assinatura do responsavel legal) (CPF)
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ANEXO I

MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO N°

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
MUNICIPIO DE CORDILHEIRA ALTA E A
EMPRESA , CNPJ N°

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 120/2015
EDITAL DE TOMADA DE PRECOS N° 09/2015

Contrato que entre si celebram 0 MUNICIPIO DE CORDILHEIRA ALTA, Estado de Santa Catarina, com
endereco na Rua Celso Tozzo, n° 27, entidade de direito publico, inscrita no CNPJ/MF sob o n.
95.990.198/0001-04, neste ao representado por seu Prefeito Municipal, Exmo Senhor Alceu Mazzioni, brasileiro,
solteiro, professor, residente e domiciliado neste municipio e estado, doravante denominado simplesmente de

MUNICIPIO e, como CONTRATADA ,a Empresa , com sede na Rua , n° __, Bairro
, Municipio - __, inscrita no CNPJ/MF sob o n° , heste ato representada pelo Sr.
, inscrito no CPF sob o n° , em decorréncia do Processo Administrativo n® 120/2015,

Tomada de Precos n° 09/2015, mediante sujeicdo mutua as normas constantes da Lei n® 8.666, de 21/06/93 e
legislacdo pertinente, ao Edital em epigrafe, a proposta e as seguintes clausulas contratuais:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1. CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM FORNECIMENTO DE SOFTWARE E
SERVICOS PARA A GESTAO PUBLICA OBJETIVANDO A IMPLANTACAO, MANUTENCAO,
SUPORTE E CORRECAO DE SISTEMAS INFORMATIZADOS DE GESTAO PARA AS
SECRETARIAS MUNICIPAIS DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL PARA O EXERCICIO DE
2016.

1.1.Integram este instrumento, independentemente de transcri¢do, o Edital e seus anexos, bem como a proposta
da CONTRATADA e demais elementos constantes do Edital, aos quais as partes acham-se vinculadas.

1.2. Fazem parte deste Contrato as normas vigentes, soberanamente, instrugdes e quaisquer modificacdes que
venham a ser necessarias, durante sua vigéncia, decorrente das alteragdes permitidas em lei.

1.3. O objeto contratual executado devera atingir o fim a que se destina, com a eficicia e a qualidade requeridas.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO E DO PAGAMENTO

2. O MUNICIPIO pagarda & CONTRATADA pelas implantacBes o preco certo e ajustado de R$

( ).Pela manutencdo, suporte e corre¢cdo do sistema o municipio pagara a contratada em parcelas
sucessivas e mensais, em ate 30 dias da prestacdo dos servicos e do recebimento da nota fiscal correspondente
que deverdo ser atestadas pelo 6érgédo responsavel, o valor de R$ ,

2.1. O prego ¢ fixo irreajustavel, exceto nos casos previstos no inciso Il, alinea ‘d’, do art. 65, da Lei n°® 8.666/93.
O pagamento dos servicos prestados mensalmente serdo feitos em moeda corrente, em parcelas sucessivas e
mensais, em até 30 dias da prestacdo dos servicos e do recebimento da nota fiscal correspondente que deverdo
ser atestadas pelo 6rgdo responsavel.

2.2 O pagamento do servico de implantacdo sera realizado em até 30 dias apds a implantacdo dos sistemas e
recebimento da nota fiscal correspondente que deverdo ser atestadas pelo 6rgéo responsavel.

2.3.Néo havera reajuste, nem atualizacdo dos valores, exceto na ocorréncia de fato que justifique a aplicacdo da
linea “d”, do inciso II, do artigo 65, da Lei 8.666/93.

2.4. Nos precos estdo compreendidos todos o0s servigos e fornecimentos necessarios a consecugdo do objeto,
incluidos todas as despesas diretas e indiretas e tudo o mais que se fizer necessario para o perfeito desempenho
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dos servicos contratados, ndo cabendo a0 MUNICIPIO qualquer contribuicio ou encargos, além dos previstos no
citado Edital em epigrafe e no presente Contrato.
2.5. ACONTRATADA néo poderé subempreitar o total dos servicos a ela adjudicados.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA, DA ENTREGA E DA EXECUCAO
Apbs a assinatura do contrato, o Licitante vencedor terd o prazo de até 05 (cinco) dias para iniciar os servi¢os
conforme carga horéria exigida nos itens.

O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado uma vez, pelo mesmo periodo, desde que seja feito
de forma motivada e durante o transcurso do prazo constante no item anterior.

Se, dentro do prazo, o contratado ndo assinar o Contrato, a administragdo convocara os licitantes remanescentes,
na ordem de classificagdo, para a assinatura do contrato, em igual prazo e nas mesmas condi¢Ges propostas pelos
primeiros classificados, inclusive quanto dos pregos atualizados pelos critérios previstos neste Edital ou, entdo,
revogara a licitacdo, sem prejuizo da aplicacdo de pena de multa, no valor correspondente a 10% (dez por cento)
do valor do contrato.

No contrato a ser assinado com o vencedor da presente licitagdo, constardo as clausulas necessérias previstas no
art. 55, e a possibilidade de rescisdo de contrato, forma determinada nos arts. 77 a 79 da ja citada Lei, bem como
todas as demais alteracfes posteriores;

O contrato vigorara até 31/12/2016, a contar da data de sua assinatura.
Os servigos deverdo ser prestados nas unidades de saude do municipio, conforme descrito neste edital,
cumprindo carga horéria, nos consultorios da municipalidade, no centro e distrito, atendendo a demanda.

CLAUSULA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
4. As despesas da presente contratagdo correrdo a conta do orgamento 2016.

PCLAUSULA QUINTA - DA ORIGEM
5. O presente Contrato teve origem no Processo Administrativo n® 120/2015, Tomada de Precos n° 09/2015, com
resultado homologado pelo Prefeito Municipal em

CLAUSULA SEXTA - DA RESPONSABILIDADE:

Caberé ao licitante vencedor, a partir da assinatura do contrato, o cumprimento das seguintes obrigacGes, além
daquelas descritas no Edital de Tomada de Preco 09/2015e Anexos.

a) Executar o objeto desta licitacdo conforme condic@es estipuladas no edital e anexos.

b) Responder, em relagdo aos seus funcionarios, por todas as despesas decorrentes da execucdo do contrato e
por outras correlatas, tais como salarios, seguros de acidentes, tributos, indenizacdes e outras que por ventura
venham a ser criadas pelo Poder Publico.

c) Responder pelos danos causados @ Administracdo e a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a
execucdo dos servigos.

d) Fornecer as devidas Notas Fiscais, nos termos da Lei.

VII.2 Ao licitante vencedor cabera assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e
obrigacBes sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época
prépria, uma vez que 0s seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a Administracdo
Publica.

VII.3 E vedado ao Licitante Vencedor subcontratar outra Empresa para execucio do objeto desta Tomada de
Preco.

CLAUSULA SETIMA - DA INEXECUCAO E DA RESCISAO DO CONTRATO

A relacdo contratual decorrente do presente Processo Licitatorio podera ser rescindido, além das hipdteses
previstas em outros itens, nos seguintes casos:

I - O ndo cumprimento ou o cumprimento irregular das clausulas e condi¢Bes estabelecidas neste Edital, por
parte da licitante vencedora, assegurara ao Municipio o direito de rescindir este certame, mediante notificacdo
através de oficio, entregue diretamente ou por via postal, com prova de recebimento, sem 6nus de qualquer
espécie para a Administragdo e sem prejuizo do disposto no item 18, deste Edital.
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Il - O Certame podera ser rescindido, ainda, nas seguintes modalidades, sem prejuizo do disposto no Art. 78, da
Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, atualizada:

Il - Unilateralmente, a critério exclusivo da Administracdo Municipal, mediante formalizacdo, assegurado o
contraditdrio e a ampla defesa, nos seguintes casos:

a) 0 atraso injustificado, a juizo da Administracdo, na execu¢do da prestacao dos servicos licitado;

b) execucdo dos servicos fora das especificacdes constantes no Objeto deste edital;

c) a subcontratacdo total ou parcial do objeto deste Edital, a associacdo da licitante vencedora com outrem, a
cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporacdo, que afetem o cumprimento da
obrigacdo assumida;

d) o desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a entrega
do material, assim como as de seus superiores;

e) o cometimento reiterado de faltas na execucdo do objeto deste Edital, anotadas na forma do § 1°, do Art. 67,
da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, atualizada;

f) a decretacdo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil,

g) a dissolucéo da empresa;

h) a alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que, a juizo da Administragéo,
prejudique a execugdo deste Contrato;

i) razBes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela maxima
autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado o licitante vencedor e exaradas no processo
administrativo a que se refere este Certame.

j) a ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovados, impeditivos da execucdo do
Contrato.

IV - Amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzido a termo no Processo da Licitacdo, desde que haja
conveniéncia para a Administracdo;

V - Judicialmente, nos termos da legislagéo vigente.

VI - A rescisdo administrativa ou amigavel deverd ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada pela
autoridade competente.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES

Ficara impedida de licitar e contratar com o Municipio de Cordilheira Alta, pelo prazo de até 05 (cinco) anos,
sem prejuizo das multas e das demais cominagdes previstas no edital e no Capitulo IV da Lei n.° 8.666/93, no
gue couber, garantido o direito prévio da ampla defesa, a licitante que, convocada dentro do prazo de validade de
Sua proposta:

a) Nao celebrar o contrato.

b) Apresentar documento falso ou fizer declaracéo falsa.

c) Ensejar o retardamento da execugao do objeto desta TP.

d) Na&o mantiver a proposta, injustificadamente.

e) Falhar ou fraudar a execucao do contrato.

f)  Comportar-se de modo inidéneo.

g) Cometer fraude fiscal.

VIII1.2 Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, 0 Municipio, podera, garantida a defesa prévia, aplicar a
licitante vencedora as seguintes sancoes:

a) Adverténcia;

b) O municipio aplicara Multa na ordem de 0,5 % (meio por Cento) por dia de atraso para a entrega do bem,
limitado este a 05 (cinco) dias, apds o qual sera considerada inexecugdo contratual;

c) Aplicard o Contratante, Multa na ordem de 8 % (oito por cento), no caso de inexecucdo parcial do contrato,
cumulada com a pena de suspensédo do direito de licitar e o impedimento de contratar com a Administracdo pelo
prazo de 01 (um ano);

d) Aplicara o municipio, Multa na ordem de 10% (dez por cento), no caso de inexecugao total do contrato,
cumulada com a pena de suspensédo do direito de licitar e o impedimento de contratar com a Administragéo pelo
prazo de 02 (dois anos).

RUA CELSO TOZZO, 27 CEP: 89.819-000 - FONE: (49) 3358-9100 - CORDILHEIRA ALTA - SC
www.pmcordi.sc.gov.br



CORDILHEIRA ALTA

, Sl
GOVERNO MUNICIPAL

VII1.2.1 O atraso injustificado na execucdo do contrato, por periodo superior a 30 (trinta) dias, podera ensejar a
rescisdo do contrato.

VI11.3 As multas aplicadas serdo descontadas dos créditos da contratada ou, na impossibilidade, recolhida no prazo
de até 15 (quinze) dias, da data da comunicacéo oficial e, caso ndo cumpridas, serdo cobradas judicialmente.

CLAUSULA NONA — DA FISCALIZACAO
9. A fiscalizagdo dos servigos executados serd de competéncia e responsabilidade do Secretéario solicitante, a
guem caberdo verificar se no seu desenvolvimento estdo sendo cumpridos os termos do contrato.

CLAUSULA DECIMA - DOS CASOS OMISSOS
10. Os casos omissos serdo resolvidos com base na Lei n°. 8.666 de 21 de junho de 1.993, cujas normas ficam
incorporadas integralmente neste instrumento, ainda que delas ndo se faca mencao expressa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DAS ALTERACOES )
11. Nenhuma alteragéo contratual sera efetuada sem autorizacdo do MUNICIPIO.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

12. As partes contratantes elegem, para solucéo judicial de qualquer questdo oriunda da presente contratacdo, o
foro da Comarca de Chapecd/SC, renunciando-se, aqui, todos os outros, por mais privilegiados que sejam.

E, por estarem, assim, justas e contratadas, firmam as partes o presente instrumento em 03 (trés) vias de Unico
teor e validade, para um s6 efeito legal, devidamente conferido pela Consultoria Juridica do municipio de
Cordilheira Alta, para todos os fins de direito e obrigagdes resultantes da legislacéo vigente.

Cordilheira Alta, SC,

Prefeito Municipal CONTRATADA

Testemunhas:
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